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ػٍٝ ٚرأث١شٖ فٝ ِىبْ اٌؼًّ ٌدبئحخ وٛسٚٔب الإحزشاص٠خ رطج١ك الإخشاءاد   

اٌمطبع  دساعخ ١ِذا١ٔخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ:  اعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 ثّحبفظخ أعٛاْ الإعزثّبسٜٚاٌخبص 

  ِحّذ٠ٓ وبًِ ػلا١ٌَٚذ وبًِ د/ 
 ِذسط ئداسح الأػّبي، و١ٍخ اٌزدبسح، خبِؼخ أعٛاْ.

 اٌٍّخض

رطج١ك الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌغبئؾخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ  ذساعخاٌ ٘زٖ ٘ذفذ

اٌزجبػذ الإعزّبػٝ داخً  شٍّٗ ِٓ ِزغ١شاد رزّضً فٝثّب روٛسٚٔب فٝ ِىبْ اٌؼًّ 

وّزغ١ش ِغزمً ٚاٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ  رخف١غ ؽغُ اٌؼّبٌخِىبْ اٌؼًّ ٚ

 وّزغ١ش ربثغ. ٚلذ رُ الإػزّبدئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رٌه ػٍٝ ٚرأص١ش 

،  ِضٍذ الإعزجبٔٗ الأداح اٌشئ١غ١خ ٌٍٛطٛي ئٌٝ إٌزبئظػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٝ اٌزؾ١ٍٍٝ ٚ

ِٕظّبد اٌمطبع اٌخبص اٌؼب١ٍِٓ اٌّؼ١ٕ١ٓ فٝ ؽ١ش لذ رىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ 

 2222ٚ2220ٛة طؼ١ذ ِظش خلاي ػبِٝ ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ ثغٕ

، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ  ٚاٌّغغ١ٍٓ ثمٛاػذ اٌج١بٔبد ثّذ٠ش٠خ اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ ثبٌّؾبفظخ

( ِفشدح، ؽ١ش رُ رؾذ٠ذ ؽغُ 653اٌزٝ رُ ئخز١بس٘ب ثطش٠مخ ػشٛائ١خ ؽجم١خ ثؼذد )

% ٌٚزؾ١ًٍ 5% ٚؽذٚد خطأ 35اٌؼ١ٕخ ػٕذ ِؼبًِ صمخ  اٌؼ١ٕخ ؽجمب ٌغذاٚي ؽغُ

 . (spss)اٌج١بٔبد ِٚؼبٌغزٙب رُ ئعزخذاَ ثشٔبِظ اٌؾضَ الإؽظبئ١خ

ٕزبئظ  ٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌ رطج١ك ٌٍزجبػذ ٠ٛعذ ٓ أّ٘ٙب وبْ ِرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌ

مظٛس فٝ ثؼغ ػٕبطش اٌزجبػذ  ؼًّ ٌٚىٓ ٠ٛعذ ثؼغ اٌ الإعزّبػٝ داخً ِىبْ اٌ

ؼًّ ٠ٚظٙش رٌه ِٓ خلاي ػذَ الا٘زّبَ اٌىبفٝ ِٓ عبٔت الإعزّبػٝ دا ٕظّخ خً ِىبْ اٌ اٌّ

ؼًّ  زجبػذ الإعزّؼبػٝ داخً ِىبْ اٌ ١ٍِٓ ثاعشاءاد اٌ ٝ ثاػلاَ ٚرٛػ١خ اٌؼب ل١بَ ، ثبلإػبفخ ئٌ

خ وأؽذ الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ  ٕظّبد ِٛػغ اٌذساعخ ثزخف١غ ؽغُ اٌؼّبٌ داخً ِىبْ اٌّ

اٛعٙخ عبئؾخ اٌؼًّ  زٛط١بد أّ٘ٙب ،  وٛسٚٔبٌّ ؼذ٠ذ ِٓ اٌ ػشٚسح خٍظذ اٌذساعخ ثبٌ

زجبػذ الإعزّبػٝ داخً  ١ٍٓ ثاعشاءاد اٌ اٚلإػلاَ ٌٍؼبِ ١ٍّبد اٌزٛػ١خ  اٌؾشص ػٍٝ رىض١ف ػ
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زىٌٕٛٛع١خ اٌلاصِخ لإِىب١ٔخ الإػزّبد ػٍٝ  ٌٍج١ٕخ اٌ غخ أٜ لظٛس  ٝ ِؼبٌ ؼًّ ثبلإػبفخ ئٌ ِىبْ اٌ

ّٕظّخ ِٓ رؾم١ك أ٘ذافٙب الإٔزشٔذ ثظٛسح وج١شح ٚأعبع١خ لإٔغ ٚرؼذ٠ً بص الأػّبي ثّب ٠ّىٓ اٌ

ٌٍزٛظ١ف ِغ الأخز فٝ الإػزجبس اٌّغزغذاد ٚاٌظشٚف اٌج١ئ١خ  ٕظّبد ٌخطزٙب الإعزشار١غ١خ  اٌّ

غزغذ ف١شٚط اٌزٝ أعفشد ػٕٙب عبئؾخ    .covid-19وٛسٚٔب اٌّ

الإعزّبػٝ، اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ، عبئؾخ وٛسٚٔب، اٌزجبػذ 

  رخف١غ ؽغُ اٌؼّبٌخ، اٌؼًّ ػٓ ثؼذ، ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.

Abstract  

This study aimed to identify the application of precautionary 

measures for the Corona pandemic in the workplace, including the 

variables represented in social distancing within the workplace, 

reducing the employment volume and working remotely through the 

Internet as an independent variable and its impact on the strategy of 

employing human resources as a dependent variable. The descriptive 

analytical approach was relied on and the questionnaire represented 

the main tool to reach the results  as the study community may be 

from the employees appointed in the private and investment sector 

organizations in Aswan Governorate in southern Upper Egypt during 

the years 2020 and 2021 and those registered in the databases of the 

Directorate of Manpower in the governorate  and the sample of the 

study that was selected In a stratified random manner with a number 

of (356) singles where the sample size was determined according to 

the sample size tables at a confidence coefficient of 95% and limits 

of error 5% and For data analysis and processing the statistical 

packages (spss) program was used.  
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The study reached to a set of results the most important of  the results 

were there is an application of social distancing within the workplace 

but there are some shortcomings in some elements of social 

distancing within the workplace and this appears through the lack of 

sufficient attention on the part of the organization to inform and 

educate workers about social distancing procedures within the 

workplace, in addition to The organizations under study reduce the 

volume of employment as one of the precautionary measures within 

the workplace to confront the Corona pandemic. The most important 

recommendations are the need to ensure intensifying awareness-

raising and information processes for workers with social distancing 

measures inside the workplace in addition to addressing any 

shortcomings in the technological infrastructure necessary for the 

possibility of relying on the Internet in a large and essential way to 

accomplish work in a way that enables the organization to achieve its 

goals  , Organizations must change their strategic plan for 

employment and taking into account developments and 

circumstances environment resulting from the COVID-19 pandemic.   

Keywords: precautionary measures, Corona pandemic, social 

distancing, reducing the size of employment, remote work, 

human resource recruitment strategy.  

 اٌّمذِخ:

شنٝ ِنشع لبِذ ِٕظّخ اٌظؾخ اٌؼب١ٌّخ ثبلإػلاْ ػنٓ رف 2222ئٔٗ خلاي شٙش ٠ٕب٠ش         

اٌظ١ٓ، ِّب أصبس رٌه اٌشػنت ٚاٌمٍنك ػٍنٝ اٌّغنزٜٛ وٛسٚٔب اٌّغزغذ فٝ ِذ٠ٕخ ٚٚ٘بْ ٚعؾ 

اٌذٌٚٝ ِّب ٠ؼٕٝ رٌنه أْ ٕ٘نبن خطنشا وج١نشا ِنٓ ئٔزشنبس اٌّنشع اٌّنشرجؾ ثف١نشٚط وٛسٚٔنب 
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ِزؼننذدح ػٍننٝ ِغننزٜٛ اٌؼننبٌُ فننٝ راد اٌٛلننذ ؽ١ننش رننأصشد فننٝ ثٍننذاْ  (covid-19)اٌّغننزغذ

ثبٌفؼننً رننُ رغننغ١ً ػشننشاد ا٢لاف ِننٓ اٌؾننبلاد ، ٠ّىننٓ أْ ٠ظننبة اٌؼذ٠ننذ ِننٓ اٌجٍننذاْ ٚ

ػننٓ ؽش٠ننك ٌّننظ الأعننطؼ أٚ الأشنن١بء  (covid-19)ثف١ننشٚط وٛسٚٔننب اٌّغننزغذالأشننخبص 

ئرا وننبٔٛا ػٍننٝ ثؼننذ ٠مننً ػننٓ ِزننش ٚاؽننذ ِننٓ شننخض  اٌٍّٛصننخ صننُ ٌّننظ الأػنن١ٓ ٚالأٔننف ٚاٌفننُ

شبق لطشاد رخنشط أٚ رفنشص ٠ّٚىٓ أْ رٕمً ٌُٙ اٌؼذٜٚ ػٓ ؽش٠ك ئعزٕ 03-ِظبة ثىٛف١ذ 

 ٠ٕزشش ثٕفظ ؽش٠مخ ئٔزشبس الإٔفٍٛٔضا. 03-أٜ أْ وٛف١ذ ِٓ خلاي اٌشخض اٌّظبة

رطٍت ِٛاعٙخ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ ئرجبع إٌّظّنبد ٌّغّٛػنخ ِنٓ الإعنشاءاد       

الإؽزشاص٠ننخ اٌٙبِننخ ٚاٌؼننشٚس٠خ داخننً ِىننبْ اٌؼّننً ٌّٛاعٙننخ رننذاػ١بد عبئؾننخ ف١ننشٚط 

ٝ ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌؼٕبطش اٌجشنش٠خ ثبلإػنبفخ ئٌنٝ اٌؼّنً ػٍن وٛسٚٔب اٌّغزغذ

ئعننزّشاس ٔشننبؽ إٌّظّننخ ٌٚٛعضئ١ننب ٠ٚمننَٛ اٌجبؽننش ثننبٌزؼشف ػٍننٝ رطج١ننك الاعننشاءاد 

الاؽزشاص٠ننخ ٌغبئؾننخ وٛسٚٔننب داخننً ِىننبْ اٌؼّننً ِننٓ خننلاي رٕننبٚي ِغّٛػننخ ِننٓ الأثؼننبد 

 بْ اٌؼّنً ٚرخفن١غ ؽغنُ اٌؼّبٌننخِىن ٚاٌّزغ١نشاد اٌّزّضٍنخ فنٝ اٌزجبػنذ الإعزّنبػٝ داخنً

  ٚاٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ.

٠ؼزجش اٌزٛظ١ف ػ١ٍّنخ عنزة ِغّٛػنخ وج١نشح ِنٓ اٌّزمنذ١ِٓ رٚٞ اٌغنٛدح اٌؼب١ٌنخ        

( ، ٚرّضنننً ئعنننزشار١غ١خ اٌزٛظ١نننف خطنننخ (Fiseha,2021,7لاخز١نننبس الأفؼنننً ث١نننُٕٙ 

ِٕٙغ١ننخ ِٕظّننخ ِزىبٍِنننخ ِٛعٙننخ ِغنننزمج١ٍب رّزننذ أثؼبد٘ننب الإعنننزشار١غ١خ اٌفشػ١ننخ ئٌنننٝ 

الإعننننزمطبة ٚالإخز١ننننبس ٚاٌزؼ١نننن١ٓ ٚرزؼننننّٓ ِغّٛػننننخ ِننننٓ الإعننننشاءاد ٚالأٔشننننطخ 

ٚاٌغ١بعبد اٌّشعِٛخ ٚاٌمٛاػذ ٚاٌّجبدب ٚاٌّؼنب١٠ش اٌّؾنذدح اٌّزىبٍِنخ ٚاٌّزٛافمنخ ف١ّنب 

٠ٚمنَٛ ( 05، 2222ٙب ثٙنذف رؾم١نك الأ٘نذاف الإعنزشار١غ١خ ٌٍّٕظّنبد ) اٌؾغنبط، ث١ٕ

اٌجبؽش ثبٌزؼشف ػٍٝ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشنش٠خ ِنٓ خنلاي رٕنبٚي ِغّٛػنخ 

 .ئعزمطبة ٚئخز١بس ٚرؼ١١ٓ اٌّٛاسد اٌجشش٠خِٓ الأثؼبد ٚاٌّزغ١شاد اٌّزّضٍخ فٝ 

آصبس ٚخ١ّخ ػٍٝ سفب١٘خ ِؼظُ إٌّظّبد  COVID-19اْ ٌلأزشبس اٌّزضا٠ذ ٌـ      

٠غبد لإئعزذػٝ ئداسح ٘زٖ إٌّظّبد  بِّ (kalogiannidis,2021,43)ٚا١١ٌّٕٙٓ 

ؽٍٛي ثبسػخ ٌؼّبْ اعزّشاس٠خ ششوبرُٙ ِٚغبػذح ِٛظف١ُٙ ٌٍزؼبًِ ِغ ٘زٖ الأصِخ 

ِّب عؼً إٌّظّبد رمَٛ ثارجبع ثؼغ  (Hamouche, 2021,2)   غ١ش اٌؼبد٠خ
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الإؽزشاص٠خ ٚاٌزٝ وبْ ٌٙب ثؼغ اٌزأص١شاد اٌّزّضٍخ فٝ اٌزأص١ش ػٍٝ  الإعشاءاد

 .(22، 2220اٌٛظبئف ٚفشص اٌؼًّ ٚؽج١ؼخ اٌٛظبئف ) ػجذ اٌجبعؾ & ع١ذُ٘، 

د الإؽزشاص٠ننخ ٌغبئؾننخ ؽشطننذ ٘ننزٖ اٌذساعننخ ػٍننٝ رغنن١ٍؾ اٌؼننٛء ػٍننٝ الإعننشاءا  

اٌجشنش٠خ ثبٌمطنبع وٛسٚٔب داخً ِىنبْ اٌؼّنً ٚأصنشٖ ػٍنٝ ئعنزشار١غ١خ رٛظ١نف اٌّنٛاسد 

 .(ِٛػغ اٌذساعخخبص ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ )اٌ

 أٚلاً: اٌذساعبد اٌغبثمخ:

ِٚنٓ  ٠نخالأعٕج١نخ ِٕٙنب ٚاٌؼشث١نخ الإعنشاءاد الإؽزشاصرٕبٌٚذ ثؼغ اٌذساعبد اٌؾذ٠ضخ 

 (Tong,k.k.et al.,2020)دساعننخ اٌذساعننبد اٌزننٝ ئؽٍننغ ػ١ٍٙننب اٌجبؽننش أؽننذس ٘ننزٖ 

٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ ئخزجبس ِذٜ لبث١ٍنخ الإٌزنضاَ ثزطج١نك اٌزجبػنذ الإعزّنبػٝ وأؽنذ ؽ١ش 

أثؼننننبد اٌزننننذاث١ش اٌغننننٍٛو١خ الإؽزشاص٠ننننخ ػٍننننٝ اٌؾننننذ ِننننٓ ئٔزشننننبس ف١ننننشٚط وٛسٚٔننننب 

ثبلإػننننبفخ ئٌننننٝ ئعزىشننننبف ئعننننزشار١غ١بد ٌزؼض٠ننننض الإٌزننننضاَ  (covid-19)اٌّغننننزغذ

عخ ئٌٝ ٚعٛد ئسرجبؽ ئ٠غبثٝ ( ٚرٛطٍذ اٌذسا  (covid-19ثبلإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ي

ثبلإٌزضاَ ثبلإعشاءاد الإؽزشاص٠خ اٌّزّضٍخ فٝ غغً ا١ٌذ٠ٓ ٚئسرذاء لٕبع اٌٛعٗ ٚاٌزجبػذ 

 .(covid-19)الإعزّبػٝ ٚث١ٓ اٌؾذ ِٓ ئٔزشبس ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

ئٌننٝ رم١نن١ُ ِغننزٜٛ الإعننشاءاد ٚاٌزننٝ ٘ننذفذ  (Ramadan,M.et al., 2021)دساعننخ 

فٝ إٌّضي أٚ فٝ ِىبْ اٌؼًّ ث١ٓ الاؽجبء اٌٍنز٠ٓ ونبٔٛا فنٝ اٌخذِنخ اٌٛؽ١ٕنخ الإؽزشاص٠خ عٛاء 

ذ اٌذساعننخ ئٌننٝ أْ الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ أصٕننبء اٌؼّننً  أصٕننبء الإغننلاق فننٝ الأسدْ، ٚرٛطننٍ

١ّخ لجنً  الأوضش ِّبسعخ ٘نٝ اٌزجبػنذ الإعزّنبػٝ ٚرٕظ١نف الأ٠نذٜ ثبلإػنبفخ ئٌنٝ إٌظبفنخ اٌغنٍ

ذ أوضش الإعشاءاد اٌزنٝ رنُ ِّبسعنزٙب داخنً ِىنبْ اٌؼّنً ٌٍؾنذ ِنٓ ٚأصٕبء اٌٛعجبد ٚاٌزٝ وبٔ

 داخً ِىبْ اٌؼًّ  (covid-19)ئٔزشبس ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

٘ننذفذ اٌذساعننخ ئٌننٝ دساعننخ أصننش اٌزننذاث١ش ؽ١ننش  (Hsieh et al. ,2020)دساعننخ

فنٝ رنب٠ٛاْ ٚلنذ رٛطنٍذ اٌذساعنخ ئٌنٝ أْ  covid-19الإؽزشاص٠خ ػٍٝ عبئؾخ وٛسٚٔب 

اٌزذاث١ش الإؽزشاص٠خ ٚاٌّزّضٍخ فٝ اٌزجبػذ الإعزّبػٝ ٚاٌؾّب٠خ اٌشخظ١خ ٚغغنً ا١ٌنذ٠ٓ 

اٌّزىننشس ٚئٌغننبء الإعزّبػننبد ٚئغننلاق اٌّشافننك ٠ننإصش ئ٠غبث١ننب ػٍننٝ اٌؾننذ ِننٓ ئٔزشننبس 

 ٚاٌؾّب٠خ ِٓ أِشاع اٌغٙبص اٌزٕفغٝ . covid-19ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ 
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٘ننذفذ اٌذساعننخ ئٌننٝ رم١نن١ُ ِؼشفننخ ِّٚبسعننخ  (Binsaleh,N.et al.,2021) دساعننخ

ِٓ لجنً اٌؼنب١ٍِٓ فنٝ  (covid-19)اٌزذاث١ش اٌٛلبئ١خ ٌّٛاعٙخ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

ِغبي اٌشػب٠خ اٌظؾ١خ فٝ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ٚاٌّزّضٍنخ فنٝ اٌزؼنشف ػٍنٝ ِنذٜ 

اٌّؾزٍّننخ ٚاٌزٕجننإاد اٌّشرجطننخ ثّٛاعٙننخ اٌننٛػٝ ثننبٌّشع ٚالإرغب٘ننبد ٚالإعننشاءاد 

، ٚلنننذ رٛطنننٍذ اٌذساعنننخ ئٌنننٝ أْ اٌّؼشفنننخ  (covid-19)ف١نننشٚط وٛسٚٔنننب اٌّغنننزغذ 

ٚاٌٛػٝ ثاعشاءاد اٌٛلب٠خ ٌٗ رأص١ش وج١ش ػٍنٝ ِٛاعٙنخ ف١نشٚط وٛسٚٔنب اٌّغنزغذ، وّنب 

لبِنخ ٠ّضً اٌزجبػذ الإعزّبػٝ وأؽذ أثؼبد اٌزذاث١ش اٌٛلبئ١نخ ثبلإػنبفخ ئٌنٝ أْ اٌزنذس٠ت ٚئ

دٚساد اٌزٛػ١خ رّضً أؽذ الأثؼبد اٌّإصشح ػٍٝ ص٠بدح اٌٛػٝ ٚاٌّؼشفخ اٌزٜ ثذٚسٖ ٠إصش 

 ئ٠غبث١ب ػٍٝ ِٛاعٙخ ئٔزشبس ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ.

٘ننذفذ اٌذساعننخ ئٌننٝ رم١نن١ُ ِخننبؽش ؽ١ننش  (Enabulele&Esther ,2021)دساعننخ 

covid-19 ب١ٍِٓ فٝ ِغبي ِّٚبسعخ ئعشاءاد ئؽزشاص٠خ ػذ ئٔزشبس اٌف١شٚط ث١ٓ اٌؼ

% فمنؾ ٘نُ اٌٍنز٠ٓ رٍمنٛا 22.1اٌشػب٠خ اٌظؾ١خ ث١ٕغ١ش٠ب، ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ أْ 

% 02.2اٌزننذس٠ت ػٍننٝ اٌٛلب٠ننخ ِننٓ اٌؼننذٜٚ ِٚىبفؾزٙننب فننٝ ِىننبْ اٌؼّننً ؽ١ننش رٍمننٝ 

% رٍمنٛا رنذس٠جُٙ ػجنش الإٔزشٔنذ ، وّنب رٛطنٍذ  02.2رذس٠جُٙ فٝ ِىنبْ اٌؼّنً ث١ّٕنب 

ذس٠ت ٠ؼذ أؽذ أُ٘ أثؼبد الإعشاءاد الإؽزشاص٠نخ ػنذ ئٔزشنبس اٌذساعخ ئٌٝ أْ ػٕظش اٌز

ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ فٝ ١ٔغ١ش٠ب ٚاٌزٜ رُ ئّ٘بٌٗ لأْ ِؼظُ اٌّشبسو١ٓ ونبْ ٌنذ٠ُٙ 

رظٛس ِؼزذي ٌٍّخبؽش ِّٚبسعخ اٌزذاث١ش اٌٛلبئ١نخ ، وّنب رٛطنٍذ اٌذساعنخ ئٌنٝ أٔنٗ ٌنُ 

 ؽزشاص٠خ.٠ىٓ رظٛس اٌّخبؽش ِإششا ٘بِب ٌّّبسعخ الإعشاءاد الإ

٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ و١ف١نخ ئعنزخذاَ ِجنبدب ئداسح اٌغنلاِخ  (Jahangiri et al.,2020)دساعخ 

ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍٛلب٠خ ِٓ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ فٝ أِبوٓ اٌؼًّ ٌنذػُ ئعنزئٕبف اٌؼّنً ، 

ظف١ٓ  دح اٌّنٛ ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ أْ رٛف١ش ئعزشار١غ١خ خشٚط ِٕبعنجخ ٚوبف١نخ ٚدػنُ ػنٛ

خ اٌشخظنن١خ فمننؾ، ؽ١ننش أشننبسد إٌزننبئظ ئٌننٝ أْ ئٌننٝ اٌؼّننً ٌننُ ٠ىننٓ ثننبلإٌزضاَ ثّؼننب١٠ش اٌؾّب٠نن

الإعننزضّبس فننٝ ِىننبْ اٌؼّننً ٚاٌّزّضننً فننٝ رغ١ٙننض ٚر١ٙئننخ ث١ئننخ اٌؼّننً ثبلإػننبفخ ئٌننٝ اٌزؼٍنن١ُ 

د  ٚاٌزنننذس٠ت ػٍنننٝ الإعنننشاءاد اٌٛلبئ١نننخ فنننٝ ِىنننبْ اٌؼّنننً ٠ّىنننٓ أْ ٠نننإصش ػٍنننٝ سفنننغ اٌم١نننٛ

 لاِزُٙ.اٌّفشٚػخ ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد فٝ ِىبْ اٌؼًّ دْٚ اٌّغبط ثظؾخ اٌؼّبي ٚع
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( ٘نذفذ اٌذساعنخ ئٌنٝ اٌزؼنشف ػٍنٝ الإعنشاءاد 2220دساعخ )ػجذ اٌجنبلٝ& ِشػنٝ، 

الإؽزشاص٠خ اٌزٝ رُ ئرخبر٘نب ٌّٛاعٙنخ عبئؾنخ ف١نشٚط وٛسٚٔنب اٌّغنزغذ ِٚنذٜ رأص١ش٘نب 

ػٍٝ ّٔؾ اٌؾ١بح لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٓ ٔبؽ١خ اٌظؾخ ٚإٌّؾ اٌؼبَ ٌٍؾ١نبح ٚاٌزغز٠نخ 

ػبفخ ئٌٝ ٚػغ ٔظُ ِؾنذدح ػٍنٝ أعنظ ػ١ٍّنخ ٌّؾبٌٚنخ ّٚٔؾ ِّبسعخ اٌش٠بػخ ، ثبلإ

اٌزم١ًٍ ِٓ ا٢صبس اٌغٍج١خ إٌبرغنخ ػنٓ ئعنزخذاَ الإعنشاءاد الإؽزشاص٠نخ ٌّٛاعٙنخ رفشنٝ 

عبئؾخ وٛسٚٔب. رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ أٔٗ لإعزخذاَ ٚعبئً اٌٛلب٠خ ٚأدٚاد اٌزؼم١ُ ٌزٕف١ز 

عٍجٝ ػٍٝ اٌؾبٌخ الإعزّبػ١خ الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ػذ ئٔزشبس ف١شٚط وٛسٚٔب رأص١ش 

ٚالإلزظننبد٠خ ٚاٌؾبٌننخ اٌزذس٠غنن١خ ِننٓ خننلاي اٌٍغننٛء ئٌننٝ اٌزؼٍنن١ُ الإٌىزشٚٔننٝ ػننٓ ثؼننذ، 

 أصش رٌه ػٍٝ الأداء اٌىٍٝ. اٌؾبٌخ إٌفغ١خ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش ٚاٌزٜثبلإػبفخ ئٌٝ 

( ٘ننذفذ اٌذساعننخ ئٌننٝ اٌزؼننشف ػٍننٝ اٌزننذاث١ش 2220دساعننخ) ػجننذ اٌمننبدس& ِؾّننذ ، 

بسعخ الأٔشطخ اٌش٠بػ١خ ٚاٌزش٠ٚغ١خ فٝ ظً ئٔزشبس اٌّٛعٗ اٌضبٌضخ ٌف١شٚط اٌٛلبئ١خ ٌّّ

ٚرٌه ِٓ خنلاي اٌزؼنشف ػٍنٝ الإعنشاءاد الإؽزشاص٠نخ  (covid-19)وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

اٌخبطخ ثبٌّٕشنأح ٚالإعنشاءاد الإؽزشاص٠نخ اٌخبطنخ ثبٌؼنب١ٍِٓ ٚاٌّشنبسو١ٓ ، رٛطنٍذ 

ٚصاسح اٌشنجبة ٚاٌش٠بػنخ )ِٛػنغ اٌذساعخ ئٌٝ ٚػغ لٛاػذ ٚئسشبداد ػبِخ ِٓ لجنً 

اٌذساعخ( ٍِضِخ ٌغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّزشدد٠ٓ ٚاٌزأو١ذ ػٍنٝ رٛػ١نخ الأػؼنبء اٌّزنشدد٠ٓ 

ػٍٝ إٌبدٜ ثؼذَ اٌغّبػ ثٛعٛد رغّؼبد ؽفبظب ػٍٝ اٌغلاِخ ، ثبلإػبفخ ئٌنٝ الإٌزنضاَ 

ِنٓ ثخفغ أػذاد اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌش٠بػ١خ ثبٌّإعغخ ٌؼّبْ اٌزشنغ١ً ا٢

 ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ئسرذاء اٌىّبِبد ٚئٔزظبس أ١ٌٚبء الأِٛس خبسط ِىبْ اٌزذس٠ت.

رٕبٌٚذ ثؼغ اٌذساعبد اٌؾذ٠ضنخ الأعٕج١نخ ِٕٙنب ٚاٌؼشث١نخ ئعنزشار١غ١خ رٛظ١نف اٌّنٛاسد 

 اٌجشنننننش٠خ ِٚنننننٓ أؽنننننذس ٘نننننزٖ اٌذساعنننننبد اٌزنننننٝ ئؽٍنننننغ ػ١ٍٙنننننب اٌجبؽنننننش دساعنننننخ

٘ننذفذ اٌذساعننخ ئٌننٝ اٌزؼننشف ػٍننٝ دٚس ئعننزشار١غ١خ ؽ١ننش  (Tobeery,2017)دساعننخ

رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٝ رؾم١ك اٌزغ١١ش اٌزٕظ١ّٝ فٝ عبِؼخ اٌؾغن١ٓ ثنٓ ؽنلاي فنٝ 

الأسدْ ٚلذ أخزد اٌذساعخ أثؼبد الإعزمطبة ٚالإخز١بس ٚاٌزؼ١١ٓ ٌٍذساعخ . ٚرُ اٌزٛطً 

ٜ ٌٍزٛظ١نننف ئٌنننٝ أْ إٌّظّنننخ ِٛػنننغ اٌذساعنننخ ٌنننذ٠ٙب ئعنننزشار١غ١خ ِزٛعنننطخ اٌّغنننزٛ

ِٚغزٜٛ اٌزغ١١ش اٌزٕظ١ّنٝ ونبْ ِؼزنذلا ثبلإػنبفخ ئٌنٝ أْ اٌذساعنخ لنذ رٛطنٍذ ئٌنٝ أْ 
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ئخز١ننبس اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ وننبْ الأػٍننٝ فننٝ اٌّّبسعننخ ١ٍ٠ننٗ رؼ١نن١ٓ اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ صننُ 

 ئعزمطبة ٚعزة اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.

ي ٚاٌزٝ ٘ذفذ (Gilch,2021)دساعخ  اٌشلّنٝ ثّنب  ئٌٝ فؾض اٌزفبػً ث١ٓ اٌزٛظ١نف ٚاٌزؾنٛ

ي اٌشلّنٝ  ٠زغبٚص ئعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ فٝ اٌزٛظ١ف ِٓ خلاي اٌجؾنش ػنٓ دٚس اٌزؾنٛ

ذ اٌذساعننخ ئٌننٝ أْ رٛظ١ننف اٌّٛا٘ننت اٌشل١ّننخ ٠ننإدٜ ئٌننٝ اٌزغ١١ننش  فننٝ اٌزٛظ١ننف، ٚلننذ رٛطننٍ

ء ػٍننٝ رؾ١ٍننً ا٢صننبس الإعننزشار١غ١خ  ١ؾ اٌؼننٛ داخننً اٌشننشوخ ، ؽ١ننش ٘ننذفذ اٌذساعننخ ئٌننٝ رغننٍ

ء أ٠ؼنب ػٍنٝ دٚس اٌزٛظ١نف فنٝ رؾذ٠نذ لبػنذح ٌٍزؾٛي اٌش ١ؾ اٌؼنٛ لّنٝ ػٍنٝ اٌزٛظ١نف ٚرغنٍ

ذ اٌذساعنخ ئٌنٝ أْ رٛظ١نف اٌّٛا٘نت اٌشل١ّنخ وٙنذف  اٌّٛاسد اٌجشنش٠خ ٌٍّإعغنخ، ٚلنذ رٛطنٍ

ذ اٌذساعنخ ئٌنٝ أْ اٌشل١ّنخ رخٍنك ؽٍجنب  عذ٠ذ ٠ؼًّ ػٍٝ رؾم١ك اٌزغ١١ش ثبٌّٕظّنخ ، وّنب رٛطنٍ

١ٍذ٠ننخ أٜ اٌشنننشوبد ِننب لجننً اٌشل١ّننخ فننٝ اٌؼذ٠ننذ ِنننٓ ػٍننٝ اٌّٛا٘ننت اٌشل١ّننخ ٌٍشننشوبد اٌزم

ي اٌشلّنٝ  اٌظٕبػبد لأٔٙب رؾزبط ئٌٝ رؾ٠ٛنً إٌّزغنبد ٚاٌخنذِبد ٚاٌؼ١ٍّنبد، وّنب أْ اٌزؾنٛ

أصش ػٍٝ ئعزشار١غ١خ الإعزمطبة ٚالإخز١بس ٚاٌزؼ١ن١ٓ ثبٌّٕظّنبد، ثبلإػنبفخ ئٌنٝ أْ اٌٛظنبئف 

ي اٌشلّنٝ غ١ش اٌّزؼٍمخ ثبٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌٍنز٠ٓ رّنذ ِمنبثٍ ػٝ ثنأصش اٌزؾنٛ زُٙ رفزمنش ئٌنٝ اٌنٛ

 ػٍٝ ئعزشار١غ١خ اٌزٛظ١ف ثبٌّٕظّخ.

٘نذفذ اٌذساعنخ ئٌنٝ اٌزؼنشف ػٍنٝ أصنش ئعنزشار١غ١خ ؽ١نش ( 2203) ٠ٛعف، ثٛ عبٌُ،  دساعخ

اسد اٌجشننش٠خ ػٍننٝ  اٌزٛظ١ننف ثأثؼبد٘ننب اٌّخزٍفننخ اٌّزّضٍننخ فننٝ ئعننزمطبة ٚئخز١ننبس ٚرؼ١نن١ٓ اٌّننٛ

ذ اٌذساعنخ ئٌنٝ ػنذَ اٌزّى١ٓ الإداسٜ فٝ ِغزشفٝ  اؽ . رٛطنٍ أؽ١ّذح ثٓ ػغ١ٍخ ثٛلا٠خ الأغنٛ

ٚعٛد رأص١ش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ لإعزمطبة اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ اٌزّى١ٓ الإداسٜ ، ونزٌه ػنذَ 

اسد اٌجشننش٠خ ػٍنٝ اٌزّىنن١ٓ الإداسٜ ث١ّٕنب ٠ٛعننذ  د رنأص١ش رٚ دلاٌننخ ئؽظنبئ١خ لإخز١ننبس اٌّنٛ ٚعنٛ

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ اٌزّى١ٓ الإداسٜ. ٕ٘بن رأص١ش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌزؼ١١ٓ

٠ش ػ١ٍّنخ اٌزٛظ١نف ِنٓ  ٚاٌزنٝ ٘نذفذ (Cahingas,M.M et al., 2021)دساعنخ ئٌنٝ رطنٛ

خننلاي ِؼننب١٠ش ِزؼننذدح لأعننب١ٌت ئرخننبر اٌمننشاس ٚاٌّزّضٍننخ فننٝ ػ١ٍّننخ اٌزغٍغننً اٌٙشِننٝ ِزؼننذد 

ذ اٌذساعننخ ئٌننٝ أْ اٌخطننخ الإعننزشار١غ١خ ٌزٛظ١ننف اٌّننٛ اسد اٌجشننش٠خ اٌّغننز٠ٛبد ، ٚلننذ رٛطننٍ

ٕذ صلاصننخ أثؼننبد )ِغننز٠ٛبد( اٌجؼننذ الأٚي ِؼ١ننبس اٌٍغننخ الإٔغ١ٍض٠ننخ ٚاٌجؼننذ اٌضننبٔٝ ِمبثٍننخ  رؼننّ
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ذ  ثبٌف١ذ٠ٛ وٛٔفشأظ ٚاٌجؼذ اٌضبٌنش ِمبثٍنخ ٔظن١خ ٚئخزجنبس ِزمنذَ ٌؾنً اٌّشنىلاد، وّنب رٛطنٍ

٠ش ػ١ٍّنخ  اٌذساعخ أ٠ؼب ئٌٝ أْ ئرجنبع ع١بعنبد رٛظ١نف ٚاػنؾخ ِٚؼٍٕنخ وأؽنذ ػٕبطنش رطنٛ

 ٛظ١ف ٠إصش ئ٠غبث١ب ػٍٝ ئرخبر اٌمشاس اٌظؾ١ؼ فٝ ػ١ٍّخ اٌزٛظ١ف.اٌز

٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ رؾذ٠ذ ئعنشاءاد اٌزٛظ١نف  (Hamza,P.A. et al., 2021)دساعخ

ٚالإخز١بس فٝ إٌّظّبد ِٚؼشفخ رٍه إٌّٙغ١بد اٌزٝ رشبسن فٝ اٌؼ١ٍّخ ثبلإػبفخ ئٌنٝ 

خز١نبس وّنب ٘نذفذ اٌذساعنخ ئٌنٝ ِؼشفخ إٌّٙغ١بد اٌزٝ رشبسن فٝ ػ١ٍّخ اٌزٛظ١ف ٚالإ

ل١نبط ِنذٜ رنأص١ش اٌزأ٘نً ٚاٌؾظنٛي ػٍنٝ اٌشنٙبدح ػٍنٝ ػ١ٍّنخ اٌزٛظ١نف ٚو١نف رننإصش 

اٌّؼب١٠ش اٌّخزٍفخ ِضً اٌغٕظ ٚاٌؼشق ٚاٌضمبفخ ػٍٝ اٌزٛظ١ف.لنذ رٛطنٍذ اٌذساعنخ ئٌنٝ 

أْ أغٍج١خ اٌّشبسو١ٓ فٝ الإعزج١بْ ٠ؼزمذْٚ أْ ؽشق الإخز١بس اٌّغزخذِخ ٚاٌّزّضٍخ فٝ 

زّبساد اٌزمننذ٠ُ ِٚشاوننض اٌزم١نن١ُ ٚالإخزجننبساد إٌفغنن١خ ٚاٌّمننبثلاد ٚث١بٔننبد اٌغنن١شح ئعنن

 اٌزار١خ ٚاٌّشاعغ ٚاٌّمبثلاد اٌغّبػ١خ رإصش ئ٠غبث١ب ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌزٛظ١ف.

لالننخ ثنن١ٓ الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ وّننب رٕبٌٚننذ ثؼننغ اٌذساعننبد الأعٕج١ننخ ِٕٙننب ٚاٌؼشث١ننخ اٌؼ

ِٚٓ أؽنذس ٘نزٖ اٌذساعنبد اٌزنٝ ئؽٍنغ ٌغبئؾخ وٛسٚٔب ٚئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ دساعخ رنأص١ش ف١نشٚط ؽ١ش  (Posel et al., 2021)دساعخ ػ١ٍٙب اٌجبؽش 

ٝ إٌّنضي ٚئرجنبع ئخزجبس ِذٜ رأص١ش اٌّىٛس فن ٚوٛسٚٔب ػٍٝ فمذاْ اٌٛظبئف ٚاٌظؾخ اٌؼم١ٍخ 

الإعننشاءاد اٌخبطننخ ثبٌغبئؾننخ ػٍننٝ فمننذاْ اٌٛظننبئف ٚاٌننزٜ أصننش رٌننه ػٍننٝ اٌظننؾخ اٌؼم١ٍننخ 

س ٚئٔزشننبس ف١ننشٚط وٛسٚٔننب  ذ اٌذساعننخ ئٌننٝ أْ ظٙننٛ دح. لننذ رٛطننٍ ٌشننبغٍٝ اٌٛظننبئف اٌّفمننٛ

اٌّغزغذ أصش عٍج١ب ػٍٝ اٌٛظبئف ، ؽ١نش أدٜ ئٌنٝ فمنذ اٌؼذ٠نذ ِنٓ اٌٛظنبئف ٚرٛلنف ع١بعنبد 

ة ئفش٠م١ننب ، ٚئرغٙننذ ئٌننٝ الإعننزغٕبء ػننٓ  اٌزٛظ١ننف ِننٓ ئعننزمطبة ٚئخز١ننبس ٚرؼ١نن١ٓ فننٝ عٕننٛ

 اٌؼّبٌخ ِّب أصش رٌه عٍج١ب ػٍٝ ٔفغ١خ الأفشاد ٚطؾزُٙ اٌؼم١ٍخ ٌفمذأُٙ اٌٛظبئف.

٘نذفذ اٌذساعنخ ئٌنٝ ث١نبْ أصنش ف١نشٚط وٛسٚٔنب ؽ١نش (  El ayan, M.B., 2021دساعنخ ) 

اسد اٌجشنش٠خ  اٌّغزغذ ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ رأصش ػ١ٍّبد اٌّنٛ

ٚاٌّزّضٍخ فٝ اٌزؼ١١ٓ ٚالإعزغٕبء ٚاٌّشٚٔخ ٚاٌّٙنبساد اٌّطٍٛثنخ، ؽ١نش أصنشد رنذاػ١بد أصِنخ 

زنٝ رّزٍنه اٌّٙنبساد اٌزىٌٕٛٛع١نخ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ ػٍٝ ئعزمطبة اٌؼٕبطش اٌجشش٠خ اٌ
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ف١ش ث١ئنخ  ٚاٌؼًّ ِٓ خلاي إٌّظبد ، ثبلإػبفخ ئٌٝ الإعزؼبٔخ ثاعزشار١غ١بد ػّنً ِشٔنخ ٚرنٛ

 الأػّبي اٌؾذ٠ضخ اٌلاصِخ لأداء اٌّٙبَ ٚفمب ٌٍّزغ١شاد اٌغذ٠ذح.

ٚاٌزٝ ٘ذفذ ئٌٝ ِشاعؼخ ئعزشار١غ١بد اٌّٛاسد  (Azizi, M.R.et al.,2021)دساعخ 

ؾذ٠ننذ اٌزؾننذ٠بد ٚالإعننزشار١غ١بد اٌّزؼٍمننخ ثنناداسح اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ فننٝ ظننً اٌجشننش٠خ ٚر

عبئؾخ وٛسٚٔب ، رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ أْ عبئؾخ وٛسٚٔب رغججذ فٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼٛائنك 

ٚالأصِننبد الإلزظننبد٠خ ٚالإعزّبػ١ننخ ػٍننٝ ِغننزٜٛ اٌؼننبٌُ ثبلإػننبفخ ئٌننٝ اٌزغ١١ننش فننٝ 

رٛطننٍذ ٍخ اٌؼ١ٍّننبد اٌزغبس٠ننخ ، وّننب فننٝ ِٛاطنن اٌغننٍٛو١بد الإعزّبػ١ننخ ٌرعننزّشاس٠خ

ئٌننٝ أْ ف١ننشٚط وٛسٚٔننب اٌّغننزغذ أدٜ ئٌننٝ ئرجننبع إٌّظّننبد اٌزغبس٠ننخ أ٠ؼننب اٌذساعننخ 

ثبلإػننبفخ ئٌننٝ ئعننزشار١غ١خ رزؼننّٓ رؼننذ٠ً ئعنزشار١غ١خ اٌزٛظ١ننف لإعنزشار١غ١بد عذ٠ننذح 

د اٌزىٌٕٛٛع١نننخ ، اٌّشٚٔنننخ ٚرؼض٠نننض اٌىفنننبءح اٌذاخ١ٍنننخ ٚئعنننزمطبة اٌّٛا٘نننت ٚاٌىفنننبءا

ئٌننٝ أْ رننذاػ١بد ف١ننشٚط وٛسٚٔننب اٌّغننزغذ أدد ئٌننٝ رٛطننٍذ ٔزننبئظ اٌذساعننخ أ٠ؼننب ٚ

 .الإؽز١بعبد لأٔشطخ الأػّبي ئعشاء رغ١١شاد ِجزىشح ػٍٝ أعبط اٌزم١١ُ اٌزٕظ١ّٝ ٚ

٘نذفذ اٌذساعنخ ئٌنٝ رٛػن١ؼ اٌؼلالنخ ؽ١نش  (Collings,D.G.et al. 2021)دساعخ

الإعزشار١غ١خ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ، ؽ١ش أْ أصِنخ ث١ٓ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ ٚالإداسح 

وٛسٚٔب لذ عججذ أصِخ ثشنش٠خ وج١نشح ثبٌٕغنجخ ٌٍّٕظّنبد ػٍنٝ ِغنزٜٛ اٌؼنبٌُ ، ؽ١نش 

أصننشد ٔزننبئظ ف١ننشٚط وٛسٚٔننب ػٍننٝ رٛص٠ننغ اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ ٚالأٔشننطخ اٌّخطننؾ ٌٙننب 

 منذ أصنشد ٔزنبئظ ٚرجؼنبد ف١نشٚطىن١ٓ اٌشنشوخ ٌزؾم١نك أ٘نذافٙب ، فٚاٌزٝ رٙذف ئٌٝ رّ

وٛسٚٔنننب اٌّغنننزغذ عنننٍج١ب ػٍنننٝ ئعنننزمطبة اٌؼٕظنننش اٌجشنننشٜ ٚاٌنننزٜ ؽنننذ ِنننٓ ػ١ٍّنننخ 

الإعننزمطبة ٔز١غننخ رٛلننف الأٔشننطخ ثبٌشننشوخ ِٛػننغ اٌذساعننخ، ثبلإػننبفخ ئٌننٝ اٌزننأص١ش 

ػٍٝ عٍٛو١بد اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبٌّٕظّخ ٚئعزشار١غ١خ اٌؼًّ ٚأصش رٌنه عنٍج١ب ثنبٌطجغ 

 ٌزٜ أصش عٍج١ب ػٍٝ ؽٍّخ الأعُٙ.ػٍٝ أداء اٌششوخ ٚئػؼبف اٌّشوض اٌزٕبفغٝ ٚا

 د اٌغبثمخ ٚرحذ٠ذ اٌفدٛح اٌجحث١خ:اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعب -

ٚاٌزٝ ٘ذفذ ئٌٝ ِؼشفنخ أصنش اٌزنذاث١ش اٌغنٍٛو١خ )اٌزجبػنذ  (Tong,2020)ئرفمذ دساعخ 

 Hsieh et)الإعزّبػٝ( ػٍٝ اٌؾنذ ِنٓ ئٔزشنبس ف١نشٚط وٛسٚٔنب اٌّغنزغذ ِنغ دساعنخ 
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al., 2020)  ٚاٌزٝ ٘ذفذ ئٌنٝ ث١نبْ أصنش اٌزنذاث١ش الإؽزشاص٠نخ ػٍنٝ عبئؾنخ وٛسٚٔنب ِنغ

ِّبسعنبد اٌزنذاث١ش الإؽزشاص٠ننخ  ٚاٌزنٝ ٘نذفذ ئٌنٝ ِؼشفنخ (Binsaleh,2021)دساعنخ 

ِٓ عبٔت اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌزنٝ رٛطنٍذ ئٌنٝ أْ اٌزجبػنذ الإعزّنبػٝ وأؽنذ أثؼنبد الإعنشاءاد 

 (Covid-19)شٚط وٛسٚٔب اٌّغنزغذ الإؽزشاص٠خ ٠إصش ئ٠غبث١ب ػٍٝ اٌؾذ ِٓ ئٔزشبس ف١

اٌذساعبد اٌّزوٛسح ِغ دساعخ اٌجبؽش فٝ ئخز١بس ثؼذ اٌزجبػذ الإعزّنبػٝ وأؽنذ ٚئرفمذ 

 . (Covid-19)أثؼبد الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌّٛاعٙخ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

ؽ١ش ئرفمذ  (Hamza et al., 2021)ِغ دساعخ  (Cahingas,2021)ئرفمذ دساعخ 

اٌذساعز١ٓ ػٍٝ أْ ئرجبع ع١بعبد ٚاػؾخ ٌٍزٛظ١نف ٚاٌّزؼنّٕخ ؽنشق الإخز١نبس ٠نإصش 

ئ٠غبث١نننب ػٍنننٝ ئرخنننبر اٌمنننشاس الإ٠غنننبثٝ فنننٝ ػ١ٍّنننخ اٌزٛظ١نننف ، ث١ّٕنننب ئخزٍفنننذ دساعنننخ 

(Tobeery,2017) & ( ؽننٛي رشر١ننت الأ١ّ٘ننخ 2203ثٛعننبٌُ ، ِننغ دساعننخ ) ٠ٛعننف

إٌغننننننج١خ ٌؼ١ٍّننننننبد الإعننننننزمطبة ٚالإخز١ننننننبس ٚاٌزؼ١نننننن١ٓ ؽ١ننننننش رٛطننننننٍذ دساعننننننخ 

(Tobeery,2017)   ئٌٝ أْ رشر١ت الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٠جذأ ِٓ الإخز١بس صُ رؼ١١ٓ اٌّٛاسد

اٌجشش٠خ صُ ئعزمطبة ٚعزة اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ث١ّٕب ئخزٍفذ دساعنخ )٠ٛعنف & ثٛعنبٌُ، 

عننبء فننٝ رشر١ننت الأ١ّ٘ننخ إٌغننج١خ رؼ١نن١ٓ اٌّننٛاسد ي ٘ننزٖ اٌؼٕبطننش ؽ١ننش ( ؽنن2203ٛ

 ػٍٝ اٌزّى١ٓ الإداسٜ. ٠خ ٚاٌزٜ أصشاٌجشش٠خ صُ الإعزمطبة صُ ئخز١بس اٌّٛاسد اٌجشش

ِننغ دساعننخ  (Posel et al.,2021)ِننغ دساعننخ  (El ayan,2021)ئرفمننذ دساعننخ 

(Aziziet et al.,2021) ٛسٚٔننب اٌّغننزغذ ؽننٛي اٌزٛطننً ئٌننٝ أْ أصِننخ ف١ننشٚط و

(Covid-19)  لذ أصشد ثشىً ػبَ ػٍٝ ػ١ٍّبد ئعزشار١غ١خ رٛظ١نف اٌّنٛاسد اٌجشنش٠خ

ٌٚىنٓ ٕ٘ننبن ئخنزلاف فننٝ الأثؼنبد اٌّىٛٔننخ لإعنزشار١غ١خ اٌزٛظ١ننف فنٝ وننلا اٌذساعننز١ٓ ، 

وٛسٚٔنب عنٍج١ب  أصنشد رنذاػ١بد أصِنخ ف١نشٚط (El ayan, 2021)ؽ١ش أٔٗ فٝ دساعنخ 

ئ٠غبث١ننب ػٍننٝ  عننزغٕبء ػننٓ اٌؼذ٠ننذ ِننٓ اٌؼّبٌننخ ث١ّٕننب أصننشدػٍننٝ الإعننزغٕبء، ؽ١ننش رننُ الإ

 Aziziet et) ئعنننزمطبة اٌّٙنننبساد اٌزىٌٕٛٛع١نننخ ٚاٌزنننٝ ئرفمنننذ ِنننغ دساعنننخ 

al.,2021) ٚئرفمذ دساعخ(El ayan, 2021)  ِغ دساعنخ(Collings,2021)  ؽنٛي

رننأص١ش عبئؾننخ وٛسٚٔننب ػٍننٝ ئعننزمطبة اٌؼٕظننش اٌجشننشٜ ٚاٌزننٝ ئرفمننذ ِؼّٙننب دساعننخ 

اٌجبؽش ٚاٌزٜ ٠ؼزجش ثؼذ ئعزمطبة اٌؼٕظش اٌجشنشٜ أؽنذ الأثؼنبد اٌشئ١غن١خ فنٝ اٌّزغ١نش 
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ؽنٛي  (El ayan, 2021)ػٓ دساعخ  (Collings,2021)اٌزبثغ ث١ّٕب ئخزٍفذ دساعخ 

 ّزغ١ش اٌزبثغ ٌىلا اٌذساعز١ٓ.أثؼبد ػ١ٍّخ الإعزمطبة ٚاٌزٝ رّضً اٌ

ؽٛي ئػزجبس اٌزنذس٠ت  (Enabulele,2021)ِغ دساعخ  (Binsaleh, 2021)ئرفمذ دساعخ 

أؽننذ أ٘ننُ أثؼننبد الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ٚاٌزننٝ رننإصش ئ٠غبث١ننب ػٍننٝ اٌؾننذ ِننٓ ئٔزشننبس ف١ننشٚط 

ي ثنبلٝ أثؼنبد  (Binsaleh, 2021)ث١ّٕب ئخزٍفذ دساعخ  (Covid-19)وٛسٚٔب اٌّغزغذ  ؽنٛ

الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ٚاٌزننٝ رننإصش ػٍننٝ ِٛاعٙننخ ف١ننشٚط وٛسٚٔننب اٌّغننزغذ ٚاٌّزّضٍننخ فننٝ 

اٌزجبػذ الإعزّبػٝ ٚاٌزنٝ ئرفمنذ ِنغ اٌجبؽنش فنٝ ٘نزا اٌجؼنذ اٌفشػنٝ ثبلإػنبفخ ئٌنٝ الإخنزلاف 

   (Enabulele,2021)ؽٛي ئلبِخ دٚساد اٌزٛػ١خ ٚاٌزٝ ئخزٍف ثٙب ػٓ دساعخ 

( ؽٛي ئػزجنبس رخفن١غ 2220جبؽش ِغ دساعخ )ػجذ اٌمبدس & ِؾّذ ، ئرفمذ دساعخ اٌ

أػذاد اٌؼّبٌخ وأؽذ أثؼبد الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌّٛاعٙخ ف١شٚط وٛسٚٔب ٚئخزٍفذ فنٝ 

( أصنشد ئ٠غبث١نب ػٍنٝ 2220اٌّزغ١ش اٌزبثغ ؽ١ش أٔٗ فٝ دساعخ )ػجذ اٌمبدس & ِؾّنذ ، 

        ػّبْ اٌزشغ١ً ا٢ِٓ.
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 (1ٕٚ٘ب ٠ٍخض اٌجبحث اٌفدٛح اٌجحث١خ وّب فٟ اٌشىً سلُ )

 

 
 اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث فٟ ػٛء اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚاٌذساعخ اٌحب١ٌخ.

 ( 1شىً سلُ ) 

 اٌفدٛح اٌجحث١خ

 

تحديد الفجوة البحثيت من خلال نتائج الدراساث 

 السابقت والدراست الحاليت 
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 ثب١ٔبً: اٌذساعخ الاعزطلاػ١خ:

 اٌذساعخ اٌثب٠ٛٔخ:( 1

 (1 خذٚي سلُ ) 

 8112ث١بْ اٌزؼ١١ٕبد ثبٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ثّحبفظخ أعٛاْ خلاي ػبَ 

 ث١بْ 

 الإخّبٌٝ رؼ١١ٕبد اٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ٚفمب ٌٍّإً٘ اٌذساعٝ  

فٛق  ػ١ٍب

 ِزٛعطخ

ألً ِٓ  ِزٛعطخ

 ِزٛعطخ

 ثذْٚ ِإً٘

  201  062 20  622 03 622 أعٛاْ

  022  06  6 025 3 62 اٌغجبػ١خ

  126  022  13 122 23 036 وَٛ أِجٛ

  0200  000  23 321 66 051 ئدفٛ

 223 03 2 063 00 32 ٔظش إٌٛثخ

 023 25 2 53 3 01 دساٚ

 020 02 0 32 3 21 اٌجظ١ٍخ

 3 2 2 2 2 2 أثٛ عّجً

  6262  162  032 0151 002 111 الإعّبٌٟ

 . 8112الاحظبئٝ ٌّشوض اٌّؼٍِٛبد ٚدػُ ئرخبر اٌمشاس ثّحبفظخ أعٛاْاٌّظذس:اٌذ١ًٌ 

أػذاد اٌٍز٠ٓ رُ رٛظ١فُٙ فٝ اٌمطبع اٌخبص  ( رج١ٓ أ0ْئٔٗ ثّلاؽظخ اٌغذٚي سلُ)

( ِٛظف ِٛصػخ ػٍٝ 6262ػذد ) 2202ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ فٝ ػبَ 

شنٍّذ ِخزٍننف اٌّننإ٘لاد ؽ١نش رننُ رؼ١نن١ٓ ِٕننبؽك ِؾبفظنخ أعننٛاْ ، ؽ١ننش  ع١ّنغ

ِننٓ ؽٍّننخ ِٛظننف ( 002( ِٛظننف ِننٓ ؽٍّننخ اٌّننإ٘لاد اٌؼ١ٍننب ٚػننذد)111ػننذد)

( ِٛظف ِٓ ؽٍّنخ اٌّنإ٘لاد اٌّزٛعنطخ 0151اٌّإ٘لاد اٌفٛق ِزٛعطخ ٚػذد)

% ِننٓ ئعّننبٌٝ اٌؼننذد ٚػننذد ٠ٚ51.2ّضننً رٌننه إٌغننجخ الأوجننش ؽ١ننش رّضننً ٔغننجخ 

( 162ٓ ِزٛعطخ ثبلإػنبفخ ئٌنٝ ػنذد )( ِٛظف ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد ألً 032ِ)

 ِٛظف ِّٓ ُ٘ ثذْٚ ِإً٘.
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 (8خذٚي سلُ )

 8112اٌزؼ١١ٕبد ثبٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ثّحبفظخ أعٛاْ خلاي ػبَ ث١بْ 

 ث١بْ 

 الإخّبٌٝ رؼ١١ٕبد اٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ٚفمب ٌٍّإً٘ اٌذساعٝ  

فٛق  ػ١ٍب

 ِزٛعطخ

ألً ِٓ  ِزٛعطخ

 ِزٛعطخ

 ِإً٘ثذْٚ 

  0513  221 65  512 12 312 أعٛاْ

  215  21  1 013 02 55 اٌغجبػ١خ

  306  050  52 112 60 210 وَٛ أِجٛ

  0512  032  33 323 16 231 ئدفٛ

 235 11 2 003 02 35 ٔظش إٌٛثخ

 063 62 0 11 3 22 دساٚ

 005 3 6 33 2 62 اٌجظ١ٍخ

 3 0 2 6 2 2 أثٛ عّجً

  1133  116  032 2662 012 0632 الإعّبٌٟ

 . 8112اٌذ١ًٌ الاحظبئٝ ٌّشوض اٌّؼٍِٛبد ٚدػُ ئرخبر اٌمشاس ثّحبفظخ أعٛاْاٌّظذس:

( رجننن١ٓ أْ ِنننب رنننُ رنننٛظ١فُٙ فنننٝ اٌمطنننبع اٌخنننبص 2ئٔنننٗ ثّلاؽظنننخ اٌغنننذٚي سلنننُ)

( ِٛظنف ِٛصػنخ 1133ػنذد) 2203ٚالإعنزضّبسٜ ثّؾبفظنخ أعنٛاْ خنلاي ػنبَ 

ع١ّغ ِٕبؽك اٌّؾبفظخ ٚشنٍّذ ػٍٝ ع١ّغ ِٕبؽك ِؾبفظخ أعٛاْ ، ؽ١ش شٍّذ 

( ِٛظننف ِننٓ ؽٍّننخ اٌّننإ٘لاد 0632ِخزٍننف اٌّننإ٘لاد ، ؽ١ننش رننُ رؼ١نن١ٓ ػننذد)

( 2662( ِٛظف ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد اٌفنٛق ِزٛعنطخ ٚػنذد )١012ب ٚػذد )اٌؼٍ

ِٛظنف ِنٓ ؽٍّنخ اٌّنإ٘لاد اٌّزٛعنطخ ٚاٌزننٝ رّضنً إٌغنجخ الأوجنش، ؽ١نش ثٍغننذ 

( ِٛظنف ِنٓ 032% ِٓ ئعّنبٌٝ اٌؼنذد ثبلإػنبفخ أ٠ؼنب ئٌنٝ ػنذد )12.3إٌغجخ 

 ( ِٛظف ِّٓ ُ٘ ثذْٚ ِإً٘.116ؽٍّخ اٌّإ٘لاد ألً ِٓ ِزٛعطخ ٚػذد )
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 (3خذٚي سلُ )

 8181بٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ثّحبفظخ أعٛاْ خلاي ػبَ ثٕبد ث١بْ اٌزؼ١١

 ث١بْ 

 الإخّبٌٝ رؼ١١ٕبد ثبٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ٚفمب ٌٍّإً٘ اٌذساعٝ  

فٛق  ػ١ٍب

 ِزٛعطخ

ألً ِٓ  ِزٛعطخ

 ِزٛعطخ

 ثذْٚ ِإً٘

  305  012 02  220 63 122 أعٛاْ

   023  2  2 33 1 62  اٌغجبػ١خ

   630 10  2 035 22 051 وَٛ أِجٛ

   515  30  20 222 23 051 ئدفٛ

  050 62 2 10 2 12 ٔظش إٌٛثخ

  031 21 0 30 1 62 دساٚ

  51 2 0 65 2 02 اٌجظ١ٍخ

   2 2 2 2 2 2 أثٛ عّجً

 2660  666  50 331 32 255 الإعّبٌٟ

   . 8181ئرخبر اٌمشاس ثّحبفظخ أعٛاْ :اٌذ١ًٌ الاحظبئٝ ٌّشوض اٌّؼٍِٛبد ٚدػُاٌّظذس

( رجنن١ٓ أْ أػننذاد ِننب رننُ رننٛظ١فُٙ فننٝ اٌمطننبع اٌخننبص 6ئٔننٗ ثّلاؽظننخ اٌغننذٚي سلننُ )

( ِٛظنف ِٛصػنخ ػٍنٝ 2660ثٍغ ػنذد) 2222ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ فٝ ػبَ 

( ِٛظف ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد 255ع١ّغ ِٕبؽك ِؾبفظخ أعٛاْ ، ؽ١ش رُ رؼ١١ٓ ػذد )

( ِٓ ؽٍّنخ 331ٛعطخ ٚػذد )( ِٛظف ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد اٌفٛق ِز32اٌؼ١ٍب ٚػذد )

الألً ِنٓ ( ِٛظف ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد 50اٌّإ٘لاد اٌّزٛعطخ ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ػذد )

 ( ِّٓ ُ٘ ثذْٚ ِإً٘ .666ِزٛعطخ ٚػذد )
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 (4خذٚي سلُ )

 8181ث١بْ اٌزؼ١١ٕبد ثبٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ثّحبفظخ أعٛاْ خلاي ػبَ 

 ث١بْ 

 الإخّبٌٝ رؼ١١ٕبد اٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ٚفمب ٌٍّإً٘ اٌذساعٝ  

فٛق  ػ١ٍب

 ِزٛعطخ

ألً ِٓ  ِزٛعطخ

 ِزٛعطخ

 ثذْٚ ِإً٘

   315  22 00  222 02 622 أعٛاْ

    012  1  0 35 1 62  اٌغجبػ١خ

   136  12  23 222 03 056 وَٛ أِجٛ

   160   20  53 121 26 011 ئدفٛ

  022  3 2 53 02 52 ٔظش إٌٛثخ

   53 05 0 23 5 3 دساٚ

   51 5 2 62 5 01 اٌجظ١ٍخ

    2 0 2 2 2 0 أثٛ عّجً

   2251  212   32  0225  12  126 الإعّبٌٟ

ّظذس: مشاس ثّحبفظخ أعٛاْ اٌ ّؼٍِٛبد ٚدػُ ئرخبر اٌ ّظذس:اٌذ١ًٌ الاحظبئٝ ٌّشوض اٌ    . 8181اٌ

رلاؽنننع ٌٍجبؽنننش ٚعنننٛد  (1( ٚ )6( ٚ)2( ٚ)0)خ سلنننُ ٚي اٌغنننبثماثّلاؽظنننخ اٌغنننذئٔنننٗ 

ئٔخفبع ٍِؾٛظ فٝ أػنذاد ِنب رنُ رنٛظ١فُٙ فنٝ اٌمطنبع ٚالإعنزضّبسٜ ثّؾبفظنخ أعنٛاْ 

، ؽ١نننش أٔنننٗ  2220ٚ  2222خنننلاي عنننٕٛاد عبئؾنننخ وٛسٚٔنننب ٚاٌّزّضٍنننخ فنننٝ ػنننبِٝ 

أػذاد اٌزٛظ١ف فٝ اٌمطبع اٌخنبص ٚالإعنزضّبسٜ ثبٌّؾبفظنخ  ثبٌّلاؽظخ رج١ٓ ئٔخفبع

( ِٛظنف ثّخزٍنف اٌزخظظنبد 2660ئٌنٝ ػنذد ) 2222ذساعنخ( فنٝ ػنبَ )ِٛػغ اٌ

ئٌنٝ  2220ٚاٌّإ٘لاد ػٍٝ ِغنزٜٛ اٌّؾبفظنخ ٚرٛاثؼٙنب ، وّنب ٚطنً اٌؼنذد فنٝ ػنبَ 

ِٛظف ٚثّمبسٔخ ٘زٖ الأػذاد ثبلأػٛاَ ِب لجً عبئؾنخ وٛسٚٔنب ففنٝ ػنبَ  (2251ػذد )

ػٍننٝ ِغننزٜٛ ٚطننً أػننذاد ِننب رننُ رننٛظ١فُٙ فننٝ اٌمطننبع اٌخننبص ٚالاعننزضّبسٜ  2203

( ِٛظف 6262ٚطً ئٌٝ ػذد ) 2202( ِٛظف ٚفٝ ػبَ 1133اٌّؾبفظخ ئٌٝ ػذد)

ِمبسٔخ  2220ٚ 2222أٜ أٔٗ ٠ٛعذ ئٔخفبع ٍِؾٛظ فٝ أػذاد اٌزٛظ١ف خلاي ػبِٝ 

 .فٝ اٌظشٚف اٌؼبد٠خ  2203ٚ 2202ثبلأػٛاَ اٌغبثمخ 
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 ( اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ:8

لنننبَ اٌجبؽنننش ثننناعشاء ثؼنننغ اٌّمنننبثلاد  فنننٟ ئؽنننبس رؾذ٠نننذ ِشنننىٍخ اٌذساعنننخئٔنننٗ         

ٚالننغ رطج١ننك الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ٌغبئؾننخ زؼننشف ػٍننٝ اٌشخظنن١خ، ٚرٌننه ثمظننذ اٌ

، ؽ١نش لنبَ  عنزشار١غ١خ رٛظ١نف اٌّنٛاسد اٌجشنش٠خوٛسٚٔب فٝ ِىبْ اٌؼًّ ٚأصنشٖ ػٍنٝ ئ

 ثّخزٍنف اٌّنإ٘لاد  اٌّنٛظف١ِٓنٓ  ( ِفنشدح62ػ١ٕنخ ػشنٛائ١خ ثٍغنذ )اٌجبؽش ثبخز١نبس 

( ِننٓ 3ثبلإػننبفخ ئٌننٝ ػننذد) عننٛاْاٌمطننبع اٌخننبص ٚالاعننزضّبسٜ ثّؾبفظننخ إّٔظّنبد ث

ٌُٚ ٠ىٓ ٕ٘بن رشر١ت ِغجك فٟ ،  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبٌّٕظّبد ِٛػغ اٌذساعخِغئٌٛٝ 

ػ١ٍّخ اخز١بس ِفشداد اٌؼ١ٕخ الإعزطلاػ١خ ثً رُ اخز١بسُ٘ ثشنىً ػشنٛائٟ ِٚنٓ خنلاي 

 ئِنب )ثنٕؼُ( أَ )لا(ػ١ٍٙنب وبٔنذ الإعبثنخ ٗ ِغّٛػخ ِٓ الاعزفغبساد ئٌن١ُٙ ٚاٌزنٝ رٛع١

 :ا٢رٝ٘زٖ الاعزفغبساد فٝ ٚلذ رّضٍذ 

زطج١نك الاعنشاءاد الإؽزشاص٠نخ ٌغبئؾنخ وٛسٚٔنب الاٌزنضاَ ثإٌّظّخ ػٍنٝ  رؾشصً٘  -

 ؟ فٝ ِىبْ اٌؼًّ

الإعزّنبػٝ داخنً ِىنبْ إٌّظّخ ػٍٝ رٛػ١خ اٌؼب١ٍِٓ ثاعشاءاد اٌزجبػذ ؾشص ر ً٘ -

 ؟ اٌؼًّ

ا١ِٛ١ٌنخ وأؽنذ ِزطٍجنبد ِٛاعٙنخ  خ ثبٌؼًّ ػٍٝ رخف١غ ؽغُ اٌؼّبٌنخرمَٛ إٌّظّ ً٘ -

      ؟عبئؾخ وٛسٚٔب

ػّنبي ػٍٝ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ػجش الأزشٔنذ لإٔغنبص الأرؼزّذ إٌّظّخ ثشىً أعبعٝ  ً٘ -

 ؟٘ذاف إٌّظّخ فٝ ظً عبئؾخ وٛسٚٔب اٌزٝ رؼّٓ رؾم١ك أ

ٚرطج١نك  ثبلإػلاْ ػٓ ؽبعزٙب ئٌٝ ِٛظف١ٓ فٝ ظً عبئؾخ وٛسٚٔبً٘ رمَٛ إٌّظّخ  -

 ؟الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ فٝ ِىبْ اٌؼًّ 

فٝ ظنً  اٌّٛظف١ٓ ثٕبءا ػٍٝ ِؼ١بس اٌىفبءح ٚاٌخجشح اٌغبثمخً٘ رمَٛ إٌّظّخ ثاخز١بس  -

 ؟عبئؾخ وٛسٚٔب ٚرطج١ك الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ فٝ ِىبْ اٌؼًّ 

ي عبئؾنننخ وٛسٚٔنننب ؽجمنننب ٌٍخطنننخ إٌّظّنننخ ثزؼ١ننن١ٓ اٌّنننٛاسد اٌجشنننش٠خ خنننلا ٘نننً رمنننَٛ -

 عزشار١غ١خ اٌّٛػٛػخ ِغجمب؟الإ
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 (5خذٚي سلُ )

 ث١بْ ثّفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ الاعزطلاػ١خ

 اٌؼذد الأشخبص اٌز٠ٓ رّذ ِمبثٍزُٙ

  3 اٌّؼ١ٕ١ٓ ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍب

  3 اٌّؼ١ٕ١ٓ ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد فٛق ِزٛعطخ 

  3 اٌّؼ١ٕ١ٓ ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد اٌّزٛعطخ  

  3 اٌّؼ١ٕ١ٓ ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد ألً ِٓ اٌّزٛعطخ   

  3 اٌّؼ١ٕ١ٓ ثذْٚ ِإً٘ 

 3  اٌّؼ١ٕ١١ٓ ثاداساد اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

 63 الإعّبٌٟ

 .ثبلإػزّبد ػٍٝ ِمبثلاد اٌذساعخ الإعزطلاػ١خ اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث

 ِٓ اٌّمبثلاد ٚٔزبئغٙب:ٚف١ّب ٠ٍٝ رٛػ١ؼ اٌٙذف 

 أٚلاً: اٌٙذف ِٓ ٘زٖ اٌّمبثلاد ِب ٠ٍٝ:

ِىنبْ اٌؼّنً  اد الاؽزشاص٠نخ ٌغبئؾنخ وٛسٚٔنب فنٝرطج١نك الاعنشاءٌٛالغ  رٛط١ف ِجذئٟ . أ

 . ِٓ لجً إٌّظّبد اٌؼبٍِخ فٝ اٌمطبع اٌخبص ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ

أعننب١ٌت رطج١ننك الاعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ٌغبئؾننخ وٛسٚٔننب فننٝ رؾذ٠ننذ ِننذٜ ِلاءِننخ  . ة

ِىننبْ اٌؼّننً لإعننزشار١غ١خ رٛظ١ننف اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ ثّٕظّننبد اٌمطننبع اٌخننبص 

 .ٚالاعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ 

رطج١ننك الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ٌغبئؾننخ فننٝ  . رؾذ٠ننذ أ٘ننُ أٚعننٗ اٌمظننٛسط

فننٝ ِىننبْ اٌؼّننً ِننٓ لجننً إٌّظّننبد اٌؼبٍِننخ فننٝ اٌمطننبع اٌخننبص  وٛسٚٔننب

 .ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ

اٌؼننب١ٍِٓ  ٚاٌّزّضٍنن١ٓ فننٝالأشننخبص اٌننز٠ٓ رّننذ ِؼٙننُ اٌّمننبثلاد  ِننٓ خننلاي عننإايئٔننٗ 

اٌٍننز٠ٓ رنُ رننٛظ١فُٙ ثبٌّٕظّننبد ٚثّخزٍنف ِغننز٠ٛبرُٙ الاداس٠نخ ٚرخظظننبرُٙ اٌٛظ١ف١نخ 

ِؾبفظخ أعٛاْ )ِٛػنغ ّخزٍف ِٕبؽك اٌخبص ٚالاعزضّبسٜ ثاٌّخٍٕفخ اٌزبثؼخ ٌٍمطبع 

فنٝ الاعشاءاد الإؽزشاص٠نخ ٌغبئؾنخ وٛسٚٔنب رطج١ك  ػٓ ِذٜ ئدساوُٙ ٌّفَٙٛاٌذساعخ( 

ئعننزشار١غ١خ رٛظ١ننف اٌّننٛاسد  ػٍننٝ بِٚننذٜ رأص١ش٘ننب ٚارغب٘ننبرُٙ ٔؾٛ٘ننِىننبْ اٌؼّننً 
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ٌٝ ٚعٛد اٌجبؽش ئرٛطً فمذ  ، اٌجشش٠خ ثبٌمطبع اٌخبص ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ

 ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ػشػٙب ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:ِغّٛػخ ِٓ اٌظٛا٘ش 

 ثب١ٔبً: ٔزبئح ٘زٖ اٌّمبثلاد:

 ٠ّىٓ ػشػٙب ػٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ:  

% 22.5ٔغنجخ ٓ ِفنشداد اٌؼ١ٕنخ الإعنزطلاػ١خ ٚاٌزنٝ رّضنً ِفنشدح ِن 23 ػذد أعبة -أ

ثنناٌزضاَ ِٕظّننبرُٙ ثزطج١ننك الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ِننٓ ئعّننبٌٝ اٌؼ١ٕننخ الإعننزطلاػ١خ 

 .ٌغبئؾخ وٛسٚٔب فٝ ِىبْ اٌؼًّ 

%  52.6ٔغنجخ ٓ ِفشداد اٌؼ١ٕخ الإعزطلاػ١خ ٚاٌزٝ رّضنً ِفشدح ِ 20 ػذد أعبة -ة

ثٛعٛد ؽشص ِٓ لجنً ِٕظّنبرُٙ ػٍنٝ رٛػ١نخ اٌؼنب١ٍِٓ ثناعشاءاد اٌزجبػنذ الإعزّنبػٝ 

ِفنشدح ِنٓ ِفنشداد اٌؼ١ٕنخ الإعنزطلاػ١خ  05داخً ِىنبْ اٌؼّنً فنٝ ؽن١ٓ وبٔنذ ئعبثنخ 

% رف١ننذ ثٛعننٛد ثؼننغ اٌمظننٛس فننٝ ػ١ٍّننخ رٛػ١ننخ اٌؼننب١ٍِٓ 10.3ٚاٌزننٝ رّضننً ٔغننجخ 

 ثاعشاءاد اٌزجبػذ الإعزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ.

ٔغننجخ الإعننزطلاػ١خ ٚاٌزننٝ رّضننً ِفننشدح ِننٓ ِفننشداد اٌؼ١ٕننخ  22 ػننذد أعننبة -ط

 ا١ِٛ١ٌننننخ وأؽننننذ الإعننننشاءاد بَ ِٕظّننننبرُٙ ثزخفنننن١غ ؽغننننُ اٌؼّبٌننننخ% ثم١نننن11.1

 ٌّٛاعٙخ عبئؾخ ف١شٚط وٛسٚٔب. الإؽزشاص٠خ

% 22ٔغننجخ ٚاٌزننٝ رّضننً  الإعننزطلاػخ ِفننشدح ِننٓ ِفننشداد اٌؼ١ٕننخ 22 ػننذد أعننبة -د

ثشىً أعبعٝ ػٍٝ اٌؼًّ ػٓ ثؼنذ ِنٓ خنلاي الإٔزشٔنذ، ث١ّٕنب أعنبة ثاػزّبد ِٕظّبرُٙ 

% ثؼنننذَ ئػزّنننبد 62.2ِفنننشدح ِنننٓ ِفنننشداد اٌؼ١ٕنننخ الإعنننزطلاػ١خ أٜ ٔغنننجخ  01ػنننذد 

لإٔغنبص الأػّنبي ثّنب الإٔزشٔنذ  ثشىً أعبعٝ ػٍٝ اٌؼًّ ػنٓ ثؼنذ ِنٓ خنلاي ِٕظّبرُٙ

 .٠ؼّٓ رؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ فٝ ظً عبئؾخ وٛسٚٔب 

% 26.6ٔغنجخ ٚاٌنزٜ ٠ّضنً ِفشدح ِٓ ِفشداد اٌؼ١ٕخ الإعزطلاػ١خ  62 ػذد أعبة -٘ـ

عبئؾنخ وٛسٚٔنب ث١ّٕنب ل١بَ ِٕظّبرُٙ ثبلإػلاْ ػنٓ ؽبعزٙنب ئٌنٝ ِنٛظف١ٓ فنٝ ظنً ثؼذَ 

% ثنأْ ِٕظّنبرُٙ رمنَٛ ثنبلإػلاْ ػنٓ 06.2( ِفشداد ٚاٌزنٝ رّضنً ٔغنجخ 5أعبة ػذد)
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    س٠خ ٚاٌٍّؾخ فمؾ. ؽبعزٙب ئٌٝ ِٛظف١ٓ فٝ أػ١ك اٌؾذٚد ٚػٕذ اٌؾبعخ اٌؼشٚ

% ثنأْ 22.5أٜ ِنب ٠ؼنبدي ِفشدح ِٓ ِفشداد اٌؼ١ٕخ الإعنزطلاػ١خ  23أعبة ػذد   -ٚ

ِؼ١بس اٌىفبءح ٚاٌخجشح اٌغبثمخ فٝ ظً عبئؾخ وٛسٚٔب ٚرطج١نك الإعنشاءاد الإؽزشاص٠نخ 

 . فٝ ِىبْ اٌؼًّ ٌُ ٠ؼطٝ الأ١ّ٘خ اٌّطٍٛثخ ٔظشا ٌزٛلف اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌٛظبئف

% ثؼنذَ ل١نبَ 31.2أْ ٔغنجخ  ِفشدح ِٓ ِفشداد اٌؼ١ٕخ الإعنزطلاػ١خ 65أعضَ ػذد  -ص

ِٕظّننبرُٙ ثزؼ١نن١ٓ اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ خننلاي عبئؾننخ وٛسٚٔننب ؽجمننب ٌٍخطننخ الإعننزشار١غ١خ 

 اٌّٛػٛػخ ِغجمب ٌٍزٛظ١ف.

 :ثبٌثبً: ِشىٍخ اٌذساعخ

ع اٌذساعنخ  ١خ ٚاٌذساعنبد اٌغنبثمخِٓ خنلاي اٌذساعنخ الاعنزطلاػ ئٔٗ      اٌزنٝ رٕبٌٚنذ ِٛػنٛ

ِؼنذي اٌزٛظ١نف فنٝ اٌمطنبع اٌخنبص ٚالاعنزضّبسٜ ئ٠غبص ظٛا٘ش اٌّشىٍخ فٝ ئٔخفبع ٠ّىٓ 

اْ فنننٝ ػنننبَ  ٚ ئٔخفنننبع ِؼنننذي  2202% ِمبسٔنننخ ثؼنننبَ 22ثٕغنننجخ   2222ثّؾبفظنننخ أعنننٛ

ِؼنذي ، وّب رج١ٓ أ٠ؼنب ئٔخفنبع  2203% فٝ ٔفظ اٌؼبَ ِمبسٔخ ثؼبَ 50.1اٌزٛظ١ف ثٕغجخ 

ثٕغنننجخ  2220فننٝ اٌمطننبع اٌخننبص ٚالإعننزضّبسٜ )ِٛػننغ اٌذساعننخ ( فننٝ ػننبَ  اٌزٛظ١ننف

% ِمبسٔنخ 56ٚئٔخفبع ِؼذي اٌزٛظ١ف فنٝ ٔفنظ اٌؼنبَ ثٕغنجخ  2202% ِمبسٔخ ثؼبَ 62.1

اٌمطننبع  ؼننبٔٝ ِٕٙننب٠اٌذساعننخ ٚاٌزننٝ ٌّشننىٍخ  رزطننشق اٌذساعننخ اٌؾب١ٌننخ، ٚثبٌزننبٌٝ  2203ثؼننبَ 

اْ  د ٚاٌّزّضٍننخاٌخننبص ٚالإعننزضّبسٜ ثّؾبفظننخ أعننٛ ظ فننٝ ِؼننذلاد " ٚعننٛ ئٔخفننبع ٍِؾننٛ

     ." Covid-19اٌزٛظ١ف خلاي عبئؾخ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

 ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ ط١بغخ اٌّشىٍخ فٟ اٌزغبؤلاد اٌزب١ٌخ:

ؽزشاص٠ننخ داخننً ِىننبْ اٌؼّننً ثبٌمطننبع اٌخننبص رطج١ننك الإعننشاءاد الإِننب٘ٛ ٚالننغ  -0

  ؟ٚالاعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ 

إصش ػٍننٝ أْ ٠نن ؽزشاص٠ننخ داخننً ِىننبْ اٌؼّننًالإعننشاءاد ٌزطججننك الإئٌننٝ أٞ ِننذٜ ٠ّىننٓ  -2

 ؟ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبٌمطبع اٌخبص ٚالاعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ

ئعنزشار١غ١خ إصش ػٍنٝ أْ ٠ن ؽزشاص٠خ داخً ِىبْ اٌؼّنًٌزطججك الإعشاءاد الإو١ف ٠ّىٓ  -6
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 ؟ ثّؾبفظخ أعٛاْرٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبٌمطبع اٌخبص ٚالاعزضّبسٜ 

اٌّجدرٛث١ٓ ئٌٝ أٞ ِذٜ ٠ٛخذ أثش ٌٍّزغ١رشاد اٌشخظر١خ ٚاٌٛظ١ف١رخ ػٍرٝ ٚػرٝ ٚئدسان  -4

ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد  ػٍٝ ٚأثشٖ ٌزطججك الاخشاءاد الاحزشاص٠خ داخً ِىبْ اٌؼًّ

 ؟  اٌجشش٠خ ثبٌمطبع اٌخبص ٚالاعزثّبسٜ ثّحبفظخ أعٛاْ

 :ساثؼبً: فشٚع اٌذساعخ

ٛء اٌذساعنننبد اٌغنننبثمخ ٚاٌذساعنننخ ظننن١بغخ فنننشٚع اٌذساعنننخ فنننٟ ػنننلنننبَ اٌجبؽنننش ث

 عزطلاػ١خ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:الإ

ج١نك الإعنشاءاد ٌزط ِؼٕنٛٞ رٚ دلاٌنخ ئؽظنبئ١خ لا ٠ٛعذ رأص١شاٌفشع اٌشئ١غٟ الأٚي: 

ػٍننٝ ئعننزشار١غ١خ رٛظ١ننف اٌّننٛاسد ٌغبئؾننخ وٛسٚٔننب داخننً ِىننبْ اٌؼّننً الإؽزشاص٠ننخ 

 .ثبٌمطبع اٌخبص ٚالاعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ اٌجشش٠خ

 ٠ٚزفشع ِٓ ٘زا اٌفشع اٌفشٚع اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ:

ٌٍزجبػنذ الإعزّنبػٝ ٌنخ ئؽظنبئ١خ ش ِؼٕنٜٛ رٚ دلا١أصرناٌفنشع اٌفشػنٟ الأٚي: لا ٠ٛعنذ 

 . ػٍٝ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خداخً ِىبْ اٌؼًّ 

 ؽغُ اٌؼّبٌنخٌزخف١غ ش ِؼٕٜٛ رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ١أصرلا ٠ٛعذ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ: 

 .  ػٍٝ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

ٌٍؼّنً ػنٓ ثؼنذ ِنٓ ش ِؼٕنٜٛ رٚ دلاٌنخ ئؽظنبئ١خ ١أصرنلا ٠ٛعنذ  اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٌش:

 . ٌّٛاسد اٌجشش٠خئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اػٍٝ خلاي الإٔزشٔذ 

ٓ ِزٛعطبد راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ لا رٛعذ اخزلافبد ِؼ٠ٕٛخ: ثبٔٝاٌفشع اٌشئ١غٟ اٌ

ؾنخ ٌغبئالإعنشاءاد الإؽزشاص٠نخ رطج١نك ؽنٛي ف١ّب ٠زؼٍنك ثناسائُٙ اعزغبثبد اٌّجؾٛص١ٓ 

ئعنزشار١غ١خ رٛظ١نف اٌّنٛاسد اٌجشنش٠خ ثبٌمطنبع ػٍٝ وٛسٚٔب داخً ِىبْ اٌؼًّ ٚرأص١شٖ 

 .ٚفمب ٌٍّزغ١شاد اٌشخظ١خ ٚاٌٛظ١ف١خ اٌخبص ٚالاعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ
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 :خبِغبً: أ٘ذاف اٌذساعخ

ي أْ الأ٘نذاف ٠ّىنٓ اٌمنٛ ّشنىٍخ ٚفنشٚع اٌذساعنخاٌجبؽنش ٌػشع  ِٓ خلاي ٗئٔ

 -رزّضً ف١ّب ٠ٍٝ:٠ّىٓ أْ  ٌٙزٖ اٌذساعخ اٌشئ١غ١خ

ثأثؼبد٘نننب ٌغبئؾنننخ وٛسٚٔنننب داخنننً ِىنننبْ اٌؼّنننً  الإؽزشاص٠نننخالإعنننشاءاد  اٌزؼنننشف ػٍنننٝ -0

،  اٌؼّبٌننخرخفنن١غ ؽغننُ  ، اٌؼّننً اٌزجبػننذ الإعزّننبػٝ داخننً ِىننبْ)اٌّخزٍفننخ اٌّزّضٍننخ فننٝ 

 . ٌّٛاسد اٌجشش٠خائعزشار١غ١خ رٛظ١ف  ػٍٝ بٚأصش٘( اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ 

ٌغبئؾنخ الإؽزشاص٠نخ الإعنشاءاد  ١نخ إٌغنج١خ ٌىنً ِزغ١نش ِنٓ ِزغ١نشاداٌزؼشف ػٍٝ الأّ٘ -2

الإعنشاءاد  لأ١ّ٘نخ ٚوزٌه ِؼشفخ ِذٜ ئدسان وبفخ اٌّجؾٛص١ٓوٛسٚٔب داخً ِىبْ اٌؼًّ 

 .ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ بٚأصش٘داخً ِىبْ اٌؼًّ  الإؽزشاص٠خ

داخنً  الإؽزشاص٠نخرطج١نك الإعنشاءاد  اٌؼًّ ػٍٝ رؾذ٠ذ أثشص اٌؼٛاِنً اٌزنٟ رغنبػذ ػٍنٝ -6

س ِٚغننججبرٙب ٚٚاٌمؼننبء ػٍننٝ أٚعنن بثغ١ّننغ أثؼبد٘ننِىننبْ اٌؼّننً  ػٍننٝ  ٘ننبرأص١شٗ اٌمظننٛ

 ثّب ٠ؼّٓ ئِىب١ٔخ رؼ١ّّٗ ػٍٝ إٌّظّبد اٌّّبصٍخ.ٌّٛاسد اٌجشش٠خ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف ا
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لاعننزضّبسٜ ٚإٌّظّننبد راد اٌخننبص ٚامطننبع اٌٌخننشٚط ثٕزننبئظ ٚرٛطنن١بد رف١ننذ ا -1

 . ُفٟ اٌٛطٛي ئٌٝ رؾم١ك أ٘ذافٙثّؾبفظخ أعٛاْ اٌظٍخ 

 :عبدعبً: أ١ّ٘خ اٌذساعخ

 الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ: -1

 اٌؼ١ٍّخ ِّب ٠ٍٝ: بأ١ّ٘زٙ رغزّذ اٌذساعخ

ِنٓ اٌذساعنبد اٌغنبثمخ رؼزجنش اٌذساعنخ اٌؾب١ٌنخ ِنٓ اٌذساعنبد اٌؾذ٠ضنخ  ؽجمب ٌّب رُ ئربؽزنٗ - أ

 خزُ ئعننشاء أ٠ننٔغننج١ب فننٟ ٘ننزا اٌّغننبي فننٟ اٌننذٚي اٌؼشث١ننخ ٚخبطننخ فننٟ ِظننش ثؾ١ننش ٌننُ ٠نن

وأؽنذ ِزطٍجنبد ِٛاعٙنخ داخً ِىبْ اٌؼًّ الإؽزشاص٠خ عشاءاد الإرطج١ك دساعخ رزٕبٚي 

اسد رننذاػ١بد أصِننخ ف١ننشٚط وٛسٚٔننب  اٌّغننزغذ ٚأصش٘ننب ػٍننٝ ئعننزشار١غ١خ رٛظ١ننف اٌّننٛ

 .   ثبٌمطبع اٌخبص ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ اعٛاْ اٌجشش٠خ

داخً ِىبْ  الإؽزشاص٠خالإعشاءاد  أثؼبد ١خفٟ ِؼشفخ أّ٘بٌّغبّ٘خ ث اٌذساعخ رمَٛ - ة

داخننً ِىننبْ  الإؽزشاص٠نخالاعننشاءاد رطج١ننك ٍؼجنٗ ٠ِٚننب الأصنش إٌغننجٟ اٌننزٜ  اٌؼّنً

 .  ٌّٛاسد اٌجشش٠خئعزشار١غ١خ رٛظ١ف ا ػٍٝاٌؼًّ 

رطج١ننك  رننأص١شمذَ ئػننبفخ ػ١ٍّننخ، ٌّؼشفننخ عننز بِننٓ وٛٔٙنن رٕجننغ أ١ّ٘ننخ اٌذساعننخ -ط

ٌّٛاسد اٌجشنش٠خ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف ا ػٍٝفٝ ِىبْ اٌؼًّ  الإؽزشاص٠خالإعشاءاد 

اٌزأص١ش ػٍٝ ئعنزشار١غ١خ رٛظ١نف اٌّنٛاسد ِٓ خلاي رمذ٠ُ رٛط١بد سثّب رغُٙ فٟ 

 فٝ ِىبْ اٌؼًّ. الإؽزشاص٠خالإعشاءاد رطج١ك  ػٓ رأص١شإٌبرغخ اٌجشش٠خ 

 الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ: -8

 اٌزطج١م١خ ِّب ٠ٍٝ: بأ١ّ٘زٙ غزّذ اٌذساعخر

ػٍننٝ أفؼننً الأعننب١ٌت الإداس٠ننخ اٌزننٝ ٠ّىننٓ  ِننٓ خننلاي ٘ننزٖ اٌذساعننخ٠ننزُ اٌزؼننشف  أ. 

ِٚننذٜ رأص١ش٘ننب داخننً ِىننبْ اٌؼّننً  الإؽزشاص٠ننخرطج١ننك الإعننشاءاد ئعننزخذاِٙب فننٝ 

 ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خػٍٝ 

ِنٓ إٌزنبئظ ٚاٌزٛطن١بد اٌّزٛلؼنخ اٌزنٝ عنٛف رغنبُ٘ فننٝ  بأ١ّ٘زٙن رغنزّذ اٌذساعنخة. 

داخننً ِىننبْ اٌؼّننً ِننٓ خننلاي  الإؽزشاص٠ننخ ٌزطج١ننك الإعننشاءادرمننذ٠ُ خطننخ ػّننً 
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ئعنزشار١غ١خ رٛظ١نف  ِٚؼشفنخ ِنذٜ ئٔؼىنبط رٌنه ػٍنِٝٛػنغ اٌذساعنخ  إٌّظّبد

 .   اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

اٌخنننبص مطنننبع اٌ ِنننٓ أ١ّ٘ننخ ِغنننبي اٌزطج١نننك ٚ٘ننٛ بأ١ّ٘زٙننن ط. رغننزّذ ٘نننزٖ اٌذساعننخ

فنٝ رٛظ١نف اٌؼّبٌنخ ٚاٌؾنذ ِنٓ  ٚاٌزٜ ٌٗ دٚس وج١نش ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ

   .خبطخأعٛاْ ثظفخ ِؾبفظخ اٌجطبٌخ فٝ عٕٛة اٌظؼ١ذ ثظفخ ػبِخ ٚ

 :  عبثؼبً: الاؽبس إٌظشٜ ٌٍذساعخ

 :شاءاد الاحزشاص٠خ ٌدبئحخ وٛسٚٔبالاخ -1

ِٓ لجً ِٕظّخ اٌظؾخ اٌؼب١ٌّخ  خعبئؾخ ػب١ٌّ COVID-19رُ ئػلاْ ٌمذ      

)  فشد١ٍِٛٔب  25( ٚأٚدٜ ثؾ١بح أوضش ِٓ ١ٍِْٛ ػؾ١خ ٚئطبثخ أوضش ِٓ 2222)

Goh,2021,1690 )  ،ٚ ُخلاي ِغّٛػخ الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ  اٌزؼشف ػ٠ٍٝز ِٓ

الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ِفَٙٛ اٌزؼش٠ف ثغبئؾخ وٛسٚٔب ٚبطش رزّضً فٝ ِٓ اٌؼٕ

ٌٝ ثبلإػبفخ ئٌغبئؾخ وٛسٚٔب ٚأ١ّ٘خ رطج١ك الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌغبئؾخ وٛسٚٔب 

 ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌّج١ٓ ادٔبٖ. ثؼبد الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌغبئؾخ وٛسٚٔبأ

 اٌزؼش٠ف ثدبئحخ وٛسٚٔب: 1-1

ف١شٚط وٛسٚٔب ِٓ خلاي ِٕظّخ اٌظؾخ اٌؼب١ٌّخ فٝ ثذا٠نخ ػنبَ عبئؾخ رُ رؼش٠ف       

جت ٌٍجشنش ػن١ك ِنٓ الإػنزلالاد رغثأٔٗ فظ١ٍخ ِٓ اٌف١شٚعبد اٌزٝ ٠ّىٕٙب أْ  2222

ػ ِب ث١ٓ ٔضلاد اٌجشد اٌشبئؼخ ٚاٌّزلاصِخ اٌزٕفغ١خ اٌؾبدح اٌٛخ١ّخ عبسط ، ؽ١ش رزشاٚ

( اٌّغنزغذ 03 –رؼزجش عبئؾخ وٛسٚٔب عبئؾخ ػب١ٌّنخ ٌّنشع ف١نشٚط وٛسٚٔنب )وٛف١نذ 

غنن١خ اٌؾننبدح اٌشننذ٠ذح عننبسط) ػجنننذ وٛسٚٔننب اٌّننشرجؾ ثبٌّزلاصِننخ اٌزٕف عننججٙب ف١ننشٚط

 (.0622،  2220اٌجبلٝ& ِشػٝ، 

 وٛسٚٔب ثأٔٙب ػجبسح ػٓ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ  وّب رُ رؼش٠ف عبئؾخ      

COVID-19 ٝٔٛع ِٓ اٌف١شٚعبد عذ٠ذ ِٓ ٔٛػٗ ٠ظ١ت اٌغٙبص اٌزٕفغ ٛ٘ٚ

ٌٍّشػٝ اٌّظبث١ٓ ثاٌزٙبة سئٜٛ ٚرغجت ف١شٚعبد وٛسٚٔب ٌذٜ اٌجشش ؽبلاد ػذٜٚ 

اٌغٙبص اٌزٕفغٝ اٌزٝ رزشاٚػ ؽذرٙب ِٓ ٔضلاد اٌجشد اٌشبئؼخ ئٌٝ الأِشاع الأشذ 

١خ اٌؾبدح اٌٛخ١ّخ ٚخبطخ ِضً ِزلاصِخ اٌششق الأٚعؾ اٌزٕفغ١خ ٚاٌّزلاصِخ اٌزٕفغ
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، ٚلذ رُ الإػلاْ ػٓ اٌؾبٌخ الأٌٚٝ فٝ ِظش  (635-631،  2222)عبسط( )ػٍٝ ، 

  .(Sahloul,2020,2) 2222فجشا٠ش  01فٟ 

 :ٌدبئحخ وٛسٚٔب الاخشاءاد الاحزشاص٠خ ِفَٙٛ 1-8

فٝ اٌزذاث١ش اٌٛلبئ١خ اٌزٝ ٠مَٛ ثٙب شخض أٚ ػنذح أشنخبص  رزّضً الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ     

أٚ ِٕظّننخ ٌزغٕننت الإطننبثخ أٚ ٌٍٛلب٠ننخ ِننٓ الإطننبثخ ثّننشع ِؼنن١ٓ ٚرٌننه ِننٓ خننلاي ئسرننذاء 

اد اٌّطٙننشح أٚ الإثزؼننبد ػننٓ الأِننبوٓ اٌّضدؽّننخ ٚرظننً فننٝ  الٝ أٚ ئعننزخذاَ اٌّننٛ اٌمٕننبع اٌننٛ

ّؼبد ٚاٌؾىِٛنبد ) ػجنذ اٌجنبلٝ & أؽ١بْ وض١شح ئٌٝ ؽظش اٌزغٛاي ٚرٌه ػٍٝ ِغزٜٛ اٌّغز

، افش اٌمننذس إٌّبعننت ِننٓ اٌج١بٔننبد 0622، 2220ِشػننٝ ( ، ٚ٘ننٛ ِننب ٠زطٍننت ػننشٚسح رننٛ

ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب ٌٍٛطٛي ئٌٝ آ١ٌبد ٚئعشاءاد ِٓ شنأٔٙب رؼّنً ػٍنٝ اٌؾنذ ِنٓ ئٔزشنبس 

  (  253،  2220رفشٝ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ )ػٍٝ ،

 :ٌدبئحخ وٛسٚٔب الإحزشاص٠خأ١ّ٘خ رطج١ك الإخشاءاد  1-3

-covid) ف١ننشٚط وٛسٚٔننب اٌّغننزغذ رطج١ننك الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ٌغبئؾننخ ٠ؼزجننش 

ٚإٌّظّخ ٚ اٌّغزّغ ثأوٍّٗ ؽ١ش ٠ظٙش رٌنه راد أ١ّ٘خ عٛاء ػٍٝ ِغزٜٛ اٌفشد (19

 خلاي اٌؼٕبطش اٌزب١ٌخ:ِٓ 

رٙذ٠نذ خط١نش ػٍنٝ اٌظنؾخ اٌؼبِنخ Covid-19 اٌّغنزغذ ٠شنىً ف١نشٚط وٛسٚٔنب  -0

 (2220،612ػٍٝ إٌطبق اٌؼبٌّٝ )اٌؼٕشٜ،

ِؼبٔبح اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذٚي ٚإٌّظّبد ِٓ ا٢صبس ٚاٌّشبوً الإلزظنبد٠خ ٚالإعزّبػ١نخ  -2

 (222، 2220ٚإٌفغ١خ ٔز١غخ عبئؾخ وٛسٚٔب ) ٠ٛعف، 

بْ الإؽّئٕننبْ  -6 اٌؾبعنخ ئٌننٝ ئرجنبع ئعننشاءاد داخننً إٌّظّنبد ٚرٛػ١ننخ اٌؼننب١ٍِٓ ثٙنب ٌؼننّ

 . (Michael et. al, 2021,293)ٌجششٜ ثبٌّٕظّخ ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌؼٕظش ا

ئػزّبد إٌّظّبد فٝ اٌىض١نش ِنٓ الأؽ١نبْ ػٍنٝ فنشق اٌؼّنً ٚاٌزنٝ رؼزّنذ ثظنٛسح  -1

سئ١غنن١خ ػٍننٝ اٌزغّننغ ِّننب ٠زطٍننت آ١ٌننخ ٌٍم١ننبَ ثبلأػّننبي دْٚ الإػننشاس ثبٌؼٕظننش 

 Al) (Covid-19)اٌجششٜ ثبٌّٕظّخ ٚاٌؾذ ِٓ ئٔزشبس ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ

Dallal et al., 2021, 136) . 

اٌؾبعخ ئٌٝ ٔشش صمبفخ رطج١ك الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌٍزنأص١ش ػٍنٝ عنٍٛن اٌؼٕظنش  -5
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   ّخ ثشىً آِٓ.اٌجششٜ داخً ٚخبسط إٌّظّبد ٌؼّبْ ئعزّشاس٠خ أػّبي إٌّظ

 :ٌدبئحخ وٛسٚٔب رطج١ك الإخشاءاد الاحزشاص٠خأثؼبد  1-4

الإعنشاءاد ثّشاعؼخ الأثؾبس ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍّنخ ٚالأدث١نبد اٌزنٝ رٕبٌٚنذ  لبَ اٌجبؽش

 رُ اٌزٛطً ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ الأثؼبد اٌّزّضٍخ ف١ّب ٠ٍٝ:الإؽزشاص٠خ ٌغبئؾخ وٛسٚٔب ٚ

 :اٌزجبػذ الاخزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ - أ

ا لأْ اٌزنننذاث١ش الاؽزشاص٠نننخ ٌنننـ  ِطٍٛثنننخ فنننٟ ع١ّنننغ أِنننبوٓ اٌؼّنننً  COVID-19ٔظنننشلأ

(Campbell,2021,5) ٠ؼزجننش اٌزجبػننذ الإعزّننبػٝ فننٝ ِىننبْ اٌؼّننً أؽننذ أ٘ننُ ، ؽ١ننش

ا١ٌ٢ننبد ٚالإعننشاءاد اٌزننٝ ئرخننزرٙب إٌّظّننبد ٚاٌؾىِٛننبد ٌٍؾننذ ِننٓ ئٔزشننبس ف١ننشٚط 

رنذاث١ش اٌزجبػنذ الإعزّنبػٝ ِنٓ عبٔنت ؽ١نش ٠نزُ ئرخنبر  (Cocid -19)وٛسٚٔب اٌّغزغذ

ٚاٌؾنننذ ِنننٓ ئٔزشنننبس ف١نننشٚط وٛسٚٔنننب إٌّظّنننبد ٌزؾم١نننك الأِنننبْ داخنننً ِىنننبْ اٌؼّنننً 

، ؽ١ش ٠ؼزجش اٌزجبػنذ الإعزّنبػٝ أدٔنٝ دسعنبد  (Said et al., 2021, 105)اٌّغزغذ

ؽ١نش ٠نزُ رنشن ِغنبفخ ث١ٕ١نخ  الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌّٛاعٙخ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغنزغذ

 .(Bizuneh et al.,2021,14) ث١ٓ وً ِٛظف ٚآخش ػٍٝ الألً ٚاؽذ ِزش

 :رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخ - ة

ٚاٌّزّضً فٝ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّٕظّبد أؽذ رذاث١ش اٌغلاِخ اٌزٝ رُ  ٠ّضً رخف١غ ؽغُ اٌؼّبٌخ

ٚاٌزٜ أصش ػٍٝ اٌّلا١٠ٓ فٟ  Covid-19رٕف١ز٘ب ِٓ عبٔت إٌّظّبد ٌٍؾذ ِٓ ئٔزمبي 

ؽ١ش ٠زُ الإعزؼبٔخ ثؼذد ألً ِٓ  (Sundaram et al.,2020,272)ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ 

اٌؼّبٌخ اٌّٛعٛدح ثبٌّٕظّخ ٚػًّ عذٚي رشغ١ً ٌٙزٖ اٌؼّبٌخ ثبٌّٕبٚثخ وأؽذ ئعشاءاد 

ٚاٌزٝ ٠ّىٓ رمذ٠ّٙب ٌٍّٛظف١ٓ ٌّؾبٌٚخ رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ ِغئ١ٌٛبد اٌؼًّ إٌّظّخ 

 . (Kapoor et al, 2020,101)ٚاٌّخبؽش 

 :اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ -ج  

ئٔزٙغذ إٌّظّبد اٌؼبٍِخ فنٝ اٌؼذ٠نذ ِنٓ الأػّنبي ٚاٌّغنبلاد اٌّخزٍفنخ ثؼنغ اٌطنشق 

ٌؼننّبْ عننلاِخ اٌؼننب١ٍِٓ   Covid-19ٚالإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ٌٍؾننذ ِننٓ ئٔزشننبس 

ٚاٌؼّلاء أ٠ؼب ٌٍٚغ١طشح ػٍٝ ئٔزشبس ف١شٚط وٛسٚٔنب ، ؽ١نش ئرغٙنذ إٌّظّنبد ئٌنٝ 

ػّنبي ٚرٕف١نز٘ب ِنٓ شٔنذ ثغبٔنت رٍمنٝ الأِنٓ خنلاي الإٔز رمذ٠ُ خنذِبرٙب ٚث١نغ ِٕزغبرٙنب
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عبٔت اٌّنٛظف١ٓ ػنٓ ؽش٠نك الإٔزشٔنذ ِؾبٌٚنخ ِٕٙنب رم١ٍنً اٌٍمنبء اٌّجبشنش ثن١ٓ الأفنشاد 

،  (Shahbaz et al.,2020,754)ٌٍغ١طشح ػٍٝ ئٔزشبس اٌف١شٚط داخً ِىنبْ اٌؼّنً 

 ٌزم١ٍننً اٌمٍننك اٌّننشرجؾ ثبٌٛثننبء ٚػننّبْ عننلاِخ ع١ّننغ الأؽننشاف اٌؼننب١ٍِٓ ٚاٌّزؼننب١ٍِٓ

    (Koh et al., 2021, 2))اٌؼّلاء( 

 :ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ -8

ِغّٛػنخ ِنٓ رٕنبٚي ِنٓ خنلاي ئعزشار١غ١خ رٛظ١نف اٌّنٛاسد اٌجشنش٠خ  ٠زُ اٌزؼشف ػٍٝ

رزّضننً فننٝ ِفٙننَٛ ئعننزشار١غ١خ رٛظ١ننف اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ ٚأ١ّ٘ننخ ئعننزشار١غ١خ بطننش اٌؼٕ

ٚرٌه  أثؼبد ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خػبفخ ئٌٝ ثبلإ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 ػٍٝ إٌؾٛ اٌّج١ٓ ادٔبٖ.

 :ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خِفَٙٛ 8-1

ٔٙب رشًّ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّنبد ٚاٌزنٝ ٠نزُ ُ رؼش٠ف ئعزشار١غ١خ اٌزٛظ١ف ػٍٝ أر      

ِٓ خلاٌٙب رٕظ١ُ ٚرأ١ً٘ اٌؼنذد إٌّبعنت ِنٓ اٌؼنب١ٍِٓ أطنؾبة اٌّٙنبساد ٚاٌّنإ٘لاد 

اٌزننٝ رزٕبعننت ِننغ اٌٛظننبئف إٌّبعننجخ ٚفننٝ اٌٛلننذ إٌّبعننت أ٠ؼننب ٚرٌننه ثٙننذف رؾم١ننك 

ثأٔٙننب  وّننب رننُ رؼش٠ننف ئعننزشار١غ١خ اٌزٛظ١ننف، (Carrier,2014 ) أ٘ننذاف إٌّظّننخ 

ٛػخ ػ١ٍّبد رزؼّٓ ِغّٛػخ ِٛعٙنخ ِنٓ الأ٘نذاف ثطنشق ِغنزمج١ٍخ رؼّنً ػٍنٝ ِغّ

رنننذػ١ُ ئعنننزشار١غ١خ اٌشنننشوخ ٚرؼّنننً ػٍنننٝ رؼض٠نننض فبػ١ٍزٙنننب، ؽ١نننش رّزنننذ أثؼبد٘نننب ئٌنننٝ 

ئعنننزمطبة ٚئخز١نننبس اٌؼنننب١ٍِٓ ٚرؼ١١نننُٕٙ فنننٝ اٌٛظنننبئف إٌّبعنننجخ ٌّنننإ٘لارُٙ ٚلنننذسارُٙ 

(Sultan,2015) . 

ئعزشار١غ١خ اٌزٛظ١ف ثأٔٙب ػجبسح ػٓ خطخ ِٕٙغ١خ ِٕظّخ ِزىبٍِنخ ِٛعٙنخ  ػشفذ     

ِغنننزمج١ٍب رّزنننذ أثؼبد٘نننب الإعنننزشار١غ١خ اٌفشػ١نننخ ئٌنننٝ الإعنننزمطبة ٚالإخز١نننبس ٚاٌزؼ١ننن١ٓ 

ٚرزؼّٓ ِغّٛػخ ِٓ الإعشاءاد ٚالأٔشطخ ٚاٌغ١بعبد اٌّشعِٛخ ٚاٌمٛاػذ ٚاٌّجبدب 

ّب ث١ٕٙنب ثٙنذف رؾم١نك الأ٘نذاف الإعنزشار١غ١خ ٚاٌّؼب١٠ش اٌّؾذدح اٌّزىبٍِخ ٚاٌّزٛافمخ ف١

 . (05، 2222ٌٍّٕظّبد ) اٌؾغبط، 

  



 

  ... تطبيق الإجراءات الإحترازية لجائحة كورونا فى مكان العمل وتأثيره على استراتيجية توظيف الموارد البشرية  
 وليد كامل محمدين كامل علامد/  

 2222 ئثش٠ً - ضبٟٔاٌؼذد اٌ                      اٌّغٍذ اٌضبٌش ػشش                                  

022 

 :ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ أ١ّ٘خ 8-8

ئرجنبع ئعنزشار١غ١خ ٌزٛظ١نف اٌّنٛاسد اٌجشنش٠خ فنٝ ِغّٛػنخ ِنٓ اٌؼٕبطنش أ١ّ٘خ رزّضً 

 (:65، 2203رزّضً فٝ )اٌٙضاَ، 

رّضً دٚس فؼبي فٝ ئٔغبػ الإعزشار١غ١خ اٌؼبِخ ٌٍّٕظّخ ثظنفخ ػبِنخ ٚئعنزشار١غ١خ  -0

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثظفخ خبطخ. 

اٌؼًّ ػٍٝ رغٕت رٛظ١ف اٌؼّبٌخ اٌضائذح ٚاٌزٝ لا رؾزبعٙب إٌّظّنخ ٚاٌزنٝ رؾّنً  -2

 إٌّظّخ ثأػجبء ئػبف١خ .

شننبغشح ٚٚػننغ اٌم١ننبَ ثغننذ ئؽز١بعننبد إٌّظّننخ ِننٓ اٌؼّبٌننخ اٌٍلاصِننخ ٌٍٛظننبئف اٌ -6

 اٌشخض إٌّبعت فٝ اٌّىبْ إٌّبعت.

رٛظ١ف ِٛظف١ٓ ٍِزض١ِٓ ِٕٚبفغن١ٓ لنبدس٠ٓ ػٍنٝ ثنزي لظنبسٜ عٙنذُ٘ ٌزؾم١نك   -1

 . (Kitana & Karam , 2021 , 335)أ٘ذاف إٌّظّخ

) سِؼبْ& ِظجبػ،  إٌّظّخ ِٓ الأ٠ذٜ اٌؼبٍِخ اٌّطٍٛثخ  ئؽز١بعبدرٍج١خ  -5

2201 ،026) .          

 :ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خأثؼبد  8-3

ئعنزشار١غ١خ رٛظ١نف ئٔٗ ثّشاعؼخ الأثؾبس ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍّخ ٚالأدث١بد اٌزٝ رٕبٌٚنذ 

 الأثؼبد اٌّزّضٍخ ف١ّب ٠ٍٝ:رُ اٌزٛطً ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

٠زّضننً الإعننزمطبة فننٝ ػ١ٍّننبد اٌجؾننش ٚاٌذساعننخ  : ئعررزمطبة اٌّررٛاسد اٌجشررش٠خ -0

اٌّٛاسد اٌجشش٠خ راد اٌىفنبءح ٚاٌزأ١٘نً ٌٍؼّنً ػٍنٝ شنغً اٌٛظنبئف ٚاٌزؾشٜ ػٓ 

اٌشبغشح ثبٌّٕظّخ فٝ ِخزٍف اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ ثبٌّٕظّخ ٚاٌم١بَ ثغزثٙب ٚاٌؼًّ 

٠ٚغننزخذَ اٌؼذ٠ننذ ِننٓ أطننؾبة الأػّننبي ، ػٍنٝ الإٔزمننبء ِننٓ ث١ٕٙننب ٌٍؼّننً ثبٌّٕظّنخ

ٓ سئ١غ١١ٓ داخٍٝ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ ِظبدس اٌزٛظ١ف ٚاٌزٝ رزّضً فٝ ِظذس٠

ؽ١ننش رزّضننً اٌّظننبدس اٌذاخ١ٍننخ فننٝ  (Karim et al., 2021,20)ٚخننبسعٝ 

اٌزشل١ننخ ٚإٌمننً ٚالإخطننبس اٌننذاخٍٝ ٚالإعننزذػبء ، أِننب ػننٓ اٌّظننبدس اٌخبسع١ننخ 

فززّضً فٝ الإػلأبد ٚاٌزٛظ١نف الإٌىزشٚٔنٝ ِٚىبرنت اٌؼّنً ٚٚونبلاد اٌزٛظ١نف 

  (Karim et al., 2021,21)ِٚؼبسع اٌٛظبئف ٚاٌغ١ش فٝ اٌّمبثلاد 
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٠ؼزجنش الإخز١نبس اٌؼ١ٍّنخ اٌزنٝ ػنٓ ؽش٠مٙنب ٠نزُ دساعنخ ٚرؾ١ٍنً  :ئخز١بس اٌّٛاسد اٌجشش٠خ -2

افش  اٌطٍجننبد اٌّمذِننخ ِننٓ الأفننشاد ٌشننغً اٌٛظننبئف اٌشننبغشح ٚرٌننه ثٙننذف اٌزأوننذ ِننٓ رننٛ

 ُٙ اٌّٛاطفبد ٚاٌششٚؽ اٌّطٍٛثخ ٌٍٛظ١فخ صُ اٌم١بَ ثّمبثٍزُٙ ٚئخزجبسُ٘ ٚالإعزفغنبس ػنٕ

ُٙ ثبٌّٕظّنخ ُٙ ٚرؼ١١نٕ ، ؽ١نش ٠ؼزجنش  ثبلإػبفخ ئٌٝ فؾظُٙ ؽج١ب ٌٍؼًّ ػٍٝ ئٔزمبء أفؼنٍ

اسد اٌجشننش٠خ رم١نن١ُ لننذساد  الإخز١ننبس اٌؼ١ٍّننخ الإداس٠ننخ اٌزننٝ رغننزط١غ ثّمزؼننب٘ب ئداسح اٌّننٛ

الأفننشاد ِٚننٓ صننُ رفننشق ثنن١ٓ الأفننشاد اٌّزمننذ١ِٓ ٌشننغً ٚظننبئف ِؼ١ٕننخ ِننٓ ؽ١ننش دسعننخ 

 . (63،  2203)اٌٙضاَ،  ٖ اٌٛظ١فخطلاؽ١زُٙ ٌلأداء اٌفؼبي ٌٙز

  :رؼ١١ٓ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ -3

ٚاٌزننٝ ٠ننزُ ثٙننب رض٠ٚننذ إٌّظّننخ رزّضننً فننٝ اٌؼ١ٍّننخ الأخ١ننشح ِننٓ ئعننزشار١غ١خ اٌزٛظ١ننف 

ثبٌؼّبٌخ اٌّطٍٛثخ خبطنخ فنٝ ظنً إٌّبفغنخ ٚاٌزغ١نشاد اٌزنٝ فشػنذ ػٍنٝ إٌّظّنبد 

رؼ١نن١ٓ ئؽز١بعبرٙننب ِننٓ اٌىفننبءاد ٚاٌىننٛادس اٌّز١ّننضح ٚاٌزننٝ رزّبشننٝ ِننغ اٌّزطٍجننبد 

ثؼنننذ ٚرٌنننه ( 011،  2220) ١٘ٚجنننخ،اٌزىٌٕٛٛع١نننخ ٚاٌّؼشف١نننخ اٌؾب١ٌنننخ ٚاٌّغنننزمج١ٍخ 

خز١بس ٚف١ٙب ٠ىنْٛ اٌّششنؼ ٌٍزٛظ١نف لنذ لنبَ ثبٌّٛافمنخ ػٍنٝ ػنشٚع الإعزمطبة ٚالإ

إٌّظّننخ ٚاٌننزٜ ٠زؼٍننك ثّغننئ١ٌٛبد اٌٛظ١فننخ ٚعننٍطبرٙب ِٚىننبْ ِّبسعننزٙب ٚػلالبرٙننب 

    ا١ٌّّضاد .ثبلإػبفخ ئٌٝ الأعش ٚاٌؾٛافض ٚع١ّغ 

 :ثبِٕبً: حذٚد اٌذساعخ

 فٟ ئؽبس اٌحذٚد اٌزب١ٌخ: ئخشاء ٘زٖ اٌذساعخ رُ

الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ  ِٛػننٛع  ػٍننٝ رمزظننش اٌذساعننخ اٌّٛػررٛػ١خ:اٌحررذٚد  -1

 .ٚأصش٘ب ػٍٝ اعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خىبْ اٌؼًّ فٝ ٌِغبئؾخ وٛسٚٔب 

بٌمطنننبع اٌخنننبص ثاٌّؼ١ٕننن١ٓ  اٌؼنننب١ٍِٓػٍنننٝ  رمزظنننش اٌذساعنننخ اٌحرررذٚد اٌجشرررش٠خ: -8

 . اٌّغغ١ٍٓ ثّذ٠ش٠خ اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ ثّؾبفظخ أعٛاْ ٚالإعزضّبسٜ

٠ٚشعنغ  2220-2222رّضٍذ فنٟ اٌفزنشح اٌّّزنذح ِنب ثن١ٓ اٌؼنب١ِٓ  اٌحذٚد اٌض١ِٕخ: -3

 اخز١بس اٌجبؽش ٌٙزٖ اٌفزشح اٌض١ِٕخ ٌلأعجبة اٌزب١ٌخ:

 ر١غش ٌٍجبؽش اٌؾظٛي ػٍٝ ث١بٔنبد ربس٠خ١نخ ػنٓ ٘نزٖ اٌفزنشح ثّنب ٠غنّؼ ثارّنبَ .‌أ

 ثشىً ِٛػٛػٟ. اٌذساعخ
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ط ثٕزنبئظ ٚاٌخنشٚ ٌزؾم١نك أ٘نذاف اٌذساعنخزشح رؼذ وبف١خ ٠شٜ اٌجبؽش أْ ٘زٖ اٌف .‌ب

 . إٌّظّبد ِٛػغ اٌذساعخ فٝ رؾم١ك أ٘ذافٙبٚرٛط١بد رف١ذ 

ػٍننٝ ِٕظّننبد اٌمطننبع اٌخننبص  ٠مزظننش رطج١ننك ٘ننزٖ اٌذساعننخاٌحررذٚد اٌّىب١ٔررخ:  -4

ٔظشا ٌٍذٚس اٌٙبَ اٌزٜ رمَٛ ثٗ ٘نزٖ إٌّظّنبد فنٝ ،  ٚالاعزضّبسٜ ثّؾبفظخ اعٛاْ

ئؽذاس ر١ّٕخ ئلزظبد٠خ ٚاٌؾذ ِٓ ئٔزشبس اٌجطبٌخ فٝ أعٛاْ ثظنفخ خبطنخ ٚعٕنٛة 

ٕطنبق اٌفنٝ  ِٛػنغ اٌذساعنخإٌّظّبد ثبلاػبفخ اٌٝ ٚلٛع  ،اٌظؼ١ذ ثظفخ ػبِخ 

 .  ؼًّ اٌجبؽش ف١غًٙ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌّطٍٛثخ ٌٍذساعخاٌغغشافٝ ٌ

 ٚاٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ : ربعؼب: ِٕٙد١خ اٌذساعخ

٠شن١ش اٌجبؽنش ٚثشنىً ِخزظنش ئٌنٝ الأعنٍٛة  ػٛء ِشنىٍخ ٚفنشٚع اٌذساعنخ ئٔٗ     

ٚرٕبٚي اٌجبؽش فٟ ٘زا اٌغضء ٚثشىً رفظ١ٍٟ إٌّٙغ١خ اٌزنٟ اػزّنذ  ٌذساعخاٌّزجغ فٟ ا

ِنٓ خنلاي رٕنبٚي  ك فناْ اٌجبؽنش اعنزؼشع ِٕٙغ١نخ اٌذساعنخػ١ٍٙب، ٚفٝ ػنٛء ِنب عنج

رؾذ٠نذ ِغزّنغ ٚػ١ٕنخ ، رؾذ٠نذ ٔنٛع ِٚظنبدس اٌج١بٔنبدِغّٛػخ ِٓ اٌؼٕبطش رزّضً فٝ 

 أعب١ٌت اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌٍج١بٔبد.ساعخ ، ؽشق عّغ اٌج١بٔبد ، اٌذ

 رحذ٠ذ ٔٛع ِٚظبدس اٌج١بٔبد: -أ

ػزّنبد ػ١ٍٙنب ٠ّىٓ رؾذ٠نذ اٌج١بٔنبد اٌزنٟ رنُ الإ فٟ ػٛء ِشىٍخ ِٚزغ١شاد اٌذساعخ

 ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:  رؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخفٟ 

 اٌج١بٔبد اٌثب٠ٛٔخ: -1

٠ٓ الإؽننبس إٌظننشٞ ٌٍجؾننش ػٍننٝ اٌّغننلاد اٌؼ١ٍّننخ ٚاٌننذٚس٠بد  اػزّننذ اٌجبؽننش فننٟ رىننٛ

ٚالأثؾبس اٌؼ١ٍّخ اٌّزخظظخ إٌّشٛس ِٕٙب ٚاٌغ١ش ِٕشٛس ٚاٌىزنت اٌؼشث١نخ ٚالأعٕج١نخ ٚاٌزنٟ 

، ثبلإػنبفخ ئٌنٝ رٌنه فمنذ رنُ  الاػزّنبد ػٍنٝ رٕبٌٚذ ِٛػٛع اٌجؾنش أٚ أٞ عبٔنت ِنٓ عٛأجنٗ

خ ثؼننغ اٌج١بٔننبد اٌضب٠ٛٔننخ ا سح راد اٌظننٍ ٜٛ اٌزننبثغ ٌّغننغٍخ ٚإٌّشننٛ ثبٌننذ١ًٌ الإؽظننبئٝ اٌغننٕ

اْ ػنننٓ  ِٕظّنننبد اٌمطنننبع اٌخنننبص ٌّشونننض اٌّؼٍِٛنننبد ٚدػنننُ ئرخنننبر اٌمنننشاس ثّؾبفظنننخ أعنننٛ

 2220 -2222ِٛػغ اٌذساعخ خلاي اٌفزشح اٌّّزذح ِٓ ػنبَ  ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ 

 .2203ٚ2202 ئٌٝ ثؼغ اٌج١بٔبد ػٓ ػبِٝ ثبلإػبفخ
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 اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ: -8

ثّٕظّنبد اٌمطنبع اٌخنبص  اٌّؼ١ٕن١ِٓنٓ  غ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚنخ اٌلاصِنخ ٌٍذساعنخرُ عّ

ػزّنبد ٕ٘نب ػٍنٝ أعنٍٛة رنُ الإِٛػغ اٌذساعخ، ِٚٓ صنُ ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ 

عزمظننبء ٌغّننغ اٌج١بٔننبد الأ١ٌٚننخ اٌلاصِننخ لإعننشاء ٚئرّننبَ اٌذساعننخ ا١ٌّذا١ٔننخ لننٛائُ الإ

 ئعشاء ثؼغ اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ .ثبلإػبفخ ئٌٝ 

 :ذساعخرحذ٠ذ ِدزّغ ٚػ١ٕخ اٌ -ة

اٌؼب١ٍِٓ اٌّؼ١ٕ١ٓ فٝ ِٕظّبد اٌمطبع اٌخنبص ٚالإعنزضّبسٜ فٟ  ٠زّضً ِغزّغ اٌذساعخ

ٚاٌّغنغ١ٍٓ ثمٛاػنذ  2222ٚ2220ثّؾبفظخ أعٛاْ ثغٕٛة طؼ١ذ ِظش خلاي ػنبِٝ 

اٌذساعنخ اٌّؼ١ٕن١ٓ ثّخزٍنف اٌج١بٔبد ثّذ٠ش٠نخ اٌمنٜٛ اٌؼبٍِنخ ثبٌّؾبفظنخ ٠ٚشنًّ ِغزّنغ 

أٔٛاػُٙ عٛاء وبٔٛا روٛسا أٚ ئٔبس ِٚخزٍف ِإ٘لارُٙ ٚأِبوٓ رٛاعذُ٘ ثّذْ ِٚشاوض 

أعٛاْ ٚاٌغجبػ١خ ٚوَٛ أِجنٛ ٚئدفنٛ ٚٔظنش إٌٛثنخ ٚدساٚ  ِؾبفظخ أعٛاْ ٚاٌّزّضٍخ فٝ

( ِفنشدح ، ؽ١نش 653ٚاٌجظ١ٍخ ٚأثٛعّجً ، ٚلذ رُ ئخز١بس ػ١ٕنخ ػشنٛائ١خ ؽجم١نخ ثؼنذد)

أْ ِغّٛع اٌّؼ١ٕ١ٓ ثبٌمطبع اٌخبص ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ خنلاي ػنبِٝ ٠زوش 

( ِفشدح ُِٕٙ 1332ٚاٌزٜ ٠ّضً ِغزّغ اٌذساعخ ِٛػغ اٌذساعخ ػذد ) 2222ٚ2220

( ِفشدح ِٓ ؽٍّنخ اٌّنإ٘لاد فنٛق 013( ِفشدح ٠ؾٍّْٛ ِإ٘لاد ػ١ٍب، ٚػذد)0512)

زٛعننطخ، ثبلإػننبفخ ئٌننٝ ( ِفننشدح ِننٓ ؽٍّننخ اٌّننإ٘لاد ا2213ٌّاٌّزٛعننطخ ، ٚػننذد)

( ِفنشدح ِّنٓ ٘نُ 103ؽٍّخ اٌّإ٘لاد ألً ِٓ ِزٛعنطخ ٚػنذد)( ِفشدح ِٓ 013ػذد)

ثننذْٚ ِإ٘ننً ، ٚثننزٌه ثٍغننذ الإعننزّبساد اٌّٛصػننخ ػٍننٝ اٌؼننب١ٍِٓ ِٛػننغ اٌذساعننخ 

( ئعنزّبساد ٌؼنذَ 3( ئعزّبسح رُ ئعنزجؼبد ِٕٙنب )663( ئعزّبسح ٚلذ رُ ئعزؼبدح )653)

أٜ أْ ٔغننجخ الإعننزغبثخ ثٍغننذ (  662عننزغبثبد اٌظننؾ١ؾخ )ئوزّبٌٙننب ١ٌظننجؼ ػننذد الإ

% 35% ٚفٝ ػٛء رٌه رُ رؾذ٠ذ اٌؼ١ٕخ ؽجمب ٌغذاٚي ؽغُ اٌؼ١ٕخ ػٕنذ ِؼبِنً صمنخ 35

ِفنشدح فناْ 1332ٌٚزؾذ٠ذ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ثّؼٍِٛخ أْ ؽغُ اٌّغزّغ   % ، 5ٚؽذٚد خطأ 

 .(0333 )ع١ىبساْ،653ؽغُ اٌؼ١ٕخ = 
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(، 2.5أْ : ْ : ؽغُ اٌؼ١ٕخ، ق : ٔغجخ رزشاٚػ ث١ٓ اٌظفش ٚاٌٛاؽنذ ٚٔفزشػنٙب ) ؽ١ش 

(، 2.25: ػذد أفشاد اٌّغزّنغ اٌىٍنٝ، د: ٔغنجخ اٌخطنأ اٌّغنّٛػ ثنٗ ٚٔفزنشع أٔٙنب )0ْ

 % .35ػٕذ ِؼبًِ صمخ  0.33د.َ : اٌذسعخ اٌّؼ١بس٠خ ٚ٘ٝ رغبٜٚ 

 (7 خذٚي سلُ )

 ِدزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ

 

فئخ ِدزّغ 

     اٌذساعخ

ِدزّغ 

 اٌذساعخ

 

أعٍٛة 

 اٌحظش

 ػ١ٕخ

 اٌذساعخ

ػذد الاعزّبساد 

 اٌّٛصػخ

ػذد 

الاعزّبساد 

 اٌّغزشدح

ػذد 

الاعزّبساد 

 اٌّغزجؼذح

الاعزدبثبد 

 اٌظح١حخ

ٔغجخ 

 الاعزدبثخ

اٌّؼ١ٕ١ٓ  

ثبٌمطبع 

اٌخبص 

 ٚالاعزثّبسٜ

 4622 

 

ػ١ٕخ 

ػشٛائ١خ 

 ؽجم١خ

 356  356  332  2  331 25% 

 ئػذاد اٌجبحثاٌّظذس: ِٓ 

 اٌذساعخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:ػ١ٕخ ٚاٌغذٚي اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ رٛص٠غ الاعزّبساد ػٍٝ 

 (2خذٚي سلُ )

 رٛص٠غ ِدزّغ اٌذساعخ

 ث١بْ 

 الإخّبٌٝ رؼ١١ٕبد ثبٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ٚفمب ٌٍّإً٘ اٌذساعٝ  

ألً ِٓ  ِزٛعطخ فٛق ِزٛعطخ ػ١ٍب

 ِزٛعطخ

 ثذْٚ ِإً٘

  0532   621    23  520  12  122 أعٛاْ

    250   3   6  031  00   31 اٌغجبػ١خ

    222  005   61  636 63   602 وَٛ أِجٛ

    0225   050   22  121  52  232 ئدفٛ

   612  022  2  062  02  32 ٔظش إٌٛثخ

   262  13  2  022  02  11 دساٚ

   022  5  0  35  5  62 اٌجظ١ٍخ

    1  0  2  2  2  0 أثٛ عّجً

   1332  103   013  2213  013 0512   الإعّبٌٟ

 اٌّظذس : ِٓ ئػذاد اٌجبحث 
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 (2 خذٚي سلُ )

 ِدزّغ اٌذساعخٔغجخ رٛص٠غ 

 ث١بْ

 الإخّبٌٝ رؼ١١ٕبد ثبٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ٚفمب ٌٍّإً٘ اٌذساعٝ  

فٛق  ػ١ٍب

 ِزٛعطخ

ألً ِٓ  ِزٛعطخ

 ِزٛعطخ

 ثذْٚ ِإً٘

 %66.1 %3 %2.3 %02.1 %0 %05.1 أعٛاْ

 %5.1 %2.03 %2.23 %6.5 % 2.2 %0.1 اٌغجبػ١خ

 %03 %2.1 %2.1 %2.1 %2.2 %3.3 وَٛ أِجٛ

 %21.6 %6.2 %0.1 %05 % 0.0 %3.6 ئدفٛ

 %1.6 %2.2 %2 %2.2 %2.6 %2 ٔظش إٌٛثخ

 %1.3 %0.21 %2.21 %2.3 %2.6 %0 دساٚ

 %2.6 %2.02 %2.22 %0.1 %2.0 %2.1 اٌجظ١ٍخ

 %2.0 %2.22 %2 %2.21 %2 %2.2 أثٛ عّجً

 %022 %05.2 %6 %11.1 %1 %66.1 الإعّبٌٟ

 اٌّظذس : ِٓ ئػذاد اٌجبحث

 (11 خذٚي سلُ )

 رٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ

 ث١بْ

 الإخّبٌٝ رؼ١١ٕبد ثبٌمطبع اٌخبص ٚالإعزثّبسٜ ٚفمب ٌٍّإً٘ اٌذساعٝ  

فٛق  ػ١ٍب

 ِزٛعطخ

ألً ِٓ  ِزٛعطخ

 ِزٛعطخ

 ثذْٚ ِإً٘

 003 20 2 62 6 55 أعٛاْ

 22 0 0 02 0 5 اٌغجبػ١خ

 33 2 2 62 6 26 وَٛ أِجٛ

 33 00 3 56 1 22 ئدفٛ

 25 1 2 02 0 1 ٔظش إٌٛثخ

 01 6 0 3 0 6 دساٚ

 02 0 0 5 0 2 اٌجظ١ٍخ

 6 0 2 0 2 0 أثٛ عّجً

 653 56 06 052 01 002 الإعّبٌٟ

 اٌجبحثاٌّظذس : ِٓ ئػذاد 
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 ؽشق خّغ اٌج١بٔبد: -ج

اعزّبسح الاعزج١بْ "الاعزمظنبء" أداح ِلائّنخ ثشنىً وج١نش رؼزجش  لٛائُ الاعزمظبء: -1

رننُ اعننزخذاَ اعننزّبسح الاعزمظننبء وننأداح سئ١غنن١خ ٙننبد إٌظننش ٚفننٟ رمظننٝ ا٢ساء ٚٚع

ِنٓ أوضنش ٚعنبئً عّنغ ؽ١نش رؼزجنش ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ ِٓ ِغزّغ اٌذساعنخ 

ٌٍّؼ١ٕنن١ٓ اٌج١بٔننبد شنن١ٛػب ٚاعننزخذاِب، ؽ١ننش رننُ رظنن١ُّ اعننزّبسح ٌلاعزمظننبء ِٛعٙننخ 

 2222ٚ2220ثّٕظّبد اٌمطبع اٌخبص ٚالإعزضّبسٜ ثّؾبفظنخ أعنٛاْ خنلاي ػنبِٝ 

 ( فٟ ػٛء أ٘ذاف اٌذساعخ.0)ٍِؾك

رٛص٠نغ اعنزّبسح لبَ اٌجبؽش ثبلإػزّنبد ػٍنٝ اٌّمبثٍنخ اٌشخظن١خ ػٕنذ اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ:  -8

ء  الاعزج١بْ ٚرٌه ٌرعبثخ ػٍٝ ثؼغ الاعزفغبساد اٌزٟ لذ رشد ِٓ اٌّغزمظٟ ُِٕٙ أصٕنبء ِنً

ي ػٍنٝ  اعزّبساد الاعزمظبء لإ٠ؼنبػ ٚشنشػ أ٘نذاف اٌذساعنخ ٌٍٚزأو١نذ ػٍنٝ أ١ّ٘نخ اٌؾظنٛ

ي ػٍننٝ ثؼننغ اٌّؼٍِٛننبد الإػننبف١خ ِننٓ  ُٙ، ٌٍٚؾظننٛ اٌج١بٔننبد اٌّطٍٛثننخ ِننٓ اٌّغزمظننٟ ِننٕ

ُٙ آسائٙننُ ِٚلاؽظننبرُٙ، ٚوننزٌه اٌّغزمظننٟ ِننٕ ُٙ ِزننٝ أِىننٓ رٌننه، ١ٌٚجننذٞ اٌّغزمظننٟ ِننٕ

 ٌٍؾظٛي ػٍٝ ثؼغ اٌج١بٔبد اٌزٟ لا ٠ّىٓ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ثٛاعطخ الاعزج١بْ.

رننُ صننُ ثؼننذ رٌننه الأزٙننبء ِننٓ عّننغ اٌج١بٔننبد ٌمننذ رننُ أعررب١ٌت اٌزح١ٍررً الإحظرربئٟ:  -د

 Statistical package for socialالاعزؼبٔخ ثبٌؾبعت ا٢ٌٟ ثبلاػزّبد ػٍٝ ثشٔبِظ 

science SPSS    ٌزفش٠ننغ اٌج١بٔننبد ٚعننذٌٚزٙب ٚئعننشاء اٌزؾ١ٍننً الإؽظننبئٟ إٌّبعننت

ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚلاخزجبس طؾخ فنشٚع اٌذساعنخ، ٚرطٍنت رٌنه رطج١نك ثؼنغ أعنب١ٌت 

 الإؽظبء اٌٛطفٟ ٚالإؽظبء اٌزؾ١ٍٍٟ وب٢رٟ:

فنٟ الإؽظنبء اٌٛطنفٟ ػٍنٝ ونً ِنٓ اٌٛعنؾ ثبلإػزّنبد اٌجبؽنش لنبَ الإحظبء اٌٛطفٟ:  ( أ

اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٌزٛط١ف ِزغ١نشاد اٌذساعنخ ِنٓ خنلاي اٌج١بٔنبد اٌزنٟ رنُ 

 Cron Bach’sرننُ الاػزّننبد ػٍننٝ ِؼبِننً اٌفننب وننشٚ ٔجننبؿ )ثبلاػننبفخ أ٠ؼننب عّؼٙننب 

Alpha دح فنٟ الاعزمظنبء ( ٚاٌزٞ ٠غزخذَ ٌم١بط ِذٜ اٌظذق ٚاٌضجنبد ٌلأعنئٍخ اٌّٛعنٛ

ه اٌزأونذ ِنٓ ِنذٜ أ١ّ٘نخ ٘نزٖ الأعنئٍخ ثبلإػنبفخ اٌنٝ اعنزخذاَ ِؼبِنً اٌضجنبد ٚرٌنه ٚونزٌ

 ٌم١بط صجبد أداح اٌذساعخ ثطش٠مخ اٌغزس اٌزشث١ؼٟ ٌّؼبًِ اٌفب.
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فٟ رؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌذساعخ ػٍٝ أعنب١ٌت  ػزّبدلبَ اٌجبؽش ثبلإالإحظبء الاعزذلاٌٟ:  ( ة

 الإؽظبء اٌزؾ١ٍٍٟ ٌٍزؾمك ِٓ ِذٜ طؾخ اٌفشٚع ٚ٘زٖ الأعب١ٌت وّب ٠ٍٟ:  

 (ئخزجبسt: ) خزجبس ِؼ٠ٕٛخ اٌفشٚق الاؽظبئ١خ ث١ٓ ػ١ٕز١ٓ ِغزمٍز١ٓ.ٚاٌزٜ ٠غزخذَ لا 

 :ٖرح١ٍرً اٌزجرب٠ٓ أحربدٜ الإردرب one way anova  ٓلاخزجنبس ِؼ٠ٕٛنخ اٌفنشٚق ثن١

  أوضش ِٓ ػ١ٕز١ٓ ِغزمٍز١ٓ. 

  رح١ًٍ الأحذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾSimple linear regression analysis   

ٚ٘ٛ اعٍٛة اؽظبئٟ ٠غنزخذَ لاخزجنبس أصنش ِزغ١نش ِغنزمً ٚاؽنذ ػٍنٝ ِزغ١نش رنبثغ 

ٚاٌننزٞ  OLS (Ordinary Least Squares)ٚاؽننذ ثطش٠مننخ اٌّشثؼننبد اٌظننغشٜ 

ٚثؼننغ  (F)ٚاخزجننبس إٌّننٛرط اٌىٍننٟ   (t) ٍننٝ اخزجننبس ِؼننبِلاد الأؾننذاس٠ؾزننٛٞ ػ

 اخزجبساد اٌزؾمك ِٓ افزشاػبد اٌّشثؼبد اٌظغشٜ.

 ٚف١ّب ٠ٍٝ أُ٘ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الاحظبئٝ ٌٍذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ:

أعفش اٌزؾ١ًٍ الإؽظنبئٟ ٌج١بٔنبد اٌذساعنخ ا١ٌّذا١ٔنخ ػنٓ ظٙنٛس اٌؼذ٠نذ ِنٓ إٌزنبئظ 

جبؽش ثؼشع ٘زٖ إٌزبئظ ِغ ث١بْ ِنذٜ ِغنبّ٘زٙب فنٟ ئصجنبد طنؾخ ٚف١ّب ٠ٍٝ ع١مَٛ اٌ

 اٌفشٚع اٌزٟ لبِذ ػ١ٍٙب اٌذساعخ.    

رُ ؽغبة ِؼبٍِٟ اٌظذق ٚ اٌضجبد  ِؼبًِ اٌظذق ٚاٌثجبد ٌّحبٚس الاعزج١بْ: -0

(Cronbach Alpha)  ٟاٌذساعننخ، ٚرٌننه ٌجؾننش  ػ١ٕننخلأعننئٍخ الاعزمظننبء فنن

ئِىب١ٔخ الاػزّبد ػٍٝ ٘زٖ الاعنئٍخ فنٟ عزج١بْ ٌٚجؾش ِذٜ الإِذٜ صجبد اعئٍخ 

اٌزؾ١ًٍ وّب رُ الاػزّبد ػٍٝ ل١نبط صجنبد أداح اٌذساعنخ ٚرٌنه ثبعنزخذاَ ِؼبِنً 

 اسرجبؽ ث١شعْٛ ٚوبٔذ ل١ُ ِؼبٍِٟ اٌظذق ٚاٌضجبد فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٝ:

 (11 خذٚي سلُ )

 ِؼبًِ اٌظذق ٚاٌثجبد ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ

 اٌّزغ١ش                        

 

 

 اٌّحٛس

ػذد 

 اٌؼجبساد

  اٌشجبة 

 ِؼبًِ اٌظذق
 

 ِؼبًِ اٌثجبد

 1.222 1.248 4  اٌزجبػذ الإخزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ 

 1.283 1.217 4 رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخ 

 1.212 1.253 6 اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ 

 1.221 1.244 18 ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ
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ف١ّننب ٠زؼٍننك ثمنن١ُ ِؼننبِلاد اٌظننذق ٚاٌضجننبد ثٛعننٗ ػننبَ فنناْ ع١ّننغ لنن١ُ ِؼننبِلاد 

ػزّبد اٌجبؽنش ػٍنٝ ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ ثزٌه ئ (0.5)اٌظذق ٚاٌضجبد ٌفئخ اٌذساعخ رغبٚصد 

 الاعزج١بْ ٚطلاؽ١زٗ ٌٍزطج١ك ٚئِىب١ٔخ الإػزّبد ػٍٝ ٔزبئغٗ ٚاٌٛصٛق ثٙب.

 :الإحظبء اٌٛطفٝ ٌٕزبئح اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ -8

 ف١ّب ٠ٍٝ ػشع ٌٕزبئظ الإؽظبء اٌٛطفٝ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ

 (18خذٚي سلُ )

 ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ اٌزجبػذ الإخزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ ٌّحٛسالأ١ّ٘خ إٌغج١خ 

 اٌؼجــــــبسح
اٌٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الإٔؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

الأ١ّ٘خ  

 إٌغج١خ %

 رشر١ت

 الأ١ّ٘خ

 إٌغج١خ

 1 66.19 1.25 3.31  ٚآخش داخً ِىبْ اٌؼًّ.٠ٛعذ ِغبفخ وبف١خ ث١ٓ وً ِٛظف  0

ؼًّ 2 زٌؼبًِ داخً ِىبْ اٌ اٚ ف  لٛٛ ٌٍ بِد ئسشبد٠خ  ػغ ػلا  ٚ  2 63.51 1.28 3.18 .٠زُ

 3 60.21 1.29 3.01 .اٌؾشص ػٍٝ ػذَ اٌؼًّ فٝ رغّؼبد داخً ِىبْ اٌؼًّ 6

ؽننشص إٌّظّننخ ػٍننٝ ئػننلاَ ٚرٛػ١ننخ اٌؼننب١ٍِٓ ثنناعشاءاد  1

 .داخً ِىبْ اٌؼًّاٌزجبػذ الإعزّبػٝ 

2.84 1.12 56.70 4 

 اٌّظذس : ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔز١دخ رفش٠غ لٛائُ الإعزج١بْ .

س اٌزجبػنذ  ٠زؼؼ ِٓ اٌغنذٚي اٌغنبثك أٔنٗ عنبء فنٟ رشر١نت الأ١ّ٘نخ إٌغنج١خ ٌؼٕبطنش ِؾنٛ

الإعزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ ٠ٛعنذ ِغنبفخ وبف١نخ ثن١ٓ ونً ِٛظنف ٚآخنش داخنً ِىنبْ اٌؼّنً 

، ث١ّٕنب عنبء فنٟ اٌزشر١نت الأخ١نش  0.25% ٚأؾنشاف ِؼ١نبسٞ  33.03ثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ثٍغنذ  

ؽننشص إٌّظّننخ ػٍننٝ ئػننلاَ ٚرٛػ١ننخ اٌؼننب١ٍِٓ ثنناعشاءاد اٌزجبػننذ الإعزّننبػٝ داخننً ِىننبْ 

 .  0.02% ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  53.12 ثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ثٍغذ  اٌؼًّ

 (13 خذٚي سلُ )

 ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخ الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌّحٛس 

 اٌؼجــــــبسح
اٌٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الإٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

الأ١ّ٘خ  

إٌغج١خ 

% 

 رشر١ت

 الأ١ّ٘خ

 إٌغج١خ

ا١ِٛ١ٌخ وأؽذ ِزطٍجبد  مَٛ إٌّظّخ ثزخف١غ ؽغُ اٌؼّبٌخر 1

  الإعشاءاد الاؽزشاص٠خ ٌغبئؾخ وٛسٚٔب 

3.28 1.21 65.57 1 

رشننغ١ً ٌٍؼّبٌننخ ثبٌّٕبٚثننخ ؽجمننب  رمننَٛ إٌّظّننخ ثؼّننً عننذٚي 8

  لأ٠بَ الأعجٛع.

3.16 1.24 63.30 2 
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 اٌؼجــــــبسح
اٌٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الإٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

الأ١ّ٘خ  

إٌغج١خ 

% 

 رشر١ت

 الأ١ّ٘خ

 إٌغج١خ

داخننً ِىننبْ  اٌؼّبٌننخرؾننشص إٌّظّننخ ػٍننٝ ػننذَ رٛاعننذ  3

   اٌؼًّ ٌفزشح ؽ٠ٍٛخ.

2.84 1.28 56.70 4 

رمننَٛ إٌّظّننخ ثزم١ٍننً ػننذد عننبػبد اٌؼّننً اٌزننٝ ٠مننَٛ ثٙننب  4

  اٌّٛظف ثبٌزؼبًِ ِغ اٌغّٙٛس.

3.08 1.33 61.65 3 

 اٌّظذس : ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔز١دخ رفش٠غ لٛائُ الإعزج١بْ .

س رخفن١غ  ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أٔٗ عنبء فنٟ رشر١نت الأ١ّ٘نخ إٌغنج١خ ٌؼٕبطنش ِؾنٛ

ح اٌؼّنً ا١ِٛ١ٌنخ وأؽنذ ِزطٍجنبد  فٟ اٌزشر١ت الأٚيؽغُ لٛح  رمَٛ إٌّظّنخ ثزخفن١غ ؽغنُ لنٛ

% ٚأؾنشاف ِؼ١نبسٜ  35.51 ثأ١ّ٘نخ ٔغنج١خ ثٍغنذ  الإعشاءاد الاؽزشاص٠خ ٌغبئؾنخ وٛسٚٔنب

داخنً ِىنبْ  اٌؼّبٌنخرؾشص إٌّظّخ ػٍٝ ػنذَ رٛاعنذ  ، ث١ّٕب عبء فٟ اٌزشر١ت الأخ١ش 0.20

 .  0.22% ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 53.12 ثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ثٍغذ   اٌؼًّ ٌفزشح ؽ٠ٍٛخ

 (14خذٚي سلُ )

 ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌّحٛس

 اٌؼجــــــبسح
اٌٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الإٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

الأ١ّ٘خ  

إٌغج١خ 

% 

 رشر١ت

 الأ١ّ٘خ

 إٌغج١خ

 2  64.74  1.22  3.24 رغّؼ إٌّظّخ ٌٍّٛظف١ٓ ثأغبص أػّبٌُٙ ِٓ إٌّضي.  1

٠ننزُ رٛاطننً اٌؼننب١ٍِٓ ِننغ إٌّظّننخ لإٔغننبص الأػّننبي ِننٓ  8

  خلاي الإٔزشٔذ

 3.09 1.42  61.86  4 

رؼزّننذ إٌّظّننخ ثشننىً وج١ننش ػٍننٝ اٌؼّننً ػننٓ ثؼننذ لأداء  3

  اٌٛظبئف ٚرؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ .

2.84  1.04 56.70  5 

ػزّنبد ػٍنٝ ظّخ أ٘ذافٙب اٌٛظ١ف١نخ ِنٓ خنلاي الإرؾمك إٌّ 4

 الإٔزشٔذ ثشىً وج١ش لإٔغبص الأػّبي.

2.73 1.08 54.64 6 

ي ػٍننٝ  5 ؾظننٛ ّٕظّننخ اٌ خذِننخ( ٠فؼننً ػّننلاء اٌ ؼخ /اٌ غننٍ زٕظ)اٌ اٌّ

زٔشٔذ. ّٕظّخ ػٓ ؽش٠ك الإ اٛطً ِغ اٌ زٌ  ِٓ خلاي ا

3.19 1.11 63.71 3 

ؼ ثبلإػزّنننبد ػٍنننٝ   6 ع١نننخ رغنننّ ٌٛٛ ١ٕنننخ رىٕ ّٕظّنننخ ث عنننذ ٌنننذٜ اٌ ٠ٛ

نننذاف  سح وج١نننشح لإٔغنننبص الأػّنننبي ثّنننب ٠ؾمنننك ا٘ زٔشٔنننذ ثظنننٛ الإ

ّٕظّخ.  اٌ

 3.33 1.06   66.60 1 

 اٌّظذس : ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔز١دخ رفش٠غ لٛائُ الإعزج١بْ . 
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اٌؼّنً ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أٔٗ عنبء فنٟ رشر١نت الأ١ّ٘نخ إٌغنج١خ ٌؼٕبطنش ِؾنٛس 

٠ٛعنذ ٌنذٜ إٌّظّنخ ث١ٕنخ رىٌٕٛٛع١نخ رغنّؼ  فٟ اٌزشر١ت الأٚي ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ 

ثأ١ّ٘نخ  ٘نذاف إٌّظّنخ أثبلإػزّبد ػٍٝ الإٔزشٔذ ثظٛسح وج١شح لإٔغبص الأػّبي ثّب ٠ؾمنك 

رؾمنك ث١ّٕنب عنبء فنٟ اٌزشر١نت الأخ١نش ،   0.23ٔؾشاف ِؼ١بسٜ ٚئ % 33.32ٔغج١خ ثٍغذ 

 ش لإٔغنبص الأػّنبيػزّنبد ػٍنٝ الإٔزشٔنذ ثشنىً وج١نالإإٌّظّخ أ٘ذافٙب اٌٛظ١ف١خ ِنٓ خنلاي 

 .  0.22% ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  51.31ثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ثٍغذ  

 (15خذٚي سلُ )

 الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌّحٛس ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ

 اٌؼجــــــبسح
اٌٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الإٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

الأ١ّ٘خ  

إٌغج١خ 

% 

 رشر١ت

 الأ١ّ٘خ

 إٌغج١خ

إٌّظّننخ ػٍننٝ ٔشننش ئػلأننبد رزؼننّٓ ئٔخفننبع ئلجننبي  1

 ؽبعزٙب ٌشغً ٚظبئف شبغشح .

3.09 1.47 61.90 9 

رشاعننغ إٌّظّننخ ػننٓ ئعننزمطبة اٌىفننبءاد ِننٓ اٌّننٛاسد  8

 اٌجشش٠خ اٌزٝ رّزٍه اٌمذسح ٚاٌّإً٘.

2.83 1.13 56.70 14 

ػذَ رمذ٠ُ إٌّظّخ ٌؾنٛافض ِغض٠نخ لإعنزمطبة أطنؾبة  3

 اٌخجشاد ٚاٌىفبءاد.

2.80 1.20 56.10 15 

٠ٛعذ رؼبْٚ وج١ش ث١ٓ ِذ٠ش٠نخ اٌمنٜٛ اٌؼبٍِنخ ِٕٚظّنزىُ  4

 ٌٍٛطٛي ئٌٝ أفؼً اٌؼٕبطش ٚئعزمطبثُٙ.

3.27 1.12 65.40 5 

٠ٛعننذ ػننذَ ئلجننبي ِننٓ عبٔننت إٌّظّننخ ػٍننٝ ئعننزمطبة  5

 ئؽز١بعبرٙب اٌفؼ١ٍخ ِٓ اٌؼّبٌخ ٌغذ اٌؼغض.

3.40 1.09 67.90 1 

ٛظف١ٓ 6 ّٕظّخ فٝ ئخز١بس اٌّ . رؼزّذ اٌ ١ٍُ زٌؼ ٜ ا  10 61.50 1.26 3.08 ػٍٝ ِغزٛ

رًّٙ إٌّظّخ فٝ اخز١بس اٌّٛظف١ٓ الإػزّبد ػٍٝ ِؼ١بس  7

 اٌىفبءح ٚاٌخجشح اٌغبثمخ.

2.91 1.25 58.20 13 

ٚعٛد ػذَ ئٌزضاَ وبفٝ ِٓ إٌّظّنخ ثبٌٛطنف اٌنٛظ١فٝ  2

 ٌٍٛظ١فخ ػٕذ ئخز١بس اٌّٛسد اٌجششٜ. 

3.14 1.25 62.70 8 

إٌّظّخ لإخز١بس اٌؼٕظش اٌجششٜ فٝ ثؼغ ػذَ ئػزّبد  2

 اٌٛظبئف ػٍٝ اٌمشة ِٓ اٌّٛلغ اٌغغشافٝ ٌٍّٕظّخ.

3.38 1.24 67.60 2 

شخظن١خ  11 خظنبئض اٌ جٌشش٠خ ػٍٝ أعنبط اٌ اٛسد ا ٠زُ ئخز١بس اٌّ

ظ١فخ. ٌٍٛ ثٛخ  طٍ بّػ١خ اٌّ ؾبٌخ الإعز اٌٚ  وبٌؼّش 

3.19 1.33 63.80 6 

اٌجشش٠خ ٚفمنب ٌٕظنبَ رؾ١ٍنً رمَٛ إٌّظّخ ثزؼ١١ٓ اٌّٛاسد  11

 ٚرٛط١ف اٌٛظبئف اٌّٛعٛد ثبٌّٕظّخ.

3.16 1.29 63.20 7 

٠ٛعننذ ػننذَ ئٌزننضاَ ِننٓ عبٔننت إٌّظّننخ ثزؼ١نن١ٓ أػننذاد اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ  18

 ثبلاداساد اٌّخزٍفخ ٚفمب ٌٍخطخ الاعزشار١غ١خ اٌّٛػٛػخ ِغجمب. 
3.34 1.35 66.70 3 
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 اٌؼجــــــبسح
اٌٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الإٔحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

الأ١ّ٘خ  

إٌغج١خ 

% 

 رشر١ت

 الأ١ّ٘خ

 إٌغج١خ

ّٕظّخ.  13 زٌؼ١ٓ١ ثبٌ ١ٍخ ا ِؼب١٠ش ػّ اٛػذٚ   12 58.40 1.22 2.92 ٚعٛد لظٛس فٝ ل

ػٍٝ ػٕظش إٌّبفغخ ػٕذ ثبلإػزّبد ػذَ ئٌزضاَ إٌّظّخ  14

 رؼ١١ٓ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.

2.97 1.23 59.30 11 

ّٕظّنخ لذسرنٗ ػٍنٝ ئعنزخذاَ  15 جٌشنش٠خ ثبٌ اٛسد ا زٌؼ١ٓ١ اٌّ ٠شزشؽ 

ظ جٌشاِ اٚ عبئً  زٌؼبًِ ِغ اٌٛ ؾذ٠ضخ. اٚ ع١خ اٌ ٌٛٛ زٌىٕ  ا

3.29 1.40 65.80 4 

٠زؼننؼ ِننٓ اٌغننذٚي اٌغننبثك أٔننٗ عننبء فننٟ رشر١ننت الأ١ّ٘ننخ إٌغننج١خ ٌؼٕبطننش ِؾننٛس 

٠ٛعننذ ػننذَ ئلجننبي ِننٓ عبٔننت  فننٟ اٌزشر١ننت الأٚيعننزشار١غ١خ رٛظ١ننف اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ ئ

 ثأ١ّ٘نخ ٔغنج١خ ثٍغنذ  إٌّظّخ ػٍٝ ئعزمطبة ئؽز١بعبرٙب اٌفؼ١ٍنخ ِنٓ اٌؼّبٌنخ ٌغنذ اٌؼغنض

ػنننذَ ئػزّنننبد إٌّظّنننخ ٚفنننٟ اٌزشر١نننت اٌضنننبٔٝ  0.23 % ٚأؾنننشاف ِؼ١نننبسٜ  31.32

لإخز١ننبس اٌؼٕظننش اٌجشننشٜ فننٝ ثؼننغ اٌٛظننبئف ػٍننٝ اٌمننشة ِننٓ اٌّٛلننغ اٌغغشافننٝ 

ٚفننٝ اٌزشر١ننت  0.21 % ٚأؾننشاف ِؼ١ننبسٜ  31.32ثأ١ّ٘ننخ ٔغننج١خ ثٍغننذ  ٌٍّٕظّننخ 

٠ٛعذ ػذَ ئٌزنضاَ ِنٓ عبٔنت إٌّظّنخ ثزؼ١ن١ٓ أػنذاد اٌّنٛاسد اٌجشنش٠خ ثنبلاداساد اٌضبٌش 

%  33.12ثأ١ّ٘نخ ٔغنج١خ ثٍغنذ   اٌّخزٍفخ ٚفمب ٌٍخطخ الاعزشار١غ١خ اٌّٛػٛػخ ِغجمب 

رشاعنغ إٌّظّنخ ػنٓ اٌزشر١نت لجنً الأخ١نش  فنٟ، ث١ّٕنب عنبء   0.65ٚأؾشاف ِؼ١بسٜ  

ثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ثٍغنذ  ئعزمطبة اٌىفبءاد ِٓ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌزٝ رّزٍه اٌمذسح ٚاٌّإً٘ 

ػذَ رمذ٠ُ إٌّظّنخ ٌؾنٛافض  اٌزشر١ت الأخ١شٚفٝ   0.65% ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 31.32

%  53.02ثأ١ّ٘نننخ ٔغنننج١خ ثٍغنننذ  ِغض٠ننخ لإعنننزمطبة أطنننؾبة اٌخجنننشاد ٚاٌىفننبءاد 

 . 0.22ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 

 :اخزجبساد طحخ اٌفشٚع الإحظبئ١خ -3

 اٌفشع اٌشئ١غٝ الاٚي ٠ٚزؼّٓ ا٢رٝ: 

 " اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي"

 :ئٔٗ لإخزجبس ٘زا اٌفشع لبَ اٌجبؽش ثّغّٛػخ ِٓ الإخزجبساد ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌّج١ٓ أدٔبٖ 

 ِؼبًِ الإسرجبؽ: . أ

١نش وّزغ ِىنبْ اٌؼّنًبؽ ث١ٓ اٌزجبػذ الإعزّبػٝ داخنً ٠ج١ٓ اٌغذٚي اٌزبٌٝ ِؼبًِ الإسرج

 وّزغ١ش ربثغ. ِغزمً ٚئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ
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 (16)خذٚي سلُ 

 اٌزجبػذ الإخزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ ِؼبًِ الإسرجبؽ ٌفشع

 الإخزجبس اٌّزغ١ش اٌّغزمً
اٌزجبػذ الإخزّبػٝ داخً  

 ِىبْ اٌؼًّ

ئعزشار١د١خ رٛظ١ف  

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

ِىبْ  اٌزجبػذ الإخزّبػٝ داخً

 اٌؼًّ

 2.223  0  ِؼبًِ الإسرجبؽ 

 2.222 2.222 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ       

ػٕذ % ٠22.3زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ ئسرجبؽ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ثٕغجخ 

ث١ٓ اٌزجبػذ الإعزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ ٚ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف  2.25ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ. 

 ِؼبًِ اٌزحذ٠ذ: . ة

 (17)خذٚي سلُ 

 ع اٌزجبػذ الإخزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًِّؼبًِ اٌزحذ٠ذ ٌفش

 اٌخطأ اٌّؼ١بسٜ ِؼبًِ اٌزحذ٠ذ اٌّؼذي ِؼبًِ اٌزحذ٠ذ اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 6.66210 2.322 2.326   الإخزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّاٌزجبػذ 

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ       

اٌزجبػذ الإعزّبػٝ  ٕٝ أْٚ٘ٛ ٠ؼ ٠2.326زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ = 

%  32.6ثٕغجخ  اٌزغ١ش فٝ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ٠فغش داخً ِىبْ اٌؼًّ 

، أِب إٌغجخ اٌجبل١خ فزفغش٘ب ِزغ١شاد أخشٜ ٌُ رذخً فٝ اٌؼلالخ الإٔؾذاس٠خ ، ثبلإػبفخ 

         ئٌٝ الأخطبء اٌؼشٛائ١خ إٌبرغخ ػٓ أعٍٛة عؾت اٌؼ١ٕخ ٚدلخ اٌم١بط ٚغ١ش٘ب.

 : ANOVA Testخـ .رح١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

 (12)خذٚي سلُ 

 اٌزجبػذ الإخزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ رح١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌفشع

 اٌّؼ٠ٕٛخ   F ِزٛعؾ اٌّشثؼبد دسخبد اٌحش٠خ   ِدّٛع اٌّشثؼبد اٌج١بْ

 365.633 1212.232  0  1212.232 الإٔؾذاس

 
2.222  

  
 00.231 235 6212.306 اٌجٛالٝ

  233 02620.12 اٌّغّٛع

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ.       
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ؼ٠ٕٛخ ؽشد٠خ ث١ٓ اٌزجبػذ الإعزّبػٝ ٠زؼؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ ئسرجبؽ ِ

، ٠ٚظٙش رٌه ِٓ خلاي ل١ّخ "ف"  داخً ِىبْ اٌؼًّ ٚئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

ٚرذي ػٍٝ طؾخ ٚعٛ٘ش٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ  2.25ٚ٘ٝ داٌخ ئؽظبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 اٌّزغ١ش٠ٓ ٚعٛدح الإؽبس ٚطؾخ الإػزّبد ػٍٝ ٔزبئغٗ ثذْٚ أخطبء.

 د. رح١ًٍ الإٔحذاس:

 (12)خذٚي سلُ 

 س ٌفشع اٌزجبػذ الإخزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّرح١ًٍ ٔزبئح الإٔحذا

 إٌّٛرج

 اٌّؼبِلاد اٌغ١ش ِؼ١بس٠خ

اٌّؼبِلاد 

 اٌّؼ١بس٠خ

 اٌّؼ٠ٕٛخ ئخزجبس د

 ث١زب اٌخطأ اٌّؼ١بسٜ ث١زب

 2.222 6.626  1.286 2.552    0.222 اٌضبثذ 1

 2.222 25.221 .  261  2.213 اٌزجبػذ الإخزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ 

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ.       

ِزغ١ش اٌزجبػذ الإعزّبػٝ  ٠ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك أْ ل١ُ ئخزجبس "د" ٌغ١ّغ ػجبساد

٠ٚج١ٓ ٘زا لٛح اٌؼلالخ  2.25راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  داخً ِىبْ اٌؼًّ

 .ػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ ٚئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ٠خ ث١ٓ اٌزجبػذ الإعزّبالإٔؾذاس

 ِٓ ٔزبئظ اٌغذاٚي اٌغبثمخ ٠زؼؼ ٌٍجبؽش أْ: 

اٌزجبػنذ الإعزّنبػٝ داخنً  وبٔذ ل١ّنخ ِغنزٜٛ اٌذلاٌنخ اٌخنبص ثبخزجنبس ِؼ٠ٕٛنخ أصنش -0

 ػٍٝ الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌغبئؾخ وٛسٚٔب فٝ ِىبْ اٌؼًّوأؽذ ػٕبطش  ِىبْ اٌؼًّ

ٚ٘ننزا  α=0.05الننً ِننٓ ل١ّننخ ِغننزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛننخ ئعننزشار١غ١خ رٛظ١ننف اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ 

ٌٍزجبػذ الإعزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ ػٍنٝ ٠ؼٕٝ ٚعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ 

 .ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

ا وبٔنذ ئشنبسح ِؼبِنً الأؾنذاس اٌنٛاسد ٚوننزٌه ِؼبِنً الاسرجنبؽ ئشنبسح ِٛعجنخ ٚ٘ننز -2

اٌزجبػنذ الإعزّنبػٝ داخنً  ٠ؼٕٝ ٚعٛد ػلالخ ؽشد٠نخ ِؼ٠ٕٛنخ راد دلاٌنخ ئؽظنبئ١خ ثن١ٓ

 . ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خٚ ِىبْ اٌؼًّ
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وبٔننذ ل١ّننخ ِغننزٛٞ اٌذلاٌننخ اٌخبطننخ ثبخزجننبس ِؼ٠ٕٛننخ ِؼبدٌننخ الأؾننذاس وىننً ِننٓ عننذٚي  -6

ANOVA   0.05=الننً ِننٓ ل١ّننخ ِغننزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛننخ α  ٚ٘ننزا ٠ؼٕننٝ ئِىب١ٔننخ اػزّننبد اٌجبؽننش

 ئِىب١ٔخ رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌّغزّغ ِؾً اٌذساعخ.ٚػٍٝ ّٔٛرط الأؾذاس 

 فنننٝئٌنننٝ أْ اٌزجبػنننذ الإعزّنننبػٝ داخنننً ِىنننبْ اٌؼّنننً ٠نننإصش رشننن١ش  Betaلننن١ُ ِؼبِنننً   -1

اسد اٌجشننش٠خ ثٕغننت ِخزٍفننخ ٚ٘ننزا اٌزفغنن١ش لا ٠ّىننٓ أْ ٠شعننغ ئٌننٝ  ئعننزشار١غ١خ رٛظ١ننف اٌّننٛ

 اٌظذفخ.

ظنبئ١خ ٌٍزجبػنذ رٚ دلاٌنخ ئؽ جٛي اٌفشع اٌجذ٠ً أٜ أٔٗ ٠ٛعنذ رنأص١شِّب عجك ٠ّىٓ ٌٍجبؽش ل -5

 .  الإعزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّ ػٍٝ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 " اٌفشع اٌفشػٟ اٌثبٔٝ"

 :ئٔٗ لإخزجبس ٘زا اٌفشع لبَ اٌجبؽش ثّغّٛػخ ِٓ الإخزجبساد ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌّج١ٓ أدٔبٖ 

 ِؼبًِ الإسرجبؽ: . أ

ٚئعنزشار١غ١خ  ١نش ِغنزمًوّزغ بؽ ثن١ٓ رخفن١غ ؽغنُ اٌؼّبٌنخ٠ج١ٓ اٌغذٚي اٌزبٌٝ ِؼبًِ الإسرج

 وّزغ١ش ربثغ. رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 (81)خذٚي سلُ 

 رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخ ِؼبًِ الإسرجبؽ ٌفشع

 رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخ الإخزجبس اٌّزغ١ش اٌّغزمً
ئعزشار١د١خ رٛظ١ف 

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخ
 1.761  1  ِؼبًِ الإسرجبؽ 

 1.111 1.111 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ       

% ػٕذ ٠13زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ ئسرجبؽ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ثٕغجخ 

.ٚ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌؼّبٌخ ث١ٓ رخف١غ ؽغُ 2.25ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ   
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 ِؼبًِ اٌزحذ٠ذ: . ة

 (81)خذٚي سلُ 

 ع رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخِؼبًِ اٌزحذ٠ذ ٌفش

 اٌخطأ اٌّؼ١بسٜ اٌزحذ٠ذ اٌّؼذيِؼبًِ  ِؼبًِ اٌزحذ٠ذ اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 3.64241 1.576 1.577  رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخ

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ       

رخف١غ ؽغُ  ٕٝ أْٚ٘ٛ ٠ؼ ٠2.511زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ = 

% ، أِب إٌغجخ  51.1ثٕغجخ  اٌجشش٠خاٌزغ١ش فٝ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد ٠فغش  اٌؼّبٌخ

اٌجبل١خ فزفغش٘ب ِزغ١شاد أخشٜ ٌُ رذخً فٝ اٌؼلالخ الإٔؾذاس٠خ ، ثبلإػبفخ ئٌٝ الأخطبء 

         اٌؼشٛائ١خ إٌبرغخ ػٓ أعٍٛة عؾت اٌؼ١ٕخ ٚدلخ اٌم١بط ٚغ١ش٘ب.

 : ANOVA Testخـ .رح١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

 (88)خذٚي سلُ 

 رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخ رح١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌفشع

ِدّٛع  اٌج١بْ

 اٌّشثؼبد

دسخبد   

 اٌحش٠خ

 F ِزٛعؾ اٌّشثؼبد
 اٌّؼ٠ٕٛخ  

 418.514 5361.641  1  5361.641 الإٔحذاس

 
1.111  

  
 13.312 825 3282.274 اٌجٛالٝ

  826  2822.515 اٌّدّٛع

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ.       

خ ث١ٓ رخف١غ ؽغُ ٠زؼؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ ئسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ؽشد٠

، ٠ٚظٙش رٌه ِٓ خلاي ل١ّخ "ف" ٚ٘ٝ  ٚئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌؼّبٌخ

ٚرذي ػٍٝ طؾخ ٚعٛ٘ش٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ  2.25داٌخ ئؽظبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 اٌّزغ١ش٠ٓ ٚعٛدح الإؽبس ٚطؾخ الإػزّبد ػٍٝ ٔزبئغٗ ثذْٚ أخطبء.
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 د. رح١ًٍ الإٔحذاس:

 (83)خذٚي سلُ 

 ٌفشع رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخ رح١ًٍ ٔزبئح الإٔحذاس

 إٌّٛرج
 اٌّؼبِلاد اٌغ١ش ِؼ١بس٠خ

اٌّؼبِلاد 

 اٌّؼ١بس٠خ

 اٌّؼ٠ٕٛخ ئخزجبس د

 ث١زب اٌخطأ اٌّؼ١بسٜ ث١زب

 2.222 5.26  2.132 2.325 6.212 اٌضبثذ 1

 2.222 22.236 2.261 2.11 رخف١غ ؽغُ اٌؼّبٌخ

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ.       

ػجنبساد ِزغ١نش رخفن١غ ُ ئخزجنبس "د" ٌغ١ّنغ اٌغنذٚي اٌغنبثك أْ لن١ ٠ظٙش ِنٓ خنلاي

٠ٚجنن١ٓ ٘ننزا لننٛح اٌؼلالننخ  2.25راد دلاٌننخ ِؼ٠ٕٛننخ ػٕننذ ِغننزٜٛ ِؼ٠ٕٛننخ  ؽغننُ اٌؼّبٌننخ

 .ٚئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رخف١غ ؽغُ اٌؼّبٌخخ ث١ٓ الإٔؾذاس٠

 ِٓ ٔزبئظ اٌغذاٚي اٌغبثمخ ٠زؼؼ ٌٍجبؽش أْ:

وأؽنذ  رخفن١غ ؽغنُ اٌؼّبٌنخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ اٌخبص ثبخزجبس ِؼ٠ٕٛخ أصشوبٔذ ل١ّخ  -0

ئعننزشار١غ١خ  ػٍننٝ ػٕبطننش الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ٌغبئؾننخ وٛسٚٔننب فننٝ ِىننبْ اٌؼّننً

ٚ٘نزا ٠ؼٕنٝ ٚعنٛد  α=0.05النً ِنٓ ل١ّنخ ِغنزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛنخ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشنش٠خ 

عننزشار١غ١خ رٛظ١ننف ئػٍننٝ  ٌزخفنن١غ ؽغننُ اٌؼّبٌننخرننأص١ش ِؼٕننٛٞ رٚ دلاٌننخ ئؽظننبئ١خ 

 .اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

وبٔنذ ئشنبسح ِؼبِنً الأؾنذاس اٌنٛاسد ٚوننزٌه ِؼبِنً الاسرجنبؽ ئشنبسح ِٛعجنخ ٚ٘ننزا  -2

 رخفنن١غ ؽغننُ اٌؼّبٌننخ ٠ؼٕننٝ ٚعننٛد ػلالننخ ؽشد٠ننخ ِؼ٠ٕٛننخ راد دلاٌننخ ئؽظننبئ١خ ثنن١ٓ

 . ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خٚ

وبٔذ ل١ّخ ِغزٛٞ اٌذلاٌخ اٌخبطخ ثبخزجبس ِؼ٠ٕٛخ ِؼبدٌخ الأؾذاس وىً ِٓ عنذٚي  -6

ANOVA   0.05=الننً ِننٓ ل١ّننخ ِغننزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛننخ α  ٚ٘ننزا ٠ؼٕننٝ ئِىب١ٔننخ اػزّننبد

 اٌجبؽش ػٍٝ ّٔٛرط الأؾذاس ٚئِىب١ٔخ رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌّغزّغ ِؾً اٌذساعخ.

٠إصش فٝ ئعنزشار١غ١خ رٛظ١نف  ف١غ ؽغُ اٌؼّبٌخٌٝ أْ رخرش١ش ئ Betaل١ُ ِؼبًِ   -1

 ثٕغت ِخزٍفخ ٚ٘زا اٌزفغ١ش لا ٠ّىٓ أْ ٠شعغ ئٌٝ اٌظذفخ. اٌّٛاسد اٌجشش٠خ
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ش رٚ دلاٌنخ ئؽظنبئ١خ ١أصرنِّب عجك ٠ّىٓ ٌٍجبؽش لجٛي اٌفشع اٌجنذ٠ً أٜ أٔنٗ ٠ٛعنذ  -5

 . ػٍٝ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٌزخف١غ ؽغُ اٌؼّبٌخ

 اٌفشػٟ اٌثبٌث"" اٌفشع 

 :ئٔٗ لإخزجبس ٘زا اٌفشع لبَ اٌجبؽش ثّغّٛػخ ِٓ الإخزجبساد ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌّج١ٓ أدٔبٖ 

 ِؼبًِ الإسرجبؽ: . أ

١نش وّزغ بؽ ثن١ٓ اٌؼّنً ػنٓ ثؼنذ ِنٓ خنلاي الإٔزشٔنذ٠ج١ٓ اٌغذٚي اٌزنبٌٝ ِؼبِنً الإسرجن

 وّزغ١ش ربثغ. ِغزمً ٚئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 (84)خذٚي سلُ 

 اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ  ِؼبًِ الإسرجبؽ ٌفشع

 الإخزجبس اٌّزغ١ش اٌّغزمً
اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي 

 الإٔزشٔذ

ئعزشار١د١خ رٛظ١ف 

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي 

 الإٔزشٔذ

 1.225  1  ِؼبًِ الإسرجبؽ 

 1.111 1.111 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ       

% ػٕذ ٠22.5زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ ئسرجبؽ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ثٕغجخ 

ث١ٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ ٚ ٚئعزشار١غ١خ رٛظ١ف  2.25ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

.اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  

 ِؼبًِ اٌزحذ٠ذ: . ة

 (85)خذٚي سلُ 

 ع اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذِؼبًِ اٌزحذ٠ذ ٌفش

 اٌخطأ اٌّؼ١بسٜ ِؼبًِ اٌزحذ٠ذ اٌّؼذي ِؼبًِ اٌزحذ٠ذ اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 3.22873 1.723 1.723  اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ 

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ       

٠ؼٕٝ أْ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ ٚ٘ٛ  2.126اٌغبثك أْ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ = ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي 

% ،  12.6ثٕغجخ  اٌزغ١ش فٝ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ٠فغش  خلاي الإٔزشٔذ

أِب إٌغجخ اٌجبل١خ فزفغش٘ب ِزغ١شاد أخشٜ ٌُ رذخً فٝ اٌؼلالخ الإٔؾذاس٠خ ، ثبلإػبفخ ئٌٝ 

         الأخطبء اٌؼشٛائ١خ إٌبرغخ ػٓ أعٍٛة عؾت اٌؼ١ٕخ ٚدلخ اٌم١بط ٚغ١ش٘ب.
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 : ANOVA Testخـ .رح١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

 (86)خذٚي سلُ 

 اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ رح١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌفشع

ِدّٛع  اٌج١بْ

 اٌّشثؼبد

دسخبد   

 اٌحش٠خ

 F ِزٛعؾ اٌّشثؼبد
 اٌّؼ٠ٕٛخ  

 634.224 2681.764  1  2681.764 الإٔحذاس

 
1.111  

  
 15.153 825 4471.833 اٌجٛالٝ

  826  14121 اٌّدّٛع

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ.       

د٠خ ث١ٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ٠زؼؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ ئسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ؽش

، ٠ٚظٙش رٌه ِٓ خلاي ل١ّخ  ِٓ خلاي الإٔزشٔذ ٚئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

ٚرذي ػٍٝ طؾخ ٚعٛ٘ش٠خ اٌؼلالخ  2.25"ف" ٚ٘ٝ داٌخ ئؽظبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ٚعٛدح الإؽبس ٚطؾخ الإػزّبد ػٍٝ ٔزبئغٗ ثذْٚ أخطبء.

 د. رح١ًٍ الإٔحذاس:

 (87)خذٚي سلُ 

 اس ٌفشع اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذرح١ًٍ ٔزبئح الإٔحذ

 إٌّٛرج

 اٌّؼبِلاد اٌغ١ش ِؼ١بس٠خ

اٌّؼبِلاد 

 اٌّؼ١بس٠خ

 اٌّؼ٠ٕٛخ ئخزجبس د

 ث١زب اٌخطأ اٌّؼ١بسٜ ث١زب

 1.111 4.276 1.225 1.645 3.145 اٌثبثذ 1

اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي  

 الإٔزشٔذ
1.228 1.132 

85.127 1.111 

اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبحث ثبلإػزّبد ػٍٝ ٔزبئح اٌزح١ًٍ الإحظبئٝ.       

ِزغ١ش اٌؼًّ ػٓ ثؼنذ ِنٓ د ٠ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك أْ ل١ُ ئخزجبس "د" ٌغ١ّغ ػجبسا

ح اٌؼلالنننخ  2.25راد دلاٌنننخ ِؼ٠ٕٛنننخ ػٕنننذ ِغنننزٜٛ ِؼ٠ٕٛنننخ  خنننلاي الإٔزشٔنننذ ٠ٚجننن١ٓ ٘نننزا لنننٛ

 .س٠خ ث١ٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ ٚئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خالإٔؾذا
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 ِٓ ٔزبئظ اٌغذاٚي اٌغبثمخ ٠زؼؼ ٌٍجبؽش أْ:

اٌؼّنً ػنٓ ثؼنذ ِنٓ خنلاي  زجنبس ِؼ٠ٕٛنخ أصنشوبٔذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌذلاٌنخ اٌخنبص ثبخ -0

 ػٍنٝ الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌغبئؾنخ وٛسٚٔنب فنٝ ِىنبْ اٌؼّنًوأؽذ ػٕبطش  الإٔزشٔذ

ٚ٘ننزا  α=0.05الننً ِننٓ ل١ّننخ ِغننزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛننخ  ئعننزشار١غ١خ رٛظ١ننف اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ

ٌٍؼّنً ػنٓ ثؼنذ ِنٓ خنلاي الإٔزشٔنذ ػٍنٝ ٠ؼٕٝ ٚعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ 

 .عزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خئ

وبٔنذ ئشنبسح ِؼبِنً الأؾنذاس اٌنٛاسد ٚوننزٌه ِؼبِنً الاسرجنبؽ ئشنبسح ِٛعجنخ ٚ٘ننزا  -2

اٌؼّنً ػنٓ ثؼنذ ِنٓ خنلاي  ٠ؼٕٝ ٚعٛد ػلالخ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛنخ راد دلاٌنخ ئؽظنبئ١خ ثن١ٓ

 . ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خٚ الإٔزشٔذ

وبٔذ ل١ّخ ِغزٛٞ اٌذلاٌخ اٌخبطخ ثبخزجبس ِؼ٠ٕٛخ ِؼبدٌخ الأؾذاس وىً ِٓ عنذٚي  -6

ANOVA   0.05=الننً ِننٓ ل١ّننخ ِغننزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛننخ α  ٚ٘ننزا ٠ؼٕننٝ ئِىب١ٔننخ اػزّننبد

 اٌجبؽش ػٍٝ ّٔٛرط الأؾذاس ٚئِىب١ٔخ رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌّغزّغ ِؾً اٌذساعخ.

٠نإصش فنٝ ئعنزشار١غ١خ  ؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خنلاي الإٔزشٔنذ ئٌٝ أْ اٌ رش١ش Betaل١ُ ِؼبًِ   -1

 ثٕغت ِخزٍفخ ٚ٘زا اٌزفغ١ش لا ٠ّىٓ أْ ٠شعغ ئٌٝ اٌظذفخ. رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

ؽظنبئ١خ ِّب عجك ٠ّىنٓ ٌٍجبؽنش لجنٛي اٌفنشع اٌجنذ٠ً أٜ أٔنٗ ٠ٛعنذ أصنش رٚ دلاٌنخ ئ -5

 . اٌجشش٠خٌٍؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ ػٍٝ ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد 
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 ػبششا :إٌزبئح ٚاٌزٛط١بد:

 إٌزبئح 

٠مَٛ اٌجبؽش ثزٕبٚي ٍِخظب ٌٕزنبئظ فنشٚع اٌذساعنخ، ونزٌه ٍِخظنب لأ٘نُ إٌزنبئظ اٌؼبِنخ 

 اٌزٟ أِىٓ اٌزٛطً ئ١ٌٙب ِٓ خلاي اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٝ ٢ساء ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ. 

 ٔزبئح اخزجبس اٌفشٚع: - أ

 ػشػٙب فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ: أظٙشد اخزجبساد اٌفشٚع ػذح ٔزبئظ ٠ّىٓ

 (82خذٚي سلُ )

 ٍِخض ٔزبئح اخزجبس اٌفشع الأٚي

 إٌز١دخ اٌفشٚع

ٌزطج١ررك الإخررشاءاد الإحزشاص٠ررخ ِؼٕررٛٞ رٚ دلاٌررخ ئحظرربئ١خ  لا ٠ٛخررذ رررأث١شاٌفررشع اٌشئ١غررٟ الأٚي : 

ٌدبئحررخ وٛسٚٔررب داخررً ِىرربْ اٌؼّررً ػٍررٝ ئعررزشار١د١خ رٛظ١ررف اٌّررٛاسد اٌجشررش٠خ ثبٌمطرربع اٌخرربص 

 .ٚالاعزثّبسٜ ثّحبفظخ أعٛاْ

 ثجذ ػذَ طحخ اٌفشع

ٌٍزجبػررذ الإخزّرربػٝ داخررً ِىرربْ  ِؼٕررٜٛ رٚ دلاٌررخ ئحظرربئ١خ لا ٠ٛخررذ رررأث١شاٌفررشع اٌفشػررٟ الأٚي :

  .اٌؼًّ ػٍٝ ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

ثجذ ػذَ طحخ اٌفشع 

 اٌفشػٟ الاٚي

ػٍررٝ  ٌزخفرر١غ حدررُ اٌؼّبٌررخِؼٕررٜٛ رٚ دلاٌررخ ئحظرربئ١خ  لا ٠ٛخررذ رررأث١شاٌفررشع اٌفشػررٟ اٌثرربٟٔ : 

 .    ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ئعزشار١د

ثجذ ػذَ طحخ اٌفشع 

 اٌفشػٟ اٌثبٟٔ

ٌٍؼّرً ػررٓ ثؼرذ ِرٓ خررلاي الإٔزشٔرذ ػٍررٝ  ِؼٕررٜٛ رٚ دلاٌرخ  لا ٠ٛخرذ ررأث١شاٌفرشع اٌفشػرٟ اٌثبٌررث: 

   اٌّٛاسد اٌجشش٠خ . ئعزشار١د١خ رٛظ١ف

اٌفشع ثجذ ػذَ طحخ 

 اٌفشػٟ اٌثبٌث

 (82خذٚي سلُ )

 ثبٍِٔٝخض ٔزبئح اخزجبس اٌفشع اٌ

 إٌز١دخ اٌفشٚع

ٟ اٌ شئ١غرر فررشع اٌ ررب ٠زؼٍررك ثرربٝٔاٌ ٓ ف١ّ ث١ٛ جّحرر عررطبد اعررزدبثبد اٌ زِٛ  ٓ ٠ٛررخ راد دلاٌررخ ئحظرربئ١خ ثرر١ ؼٕ خررذ اخزلافرربدِ  : لا رٛ

دبئ ي رطج١ررك الإخررشاءاد الإحزشاص٠ررخٌ  ُ حررٛ ٖ ثرراسائٙ رٚررأث١ش  ً ؼّرر ْ اٌ ىررب  ًِ ٚٔررب داخرر اٛسد حررخ وٛس رر ظ١ررف اٌّ ٝ ئعررزشار١د١خ رٛ ػٍرر

ظ١ف١خ. اٌٚٛ شخظ١خ  زّغ١شاد اٌ ٌٍ فٚمب  اْٛ  حبفظخ أع بّسٜ ثّ اٚلاعزث خبص  مطبع اٌ جٌشش٠خ ثبٌ  ا

 ثجذ طحخ اٌفشع

 ثجذ طحخ اٌفشع .ٚفمب لإعُ اٌّذ٠ٕخِٓ اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي : لا رٛخذ اخزلافبد ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزٛعطبد اعزدبثبد اٌّجحٛث١ٓ 

 ثجذ  طحخ اٌفشع . ٚفمب ٌٍدٕظ١ٓ ِزٛعطبد اعزدبثبد اٌّجحٛث١ٓ اٌفشع اٌفشػٟ اٌثبٟٔ : لا رٛخذ اخزلافبد ِؼ٠ٕٛخ ث

 ثجذ طحخ اٌفشع .  ٚفمب ٌٍّإً٘ٓ ِزٛعطبد اعزدبثبد اٌّجحٛث١ٓ لا رٛخذ اخزلافبد ِؼ٠ٕٛخ ث١ اٌفشع اٌفشػٟ اٌثبٌث:

 ثجذ طحخ اٌفشع . ٍغٌٓٚفمب ٓ ِزٛعطبد اعزدبثبد اٌّجحٛث١ٓ رٛخذ اخزلافبد ِؼ٠ٕٛخ ث١اٌفشع اٌفشػٟ اٌشاثغ: لا 

٠ٛخ ث١ ؼٕ خذ اخزلافبدِ  ظ: لا رٛ خبِ فشػٟ اٌ فشع اٌ ث١ٓٛ اٌ جّح عطبد اعزدبثبد اٌ زِٛ بٙفٚمبٌ ٓ  زٌبثغٌ   ثجذ طحخ اٌفشع .لإداسح ا
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 إٌزبئح اٌؼبِخ: - ة

٠ّىٓ ٌٍجبؽش  ئؽبس اٌذساعخ إٌظش٠خ ٚفٝ ػٛء اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ئٔٗ فٝ

 عزخلاص ثؼغ إٌزبئظ اٌٙبِخ راد اٌظٍخ ثّٛػٛع اٌجؾش ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: ئ

رطج١ك الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌغبئؾخ وٛسٚٔب  رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ أْ ِزغ١شاد -0

رخفن١غ ٚاٌزجبػنذ الإعزّنبػٝ داخنً ِىنبْ اٌؼّنً ٚاٌّزّضٍنخ فنٝ   فٝ ِىبْ اٌؼًّ

ئعنزشار١غ١خ رٛظ١نف ػٍٝ رإصش اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ  ٚ ؽغُ اٌؼّبٌخ

 . اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبٌمطبع اٌخبص ٚالاعزضّبسٜ ثّؾبفظخ أعٛاْ

مظنٛس ثؼنغ اٌٌٚىٓ ٠ٛعنذ  زجبػذ الإعزّبػٌٍٝأٔٗ ٠ٛعذ رطج١ك أظٙشد اٌذساعخ  -2

ثؼغ ػٕبطش اٌزجبػذ الإعزّبػٝ داخً ِىنبْ اٌؼّنً ٠ٚظٙنش رٌنه ِنٓ خنلاي فٝ 

إٌّظّننخ ثنناػلاَ ٚرٛػ١ننخ اٌؼننب١ٍِٓ ثنناعشاءاد ػننذَ الا٘زّننبَ اٌىننبفٝ ِننٓ عبٔننت 

ػننذَ اٌزشننذ٠ذ ِننٓ لجننً ئٌننٝ  ثبلإػننبفخ اٌزجبػننذ الإعزّؼننبػٝ داخننً ِىننبْ اٌؼّننً

  . إٌّظّخ ػٍٝ اٌمؼبء ػٍٝ اٌزغّؼبد داخً ِىبْ اٌؼًّ

 ٛػغ اٌذساعخ ثزخف١غ ؽغُ اٌؼّبٌنخاٌذساعخ ئٌٝ ل١بَ إٌّظّبد ِٔزبئظ أشبسد   -6

ا١ِٛ١ٌنخ وأؽنذ ِزطٍجنبد  إٌّظّخ ثزخفن١غ ؽغنُ اٌؼّبٌنخ ل١بَ ، ؽ١ش ث١ٕذ إٌزبئظ

الإعننشاءاد الاؽزشاص٠ننخ ٌغبئؾننخ وٛسٚٔننب ثبلإػننبفخ ئٌننٝ ل١ننبَ إٌّظّننبد ِٛػننغ 

ٌىنٓ ٠ٛعنذ ٚالأعنجٛع اٌذساعنخ ثؼّنً عنذٚي رشنغ١ً ٌٍؼّبٌنخ ثبٌّٕبٚثنخ ؽجمنب لأ٠نبَ 

ثؼغ اٌمظٛس فٝ ػذَ اٌؾشص اٌىبفٝ ِٓ عبٔت إٌّظّخ ػٍٝ ػنذَ رٛاعنذ لنٛح 

 اٌؼًّ داخً ِىبْ اٌؼًّ ٌفزشح ؽ٠ٍٛخ. 

ٌٍؼّننً ػننٓ ثؼنننذ ِننٓ خنننلاي  ٌذساعننخ ٌغنننٛء إٌّظّننبد ِٛػننغ اٌذساعنننخث١ٕننذ ا -1

ج١ٕنخ ٌٚىٓ وبْ ٕ٘بن ٔٛع ِٓ اٌمظٛس ػٕذ اٌزطج١ك ٠زّضً فنٝ لظنٛس اٌالإٔزشٔذ 

اٌزىٌٕٛٛع١خ ثبٌّٕظّنبد ِٛػنغ اٌذساعنخ ٚاٌزنٝ رغنّؼ ثبلإػزّنبد ػٍنٝ الإٔزشٔنذ 

، وّنب أظٙنشد إٌزنبئظ  ثظٛسح وج١شح لإٔغبص الأػّبي ثّب ٠ؾمك ا٘ذاف إٌّظّنخ 

عننّبػ إٌّظّننبد ِٛػننغ اٌذساعننخ ٌٍّننٛظف١ٓ ثأغننبص أػّننبٌُٙ ِننٓ إٌّننضي ، وّننب 

ذافٙب اٌٛظ١ف١ننخ ِننٓ خننلاي أظٙننشد إٌزننبئظ ػننذَ لننذسح إٌّظّننبد ػٍننٝ رؾم١ننك أ٘نن

 ػزّبد ػٍٝ الإٔزشٔذ ثشىً وج١ش لإٔغبص الأػّبي.الإ
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رطج١نك الإعنشاءاد الإؽزشاص٠نخ ٌغبئؾنخ وٛسٚٔنب فنٝ ِىنبْ اٌؼّنً  أظٙنشد اٌذساعنخ أْ -5

ِٓ خنلاي ػنذَ ئلجنبي ِنٓ عبٔنت  ئعزمطبة اٌّٛاسد اٌجشش٠خػٍٝ إصش رثأثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ 

اٌفؼ١ٍخ ِٓ اٌؼّبٌخ ٌغذ اٌؼغنض ٚرشاعنغ إٌّظّنخ ػنٓ إٌّظّخ ػٍٝ ئعزمطبة ئؽز١بعبرٙب 

 ئعزمطبة اٌىفبءاد ِٓ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌزٝ رّزٍه اٌمذسح ٚاٌّإً٘.

رطج١ننك الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ٌغبئؾننخ وٛسٚٔننب فننٝ ِىننبْ أظٙننشد اٌذساعننخ أْ  -3

رإصش ػٍٝ ئخز١بس اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ خلاي ػذَ ئػزّنبد اٌؼًّ ثأثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ 

ّخ لإخز١بس اٌؼٕظنش اٌجشنشٜ فنٝ ثؼنغ اٌٛظنبئف ػٍنٝ اٌمنشة ِنٓ اٌّٛلنغ إٌّظ

اٌغغشافٝ ٌٍّٕظّخ ٚئّ٘نبي إٌّظّنخ فنٝ اخز١نبس اٌّنٛظف١ٓ الإػزّنبد ػٍنٝ ِؼ١نبس 

 اٌىفبءح ٚاٌخجشح اٌغبثمخ.

رطج١نك الإعنشاءاد الإؽزشاص٠نخ ٌغبئؾنخ وٛسٚٔنب فنٝ  ٔزنبئظ اٌذساعنخ أْ أٚػنؾذ -1

ػنذَ ِىبْ اٌؼًّ ثأثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ رإصش ػٍٝ ئخز١بس اٌّنٛاسد اٌجشنش٠خ ِنٓ خنلاي 

زضاَ ِٓ عبٔت إٌّظّخ ثزؼ١١ٓ أػذاد اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبلاداساد اٌّخزٍفخ ٚفمب ٌلإا

 اٌّٛػٛػخ ِغجمب .ٌٍزٛظ١ف ٌٍخطخ الاعزشار١غ١خ 

عخ أْ رطج١ك الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ ٌغبئؾنخ وٛسٚٔنب فنٝ ِىنبْ ث١ٕذ ٔزبئظ اٌذسا -2

 اٌؼًّ ثأثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ رإصش ػٍٝ ئخز١نبس اٌّنٛاسد اٌجشنش٠خ ِنٓ خنلاي الإشنزشاؽ

ٌزؼ١نن١ٓ اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ ثبٌّٕظّننخ لذسرننٗ ػٍننٝ ئعننزخذاَ ٚاٌزؼبِننً ِننغ اٌٛعننبئً 

 .ٚاٌجشاِظ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ

٠ٛػنؼ اٌغنذٚي اٌزنبٌٝ ِنذٜ رؾمنك ٘نزٖ الأ٘نذاف ئٔٗ فنٝ ػنٛء أ٘نذاف اٌذساعنخ  -3

 ٚرٌه وّب فٝ اٌغذٚي اٌزبٌٝ:
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 (31خذٚي سلُ )

 أ٘ذاف اٌذساعخ ٚأعب١ٌت رحم١مٙب

 إٌز١دخ و١ف١خ رحم١ك اٌٙذف اٌّؼّْٛ اٌٙذف

 الأٚي

 

اٌزؼشف ػٍٝ الإخشاءاد الإحزشاص٠رخ ٌدبئحرخ 

وٛسٚٔب داخً ِىبْ اٌؼّرً ثأثؼبد٘رب اٌّخزٍفرخ 

)اٌزجبػذ الإخزّبػٝ داخرً ِىربْ اٌّزّثٍخ فٝ 

، اٌؼّررً ػررٓ  اٌؼّبٌررخ رخفرر١غ حدررُ اٌؼّررً ،

ػٍرررٝ  ٚرأث١ش٘ررربثؼرررذ ِرررٓ خرررلاي الإٔزشٔرررذ ( 

 ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ .

ٔزبئح اٌذساعخ الإعزطلاػ١خ، اٌّمبثلاد 

اٌشخظررررر١خ، ٔزررررربئح اخزجررررربس فرررررشٚع 

 اٌذساعخ، ٔزبئح اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ.  

 

 

 

 رُ رحم١مٗ 

 اٌثبٟٔ

ررٓ  زغ١ررشِ   ِ ىررً ٕغررج١خٌ  زؼررشف ػٍررٝ الأ١ّ٘ررخ اٌ اٌ

دبئحرخ وٛسٚٔرب  ِزغ١شاد الإخرشاءاد الإحزشاص٠رخٌ 

رررذٜ ئدسان  ؼشفرررخِ  ورررزٌهِ   ٚ ؼّرررً ىررربْ اٌ  ِ داخرررً

ث١ٓ لأ١ّ٘ررخ الإخررشاءاد الإحزشاص٠ررخ  جحررٛ وبفررخ اٌّ

ؼّرررً  ىررربْ اٌ  ِ ػٍرررٝ ئعرررزشار١د١خ  ٚرأث١ش٘ررربداخرررً

جشش٠خ. اٛسد اٌ ظ١ف اٌّ  رٛ

ػ١خ، اٌّمبثلاد ٔزبئح اٌذساعخ الاعزطلا

 اٌشخظررر١خ، ٔزررربئح اٌزح١ٍرررً الإحظررربئٟ

 .٢ساء ِفشداد اٌؼ١ٕخ

 رُ رحم١مٗ

 اٌثبٌث

زٟ رغربػذ ػٍرٝ  ً اٌ اِٛ ؼ ؼًّ ػٍٝ رحذ٠ذ أثشص اٌ اٌ

ؼّرً  ىربْ اٌ  ِ رطج١ك الإخرشاءاد الإحزشاص٠رخ داخرً

خررر مؼررربء ػٍرررٝ أٚ اٌٚ س ثد١ّرررغ أثؼبد٘رررب  مظرررٛ ٗ اٌ

بٙٚ  ظ١ررف  ٘رربرأث١شِٚغررججبر ػٍررٝ ئعررزشار١د١خ رٛ

رٗ ػٍرٝ  ىب١ٔخ رؼ١ّّ بّ ٠ؼّٓ ئِ جشش٠خ ث اٛسد اٌ اٌّ

بّثٍخ. ٕظّبد اٌّ  اٌّ

ٔزرررربئح اٌذساعرررربد اٌغرررربثمخ، اٌذساعررررخ 

 ا١ٌّذا١ٔخ، ٔزبئح اخزجبس اٌفشٚع.

 رُ رحم١مٗ

 اٌزٛط١بد: 

اعنزٕبدا ئٌنٝ إٌزنبئظ اٌزنٟ  ذ ئ١ٌٙب اٌذساعخ٠زٕبٚي اٌجبؽش أُ٘ اٌزٛط١بد اٌزٟ رٛطٍ

 رُ اٌزٛطً ئ١ٌٙب ٠ّٚىٓ رمذ٠ُ ثؼغ ٘زٖ اٌزٛط١بد وّب ٠ٍٟ:  

اٌؾننشص ػٍننٝ رىض١ننف ػ١ٍّننبد اٌزٛػ١ننخ ٚالإػننلاَ ٌٍؼننب١ٍِٓ ثنناعشاءاد ػننشٚسح  -0

اٌزجبػنننذ الإعزّنننبػٝ داخنننً ِىنننبْ اٌؼّنننً ٚرٛػننن١ؼ ِنننذٜ أ١ّ٘زٙنننب ٚػنننشٚس٠زٙب 

 ؼًّ.ٌّٛاعٙخ عبئؾخ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ داخً ِىبْ اٌ

اْ الإ٘زّبَ اٌىبفٝ ِٓ لجنً ِٕظّنبد اٌمطنبع اٌخنبص ٚالإعنزضّبسٜ ٠غت  -2 ثّؾبفظنخ أعنٛ

ثّٕننغ اٌزغّؼنننبد داخنننً ِىننبْ اٌؼّنننً ٚالإٌزننضاَ ثبٌّغنننبفبد اٌج١ٕ١نننخ )ِٛػننغ اٌذساعنننخ( 

 .اٌّمشسح ٌؼّبْ اٌؾذ ِٓ ئٔزشبس ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ داخً ِىبْ اٌؼًّ
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داخنً ِىننبْ  ثؼنذَ رٛاعنذ اٌؼّبٌننخخ ثننبلإٌزضاَ ػنشٚسح اٌؾنشص ِننٓ عبٔنت إٌّظّن -6

 اٌؼًّ ٌفزشح ؽ٠ٍٛخ ٚالإٌزضاَ ثّٛاػ١ذ اٌغٍك اٌّمشسح ِٓ لجً اٌغٍطبد.

س ٌٍج١ٕنخ اٌزىٌٕٛٛع١ننخ اٌلاصِننخ لإِىب١ٔنخ الإػزّننبد ػٍننٝ الإٔزشٔننذ  -1 ٠غنت ِؼبٌغننخ أٜ لظننٛ

 ِٓ رؾم١ك أ٘ذافٙب.ثظٛسح وج١شح ٚأعبع١خ لإٔغبص الأػّبي ثّب ٠ّىٓ إٌّظّخ 

ٕظّنخ ثاعنزمطبة ئؽز١بعبرٙنب اٌفؼ١ٍنخ ِنٓ اٌؼّبٌنخ ٌغنذ اٌؼغنض ٚالإػزّنبد ػشٚسح ل١نبَ اٌّ -5

٠غ الإخفنبق  ػٍٝ ئعزمطبة اٌىفبءاد اٌزٝ رّزٍه اٌمذسح ٚاٌّإً٘ إٌّبعت لإِىب١ٔخ رؼنٛ

 . covid-19فٝ رؾم١ك الأ٘ذاف إٌبرظ ػٓ عبئؾخ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ

ف١نشٚط وٛسٚٔنب اٌّغنزغذ شاد اٌغذ٠نذح ٔز١غنخ عبئؾنخ ػشٚسح اٌٛلٛف ػٍٝ اٌزغ١ن -3

ٚٚػغ آ١ٌخ ٌجؼغ اٌٛظبئف اٌزٝ ٠ّىٓ ٌٍّٕظّخ الإعزؼبٔخ ثٙب ِٓ خلاي الإٔزشٔذ 

ٚاٌؼًّ ػٓ ثؼذ ٚاٌزنٝ لا رغنزٍضَ ِنٓ اٌؼٕظنش اٌجشنشٜ اٌزٛاعنذ فنٝ ٔفنظ إٌطنبق 

 اٌغغشافٝ ٌٍّٕظّخ.

ّٕظّننخ رؼننذ٠ً خطزٙننب الإعننزشار١غ١خ ٌٍزٛظ١ننف ِننغ الأخننز فننٝ الإػزجننبس ٠غننت ػٍننٝ اٌ -1

 .covid-19ذاد ٚاٌظشٚف اٌج١ئ١خ اٌزٝ أعفشد ػٕٙب عبئؾخ وٛسٚٔب اٌّغزغذ اٌّغزغ

اٌؼّننً ػٍننٝ عؼننً اٌمننذسح ػٍننٝ ئعننزخذاَ اٌٛعننبئً ٚاٌجننشاِظ اٌزىٌٕٛٛع١ننخ اٌؾذ٠ضننخ  -2

ف ٚئِىب١ٔخ اٌؼًّ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ أؽذ اٌّزطٍجنبد الأعبعن١خ ٚاٌشئ١غن١خ ٌٍزٛظ١ن

ٝ ؽج١ؼنخ اٌٛظنبئف ٔز١غنخ ػٕنٗ ِنٓ رغ١١نشاد فن فٝ ِخزٍف اٌٛظبئف ٔظشا ٌّب ٔزظ

 .covid-19عبئؾخ ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

 خطخ ػًّ ٌزٕف١ز اٌزٛط١بد 

٠مننذَ اٌجبؽننش خطننخ ػّننً ٌزٕف١ننز اٌزٛطنن١بد ٚاٌغٙننخ اٌّغننئٌٛخ ػننٓ اٌزٕف١ننز ٚاٌّننذٜ 

ٚرٌنه وّنب  اٌذساعخاٌضِٕٝ اٌّطٍٛة ٌٍزٕف١ز ثؼذ اعزشبسح اٌّغئ١ٌٛٓ ثبٌّٕظّبد ِٛػغ 

 ثبٌغذٚي اٌزبٌٟ:

  



 

  ... تطبيق الإجراءات الإحترازية لجائحة كورونا فى مكان العمل وتأثيره على استراتيجية توظيف الموارد البشرية  
 وليد كامل محمدين كامل علامد/  

 2222 ئثش٠ً - ضبٟٔاٌؼذد اٌ                      اٌّغٍذ اٌضبٌش ػشش                                  

056 

 ( 31) خذٚي سلُ

 خطخ ػًّ ٌزٕف١ز اٌزٛط١بد  

 اٌّذٜ اٌضِٕٝ آ١ٌبد رٕف١ز اٌزٛط١بد اٌدٙخ اٌّغئٌٛخ ػٓ اٌزٕف١ز)اٌّشبسوْٛ( اٌزٛط١خ َ

رىض١نننف ػ١ٍّنننبد اٌزٛػ١نننخ ٚالإػننننلاَ  0

ٌٍؼننننننننننب١ٍِٓ ثنننننننننناعشاءاد اٌزجبػننننننننننذ 

الإعزّننننننبػٝ داخننننننً ِىننننننبْ اٌؼّننننننً 

ٚرٛػنن١ؼ ِننذٜ أ١ّ٘زٙننب ٚػننشٚس٠زٙب 

ٌّٛاعٙننننخ عبئؾننننخ ف١ننننشٚط وٛسٚٔننننب 

  اٌّغزغذ داخً ِىبْ اٌؼًّ

زٌجبػذ  - اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚاٌزٛػ١خئداسح  - ػ١خ ثاعشاءاد ا م١بَ ثؾّلاد رٛ اٌ

اٚلإداساد  مٌطبػبد  ١ّغ ا غ  ٌ بّػٝ الإعز

ّٕظّخ ٌٍ زٌبثؼخ   . اٚلأفشع ا

ٍِظمبد ػٍٝ الأسع ػٍٝ ِغبفخ  - ٚػغ 

آٚخش ٓ وً ِٛظف  اٚؽذ ث١ زِش   ً ٝ الأل  .ػٍ

١ّغ - ٍِظمبد ئسشبد٠خ فٝ ع ؾبء  ٚػغ  أٔ

بّػٝ داخً ِىبْ  زٌجبػذ الإعز ١ّخ ا ّٕظّخ ثأ٘ اٌ

بٔ. اٛعٙخ عبئؾخ وٛسٚ ؼًّ ٌّ  اٌ

0  :6 

 شٙٛس

 رمش٠جب

 

ِٕننغ اٌزغّؼننبد داخنننً ِىننبْ اٌؼّنننً   2

ٚالإٌزننضاَ ثبٌّغننبفبد اٌج١ٕ١ننخ اٌّمننشسح 

ٌؼنننّبْ اٌؾنننذ ِنننٓ ئٔزشنننبس ف١نننشٚط 

 وٛسٚٔب اٌّغزغذ داخً ِىبْ اٌؼًّ.

َ ِذ٠شٜ  ؼًّ  - ئداسح الأِٓالإداساد ٚسؤعبء الألغب بِوٓ اٌ أٚ ذائُ ػٍٝ الإداساد  شٚس اٌ اٌّ

زٌغّؼبد ِٕغ ا بّد  ١ٍ ف١ٕز رؼ ٓ ر زٍأوذِ  ٌ. 

اٛعذ٠ٓ  - زّ ٛظف١ٓ اٌ ٌٍّ اٚد سادػخ  ٚػغ أد

ؼًّ ْ اٌ ىب  ًِ  .فٝ رغّؼبد داخ

-  ٓ  ِ الإزٌضاَ ثىبفخ الإعشاءاد الإؽزشاص٠خ

١ٕخ  ج١ٌ غبفبد ا زٌضاَ ثبٌّ اٚلإ بِد ِٚطٙشاد  بّ و

خ مشسح فٝ ؽبٌ الإػطشاس ئٌٝ أداء ثؼغ  اٌّ

بّػٝ بَٙ ثشىً ع   .اٌّ

 أعبث١غ 1:  أعجٛع

 رمش٠جب

 

داخنننً  الإٌزنننضاَ ثؼنننذَ رٛاعنننذ اٌؼّبٌنننخ 6

ِىننبْ اٌؼّننً ٌفزننشح ؽ٠ٍٛننخ ٚالإٌزننضاَ 

ثّٛاػ١ننننذ اٌغٍننننك اٌّمننننشسح ِننننٓ لجننننً 

  اٌغٍطبد.

الإداسح اٌؼ١ٍب ، ِذ٠شٞ الإداساد  -

 ٚسؤعبء الألغبَ

 ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ -

 الأِٓ ئداسح -

اٌّزبثؼخ اٌّغزّشح ٌّٛاػ١ذ غٍك  -

اٌّؾلاد ٚالأٔشطخ اٌزغبس٠خ اٌّمشسح ِٓ 

 لجً اٌذٌٚخ ٚالإٌزضاَ ثٙب.

اٌؾشص ػٍٝ ػذَ اٌزٛاعذ ٌفزشاد  -

 .ؽ٠ٍٛخ داخً اٌّىبْ اٌٛاؽذ

رٛف١ش ث١ئخ ػًّ طؾ١خ ِٓ ر٠ٛٙخ  -

ٚاٌؾذ ِٓ اٌزٛاعذ داخً ٚشفبؽبد 

 .الأِبوٓ اٌّغٍمخ

 أعبث١غ 1:  أعجٛع

 رمش٠جب

 

 

ِؼبٌغخ أٜ لظٛس ٌٍج١ٕنخ اٌزىٌٕٛٛع١نخ  1

اٌلاصِنننننخ لإِىب١ٔنننننخ الإػزّنننننبد ػٍنننننٝ 

الإٔزشٔنننذ ثظنننٛسح وج١نننشح ٚأعبعنننن١خ 

لإٔغننبص الأػّننبي ثّننب ٠ّىننٓ إٌّظّننخ 

  ِٓ رؾم١ك أ٘ذافٙب

 

 الإداسح اٌؼ١ٍب - 

 ئداسح رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد  -

ل١بَ إٌّظّخ ثأشبء ٚرٛط١ً اٌىبثلاد  -

ٚالأعٙضح اٌلاصِخ ٌزٛف١ش ٚاٌزٛط١لاد 

خذِخ الإٔزشٔذ راد اٌىفبءح اٌؼب١ٌخ اٌزٝ 

 .٠ّىٓ الإػزّبد ػ١ٍٙب دْٚ أػطبي

اٌؾشص ػٍٝ رض٠ٚذ اٌغشػخ اٌخبطخ   -

ثبلإٔزشٔذ ثبٌّٕظّخ لإِىب١ٔخ الإػزّبد 

 .ػ١ٍٗ ٚرأد٠خ الأػّبي ثىفبءح

رض٠ٚذ إٌّظّخ ثأٔظّخ ٚأعٙضح  -

خ رىٌٕٛٛع١خ ٚؽٛاعت آ١ٌخ رغبػذ إٌّظّ

 .ػٍٝ رؾم١ك أ٘ذافٙب 

 أشٙش 3:  6

 رمش٠جب

 

 

 

ئعزمطبة إٌّظّخ لإؽز١بعبرٙب   5

اٌفؼ١ٍخ ِٓ اٌؼّبٌخ ٌغذ اٌؼغض 

ٚالإػزّبد ػٍٝ ئعزمطبة اٌىفبءاد 

اٌزٝ رّزٍه اٌمذسح ٚاٌّإً٘ إٌّبعت 

لإِىب١ٔخ رؼ٠ٛغ الإخفبق فٝ رؾم١ك 

الأ٘ذاف إٌبرظ ػٓ عبئؾخ ف١شٚط 

 covid-19وٛسٚٔب اٌّغزغذ

 ، ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ الإداسح اٌؼ١ٍب

  

خزٍف  - ّٕظّخ ثّ ٌٍ لاصِخ  خ اٌ بٌّ ؼ م١بَ ثؾظش اٌ اٌ

ثٛخ طٍ بٙساد اٌّ اٌّٚ زٌخظظبد   .ا

الإػلاْ ٚاٌزٛاطً ِغ إٌّظّبد اٌزٝ  -

رؾزٜٛ ػٍٝ لٛاػذ ث١بٔبد ٌٍؼّبٌخ 

 اٌّطٍٛة ئعزمطبثٙب.

اٌزأو١ذ ػٍٝ ئعزمطبة اٌىفبءاد اٌزٝ   -

ٌذ٠ٙب اٌخجشح ٚاٌمذسح ػٍٝ أداء اٌّٙبَ 

 اٌلاصِخ ٌزؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ.

 شٙٛس 3: 6

فٝ اٌٛلٛف ػٍٝ اٌزغ١١شاد اٌغذ٠ذح  3

ٔز١غخ عبئؾخ ف١شٚط اٌٛظبئف 

 . وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

الإداسح اٌؼ١ٍب ، ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ، 

 ِذ٠شٜ الإداساد.

زٌٝ ٠ّىٓ رؾذ٠ش  - ظبئف ا ١ٌخ ثؼغ اٌٛ آ

ؼًّ ػٓ ثؼذ  بٙ ِٓ خلاي اٌ خ ث ّٕظّخ الإعزؼبٔ ٌٍ

زٔشٔذ.  ثاعزخذاَ الإ

 شٙٛس 3: 6
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 اٌّذٜ اٌضِٕٝ آ١ٌبد رٕف١ز اٌزٛط١بد اٌدٙخ اٌّغئٌٛخ ػٓ اٌزٕف١ز)اٌّشبسوْٛ( اٌزٛط١خ َ

زٌٝ ٠ّىٓ أْ  - ظبئف ا ٚٔخ فٝ شغً اٌٛ ش اٌّ

بٙء ِٙرؼزّذ فٝ أدا ؾبعت ا٢ٌٝ  بِ ػٍٝ اٌ

ً ػٓ ثؼذ. ؼّ اٌٚ زٔشٔذ   اٚلإ

لذ  - ٓ اٌٛ ؼًّ عضءِ  بّد ػٍٝ اٌ ١ٔخ الإػز ىب ئِ

ٙ فٍخ لإٔغبصِ  زٌى ٓ خلاي رٚخف١غ ا ؾذدحِ   ِ بَ

زٔشٔذ. ٓ ثؼذ ثاعزخذاَ الإ ً ػ ؼّ   اٌ

رؼذ٠ً إٌّظّخ ٌخطزٙب الإعزشار١غ١خ  1

ٌٍزٛظ١ف ِغ الأخز فٝ الإػزجبس 

اٌّغزغذاد ٚاٌظشٚف اٌج١ئ١خ اٌزٝ 

أعفشد ػٕٙب عبئؾخ وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

covid-19. 

غزّش  - الإداسح اٌؼ١ٍب ٚئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ زٌؾذ٠ش اٌّ ٌٍخطخ الإعزشار١غ١خ ا

غزغذاد. ٌٍّ فمب  ظ١فٚ  زٍٛ ٌ 

زٌغ١١شاد فٝ ؽج١ؼخ  - الأخز فٝ الإػزجبس ا

بٙ ػٕذ ٚػغ  م١بَ ث ١ٔخ اٌ ىب ئِٚ بَٙ  اٌّٚ ظبئف  اٌٛ

ّٕظّخ. ظ١ف ثبٌ زٌٛ  ئعزشار١غ١خ ا

بٕرغخ ػٓ عبئؾخ  - ج١ٌئ١خ اٌ ظشٚف ا ِشاػبح اٌ

رٚؾذ٠ذ  غزغذ ػٕذ ٚػغ  بٔ اٌّ ف١شٚط وٛسٚ

اٛسد ظ١ف اٌّ جٌشش٠خ. ئعزشار١غ١خ رٛ  ا

 

عؼً اٌمذسح ػٍٝ ئعزخذاَ اٌٛعبئً  2

ٚاٌجشاِظ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ 

ٚئِىب١ٔخ اٌؼًّ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ 

أؽذ اٌّزطٍجبد الأعبع١خ ٚاٌشئ١غ١خ 

ٌٍزٛظ١ف فٝ ِخزٍف اٌٛظبئف ٔظشا 

ٌّب ٔزظ ػٕٗ ِٓ رغ١١شاد فٝ ؽج١ؼخ 

اٌٛظبئف ٔز١غخ عبئؾخ ف١شٚط 

 .covid-19وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

زٌؼبًِ  - الإداسح اٌؼ١ٍب ٚئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٚ ع١ب  ٌٛٛ زٌىٕ مٌذسح ػٍٝ ئعزخذَ ا ذِٜ ا ئدساط 

ظبئف . ٝ وبفخ اٌٛ بٙ ششؽ أعبعٝ ف  ِؼ

بٙ  - خبطخ ث ظبئف اٌ ١ّغ اٌٛ ّٕظّخ ع رؾذ٠ش اٌ

زٔشٔذ ؽزٝ  اٚلإ ؾذ٠ضخ  ع١ب اٌ ٌٛٛ زٌىٕ بٙ ثب ٚسثط

بِد  غزمجلا ػٕذ ؽذٚس أص  ِ ؼًّ لٛف اٌ لا٠ز

بّصٍخ. ِ 

زٌؼبًِ  - ع١خ ئدساط ششؽ ا ٌٛٛ زٌىٕ عبئً ا ِغ اٌٛ

شئ١غ١خ فٝ ثطبلبد  بٕطش اٌ ؼ بٙ أؽذ اٌ ئٚعزخذاِ

ظبئف.  رٚٛط١ف اٌٛ  ٚطف 

 شٙٛس 3: 6

 :اٌزٛط١بد اٌّغزمج١ٍخ 

ئٔٗ فٝ ػٛء ِب رُ اٌزٛطً ئ١ٌٗ ِنٓ ٔزنبئظ ٚرٛطن١بد ٌٍذساعنخ ٠نشٜ اٌجبؽنش أْ ٕ٘نبن 

 ِغزمجلا رزّضً ف١ّب ٠ٍٝ:ثؼغ اٌّٛػٛػبد اٌزٝ ٠ّىٓ ثؾضٙب ٚدساعزٙب 

 ئِىب١ٔخ ئعشاء اٌذساعخ لإخزجبس اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ فٝ ث١ئبد أخشٜ. -0

عننضءا ِننٓ الإعننشاءاد الإؽزشاص٠ننخ ٌغبئؾننخ  اخننشٜ رشننىً ئِىب١ٔننخ اٌجؾننش ػننٓ ِزغ١ننشاد -2

 .ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خػٍٝ أصش٘ب  ِٚؾبٌٚخ ِؼشفخ وٛسٚٔب داخً ِىبْ اٌؼًّ
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 اٌّشاخغ:

 أٚلا: اٌّشاخغ اٌؼشث١خ

 –( أصش ئعزشار١غ١بد اٌزٛظ١ف ػٍٝ عٛدح ؽ١بح اٌؼًّ 2222اٌؾغبط، أؽّذ ِؾّذ ؽّذاْ.) -0

دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ششوبد اٌزأ١ِٓ الأسد١ٔخ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ الأػّبي ، 

 عبِؼخ اٌششق الأٚعؾ.

اٌجشش٠خ فٝ ظً رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚئلزظبد اٌّؼشفخ (. رغ١١ش اٌّٛاسد 2203اٌٙضاَ، ِؾّذ ) -2

 ِغ الإشبسح ٌٍّإعغخ اٌغضائش٠خ، سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ رٍّغبْ.

(. ِىٛٔبد ػ١ٍّخ اٌزٛظ١ف ِٚظبدس ئخز١بس اٌىفبءح 2201سِؼبْ؛ خطٛؽ، ِظجبػ؛علاة ) -6

 .060-020( ، 0)02ا١ٌّٕٙخ، ِغٍخ أثؾبس ٔفغ١خ ٚرشث٠ٛخ، 

ِذخً ثٕبء اٌّٙبساد اٌجؾض١خ ، رشعّخ ئعّبػ١ً  –( .ؽشق اٌجؾش فٝ الإداسح 0333أِٚأ )ع١ىبساْ،  -1

ٍه عؼٛد ،اٌش٠بع . ٝ ٚاٌّطبثغ ،عبِؼخ اٌّ شش اٌؼٍّ  ػٍٝ ع١ٛٔٝ، ػجذالله ثٓ ع١ٍّبد اٌؼضاص ، إٌ

(. أصش رطج١ك الإعشاءاد 2220ػجذ اٌجبلٝ؛ ٘جخ سؽ١ُ ، ِشػٝ ؛ ِؾّذ أؽّذ ػجذ اٌغٕٝ ) -5

ٌغبئؾخ وٛسٚٔب ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثى١ٍبد اٌزشث١خ اٌش٠بػ١خ. ِغٍخ أع١ٛؽ الإؽزشاص٠خ 

 .0611 -0601( ، 1)53ٌؼٍَٛ ٚفْٕٛ اٌزشث١خ اٌش٠بػ١خ ، 

لبئ١خ ٌّّبسعخ 2220ػجذ اٌمبدس؛ أؽّذ ِؾّذ ِظطفٝ، ِؾّذ؛ ١ٌٚذ ِؾّذ اٌظبدق ) -3 (. اٌزذاث١ش اٌٛ

غٍخ  Covid-19خ اٌضبٌضخ ٌف١شٚط وٛسٚٔب الأٔشطخ اٌش٠بػ١خ ٚاٌزش٠ٚغ١خ فٝ ظً ئٔزشبس اٌّٛع . اٌّ

اْ،  َ اٌش٠بػخ ٌٍج١ٕٓ عبِؼخ ؽٍٛ  .512-523(، 2)32اٌؼ١ٍّخ ٌٍزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚػٍٛ

( . اٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٝ طٕبػخ اٌمشاساد الإعزشار١غ١خ 2220ػٍٝ، ِؾّذ اٌغ١ذ أثٛ اٌفزٛػ ) -1

دساعخ ؽبٌخ اٌٍّّىخ  –فٝ ِٛاعٙخ ف١شٚط وٛسٚٔب ٚآصبس٘ب ػٍٝ اٌؾذ ِٓ رفشٝ اٌف١شٚط 

 .621-255( ، 0)22اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ، دساعبد، 

(. دساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼغٛؽ إٌفغ١خ إٌبرغخ ػٓ ئٔزشبس ف١شٚط 2222ػٍٝ، ٍٔٙخ طلاػ ) -2

ٚالإػطشاثبد إٌفغ١خ اٌغغ١ّخ ٌذٜ اٌّشأح اٌؼبٍِخ. اٌّغٍخ  Covid-19وٛسٚٔب اٌّغزغذ 

 .161-623،  (62)022اٌّظش٠خ ٌٍذساعبد إٌفغ١خ، 

ٛاسد اٌجشش٠خ ٚأصشٖ ػٍٝ أداء اٌؼٕظش اٌجشش١٘ٚ2220ٜجخ، ػ١شبٜٚ ) -3  -(. اٌزخط١ؾ الإعزشار١غٝ ٌٍّ

 .025-015(، 0)3دساعخ ١ِذا١ٔخ ثّإعغخ عبٔبؽشان، ِغٍخ اٌجؾٛس الإلزظبد٠خ اٌّزمذِخ، 

ٚأصش٘ب (. ئعزشار١غ١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٠2203ٛعف ؛ أؽّذ الأ١ِٓ، ثٛعبٌُ؛ أثٛ ثىش ) -02

الأغٛاؽ ثبٌغضائش. اٌّغٍخ  -دساعخ ١ِذا١ٔخ ثّغزشفٝ أؽ١ّذح ثٓ ػغ١ٍخ –ػٍٝ اٌزّى١ٓ الإداسٜ 

 .51-63(، 0)6اٌغضائش٠خ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ، 

( ػٍٝ الأداء اٌّبٌٝ 03-(. ا٢صبس اٌّذسوخ ٌغبئؾخ وٛسٚٔب )وٛف١ذ٠2220ٛعف، ٔٙبد ؽغٕٝ ) -00
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(1) ٍِحك  

ّجحرٛث١ٓ ٌزطج١رك الإخرشاءاد الإحزشاص٠رخ ٚأثش٘رب ػٍرٝ اٌغإاي الأٚي: ٠زٛلف ئدسان اٌ

 ػٍٝ ثؼغ اٌؼٛاًِ اٌشخظ١خ ٚاٌٛظ١ف١خ . ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 ٚاحذ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزب١ٌخ اٌزٟ رٕزّٝ ا١ٌٙب.أِبَ √ ( اٌّطٍٛة ٚػغ ػلاِخ )  

 اعُ اٌّذ٠ٕخ:  -1

        ْأعٛا      ٚدسا           ٛوَٛ أِج          ٔظش إٌٛثخ ٛئدف 

 :اٌدٕظ -8

 روش            ٝأٔض        

 اٌّإً٘: -3

   ٌٝػب         فٛق ِزٛعؾ   ِزٛعؾ       دْٚ اٌّزٛعؾ   ً٘ثذْٚ ِإ 

 اٌغٓ:  -4

   02- ً25أل        25-  ً62أل       62 –  ً65أل      65 فأوضش 

 : الإداسح اٌزبثغ ٌٙب -5

  ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ                ٜئداسح أخش                                                                        
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 ؟ رطج١ك الإخشاءاد الإحزشاص٠خ اٌّزٛفشح ثبٌّٕظّخ ؽشفىُ اٌغإاي اٌثبٟٔ :ِبٟ٘ أثؼبد

أِبَ دسخخ ِٛافمخ وً ِٕىُ ػٍٝ وً ثؼذ ِٓ الأثؼبد √ ( اٌّطٍٛة ٚػغ ػلاِخ )  

 اٌّزٛفشح فٝ إٌّظّخ ِٛػغ اٌذساعخ:

 اٌج١ــــــــبْ اٌشلُ
 ِٛافك

 رّبِب
 ِٛافك

 ئٌٝ

 حذ ِب

 غ١ش

 ِٛافك

غ١ش 

 ِٛافك

 رّبِب

 :الإخزّبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّاٌزجبػذ أٚلا : 

ؼًّ. 1 آٚخش داخً ِىبْ اٌ عذ ِغبفخ وبف١خ ث١ٓ وً ِٛظف  ٠ٛ        

8 
٠نننزُ ٚػنننغ ػلاِنننبد ئسشنننبد٠خ ٌٍٛلنننٛف ٚاٌزؼبِنننً 

 داخً ِىبْ اٌؼًّ
     

3 
ؼّننً فننٝ رغّؼننبد داخننً ِىننبْ  ؾننشص ػٍننٝ ػننذَ اٌ اٌ

ؼًّ    اٌ
     

4 
ؽنننشص إٌّظّنننخ ػٍنننٝ ئػنننلاَ ٚرٛػ١نننخ اٌؼنننب١ٍِٓ 

  اٌزجبػذ الإعزّؼبػٝ داخً ِىبْ اٌؼًّثاعشاءاد 
     

 :رخف١غ حدُ اٌؼّبٌخثب١ٔب : 

1 
ا١ِٛ١ٌنخ وأؽنذ  مَٛ إٌّظّخ ثزخف١غ ؽغنُ اٌؼّبٌنخر

  ِزطٍجبد الإعشاءاد الاؽزشاص٠خ ٌغبئؾخ وٛسٚٔب
     

8 
رمَٛ إٌّظّخ ثؼًّ عذٚي رشغ١ً ٌٍؼّبٌنخ ثبٌّٕبٚثنخ 

 ؽجمب لأ٠بَ الأعجٛع.
     

3 
داخننً  ػٍننٝ ػننذَ رٛاعننذ اٌؼّبٌننخ إٌّظّننخرؾننشص 

   ِىبْ اٌؼًّ ٌفزشح ؽ٠ٍٛخ.
     

4 
رمَٛ إٌّظّخ ثزم١ًٍ ػذد عنبػبد اٌؼّنً اٌزنٝ ٠منَٛ 

 ثٙب اٌّٛظف ثبٌزؼبًِ ِغ اٌغّٙٛس.
     

 :اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ خلاي الإٔزشٔذ ثبٌثب:

ّٕضي. 1 ُ ِٓ اٌ بٌّٙ غبص أػ ٛظف١ٓ ثأ ٌٍّ ّٕظّخ          رغّؼ اٌ

8 
اٌؼنب١ٍِٓ ِنغ إٌّظّنخ لإٔغنبص الأػّنبي ٠زُ رٛاطنً 

 ِٓ خلاي الإٔزشٔذ
     

3 
رؼزّننذ إٌّظّننخ ثشننىً وج١ننش ػٍننٝ اٌؼّننً ػننٓ ثؼننذ 

 .لأداء اٌٛظبئف ٚرؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ 
     

4 
ظ١ف١ننخ ِننٓ خننلاي الاػزّننبد   بٙ اٌٛ ننذاف ّٕظّننخ أ٘ رؾمننك اٌ

بّي. زٔشٔذ ثشىً وج١ش لإٔغبص الأػ  ػٍٝ الإ
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 اٌج١ــــــــبْ اٌشلُ
 ِٛافك

 رّبِب
 ِٛافك

 ئٌٝ

 حذ ِب

 غ١ش

 ِٛافك

غ١ش 

 ِٛافك

 رّبِب

5 

إٌّظّنننننننخ اٌؾظنننننننٛي ػٍنننننننٝ ٠فؼنننننننً ػّنننننننلاء 

إٌّزظ)اٌغننٍؼخ /اٌخذِننخ( ِننٓ خننلاي اٌزٛاطننً ِننغ 

 إٌّظّخ ػٓ ؽش٠ك الإٔزشٔذ.

     

6 

٠ٛعذ ٌذٜ إٌّظّخ ث١ٕخ رىٌٕٛٛع١خ رغّؼ ثبلإػزّبد 

ػٍٝ الإٔزشٔذ ثظنٛسح وج١نشح لإٔغنبص الأػّنبي ثّنب 

 ٠ؾمك ا٘ذاف إٌّظّخ.

     

٠ّىٓ أْ رغبُ٘ فٟ أْ أثؼبد الإخشاءاد الإحزشاص٠خ اٌغإاي اٌثبٌث:ً٘ رٛافك ػٍٝ 

 ؟  ئعزشار١د١خ رٛظ١ف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ اٌزأث١ش

أِبَ دسخخ ِٛافمخ ع١بدرىُ ػٍٝ وً ثؼذ ِٓ الأثؼبد √ ( اٌّطٍٛة ٚػغ ػلاِخ )  

 اٌّزٛفشح ٌذ٠ىُ:

 اٌج١ــــــــبْ اٌشلُ
 ِٛافك

 رّبِب
 ِٛافك

 ئٌٝ

 حذ ِب

 غ١ش

 ِٛافك

غ١ش 

 ِٛافك

 رّبِب

 : ئعزمطبة اٌّٛاسد اٌجشش٠خ أٚلا :

1 
ئٔخفننبع ئلجننبي إٌّظّننخ ػٍننٝ ٔشننش ئػلأننبد رزؼننّٓ ؽبعزٙننب 

 .ٌشغً ٚظبئف شبغشح 
     

8 
رشاعنغ إٌّظّننخ ػنٓ ئعننزمطبة اٌىفننبءاد ِنٓ اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ 

 اٌزٝ رّزٍه اٌمذسح ٚاٌّإً٘.
     

3 
اٌخجشاد ٠خ لإعزمطبة أطؾبة ؾٛافض ِغضػذَ رمذ٠ُ إٌّظّخ ٌ

 ٚاٌىفبءاد.
     

4 
٠ٛعنننذ رؼنننبْٚ وج١نننش ثننن١ٓ ِذ٠ش٠نننخ اٌمنننٜٛ اٌؼبٍِنننخ ِٕٚظّنننزىُ 

 ٌٍٛطٛي ئٌٝ أفؼً اٌؼٕبطش ٚئعزمطبثُٙ.
     

5 
ئعنزمطبة ئؽز١بعبرٙنب ٠ٛعذ ػذَ ئلجبي ِٓ عبٔنت إٌّظّنخ ػٍنٝ 

 ٌغذ اٌؼغض.اٌفؼ١ٍخ ِٓ اٌؼّبٌخ 
     

 :ئخز١بس اٌّٛاسد اٌجشش٠خثب١ٔب : 

ذ  1 ُ.رؼزّ ١ٍ زٌؼ ٜ ا غزٛ  ِ ٛظف١ٓ ػٍٝ ّٕظّخ فٝ ئخز١بس اٌّ       اٌ

8 
ػٍٝ ِؼ١بس اٌىفبءح  الإػزّبداٌّٛظف١ٓ فٝ اخز١بس إٌّظّخ رًّٙ 

 ٚاٌخجشح اٌغبثمخ.
     

3 
ٚعٛد ػذَ ئٌزضاَ وبفٝ ِٓ إٌّظّخ ثبٌٛطف اٌٛظ١فٝ ٌٍٛظ١فخ 

 ػٕذ ئخز١بس اٌّٛسد اٌجششٜ. 
     

4 
فنننٝ ثؼنننغ  اٌؼٕظنننش اٌجشنننشٜخز١نننبس لإ ػنننذَ ئػزّنننبد إٌّظّنننخ

 اٌمشة ِٓ اٌّٛلغ اٌغغشافٝ ٌٍّٕظّخ. ػٍٝاٌٛظبئف 
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 حذ ِب
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 ِٛافك

غ١ش 

 ِٛافك

 رّبِب

5 
٠زُ ئخز١بس اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍنٝ أعنبط اٌخظنبئض اٌشخظن١خ 

 وبٌؼّش ٚاٌؾبٌخ الإعزّبػ١خ اٌّطٍٛثخ ٌٍٛظ١فخ.
     

 :اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رؼ١١ٓثبٌثب: 

1 
رؾ١ٍنننً  رمنننَٛ إٌّظّنننخ ثزؼ١ننن١ٓ اٌّنننٛاسد اٌجشنننش٠خ ٚفمنننب ٌٕظنننبَ

 ٚرٛط١ف اٌٛظبئف اٌّٛعٛد ثبٌّٕظّخ.
     

8 

إٌّظّننخ ثزؼ١نن١ٓ أػننذاد اٌّننٛاسد ٠ٛعننذ ػننذَ ئٌزننضاَ ِننٓ عبٔننت 

 ٚفمنننننب ٌٍخطنننننخ الاعنننننزشار١غ١خاٌجشنننننش٠خ ثنننننبلاداساد اٌّخزٍفنننننخ 

  اٌّٛػٛػخ ِغجمب.

     

      ٚعٛد لظٛس فٝ لٛاػذ ِٚؼب١٠ش ػ١ٍّخ اٌزؼ١١ٓ ثبٌّٕظّخ.  3

4 
ػٍٝ ػٕظش إٌّبفغنخ ػٕنذ رؼ١ن١ٓ ثبلإػزّبد إٌّظّخ ػذَ ئٌزضاَ 

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.
     

5 
٠شزشؽ ٌزؼ١١ٓ اٌّٛاسد اٌجشنش٠خ ثبٌّٕظّنخ لذسرنٗ ػٍنٝ ئعنزخذاَ 

 ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌٛعبئً ٚاٌجشاِظ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ.
     

 اٌغإاي اٌشاثغ :

ٌّٛاخٙخ خبئحخ درىُ أ٠خ ئػبفبد أخشٜ رف١ذ فٝ رطج١ك الاخشاءاد الاحزشاص٠خ ئرا وبْ ٌغ١ب

 . اٌشخبء روش٘ب فٝ شىً ٔمبؽ ِحذدح . ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزدذ داخً ِىبْ اٌؼًّ 

 


